пояснительная записка к профессиональному стандарту «технический писатель (специалист по технической документации в ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ)»
1. Общая характеристика вида профессиональной деятельности, трудовых функций
1.1 Перспективы развития вида профессиональной деятельности

Профессия «Технический писатель (специалист по технической документации в ИТ)» возникла примерно в 50-х (Великобритания, США) – 60-х (Австралия) годах. Основной задачей технических писателей в то время была разработка руководств и инструкций к приборам сложных механических конструкций.
На сегодняшний день технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) в мире признан не только самостоятельной специальностью, но и самостоятельной профессией. Советом Европы была принята резолюция от 17-го декабря 1998 года, в которой идет речь о необходимости этой профессии «для обеспечения потребителям доступа к адекватной эксплуатационной документации, гарантирующей корректное и полноценное использование продукта».
Сейчас существует около 70 ВУЗов, в которых можно получить степень бакалавра и (или) магистра по документированию
. При этом одни университеты называют технического писателя специалистом гуманитарного профиля, а другие – техническим специалистом. Соответственно, различается и документ об образовании. Но при этом большой разницы между академическими планами в обоих вариантах обучения нет.
При получении образования студенты ВУЗов изучают следующие дисциплины:

· методы сбора информации (анкетирование, проведение интервью, поиск в Интернете);

· основы верстки;
· правила структурирования документов;

· правила формирования текстов (стилистика, анализ текстов, использование терминологии);

· принципы визуальной коммуникации (визуальный анализ, графический дизайн, правила сочетания текста и иллюстраций);

· редакторское дело;

· теорию коммуникации.
Эти дисциплины могут быть как профилирующими, так и дополнительными. Кроме документирования студенты изучают выбранные ими гуманитарные или технические науки (как правило, это филология, лингвистика, психология, социология, компьютерные технологии и т.д.). Кроме того, в США система высшего образования подразумевает выбор дополнительных предметов из утвержденного на факультете списка. В этом случае среди дополнительных предметов могут быть основы ведения бизнеса, а также подробное изучение различных программ и инструментов, которые в дальнейшем предстоит использовать техническим писателям.
Для профессионального роста технического писателя предназначены также разные курсы, они бывают как очные, так и дистанционные. Существуют долгосрочные курсы сроком 1–2 года. Большей частью это курсы при вузах или центрах повышения квалификации. Они предназначены для лиц с высшим или средне-специальным образованием. На них студенты получают общее представление о теории коммуникации, правилах составления и обработки текстов, а также практические навыки формирования документации. На более коротких курсах и тренингах программы ограничиваются изучением инструментов документирования. Кроме этого следует отметить краткосрочные интернет-курсы, они обычно направлены на изучение основ документирования.
В нашей стране технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий), как правило, имеет отношение лишь к информационным технологиям и занят разработкой технической документации, в большом же мире сфера его деятельности значительно шире. Для ее обозначения применяют термин technical communications.
Главной задачей технического писателя является составление текста. Также в круг его профессиональной деятельности входит подбор иллюстраций, графиков и диаграмм, подготовка видеоматериалов, мультимедийных продуктов и веб-сайтов. Имеется точка зрения, что системные сообщения и отчеты об ошибках программ также являются областью коммуникации, требующей понимания пользователя, поэтому технические писатели могут участвовать и в их разработке. Тем не менее, к этой работе писатели привлекаются крайне редко, обычно уже на этапе редактирования, либо не привлекаются вовсе. В зарубежных источниках говорится, что иногда технических писателей привлекают в качестве консультантов на стадии разработки интерфейса, рассчитывая на их квалификацию в методах подачи информации. Кроме того, некоторые иностранные авторы приравнивают технических писателей к разработчикам интерфейса еще и потому, что считают электронную документацию его частью. Также стоит заметить, что в зарубежной традиции техническими писателями («коммуникаторами») иногда называют и тех, кого у нас называют «контент-менеджерами», то есть тех, кто составляет тексты для корпоративных сайтов и интернет-ресурсов.
Практика работы отечественных компаний ИТ-сектора сформировалась таким образом, что выполнение любого хоть сколько-нибудь значительного проекта требует выпуска большого объема технической документации. При этом в отличие от большинства отраслей промышленности состав, содержание и форма представления технической документации, а также профиль используемых стандартов в сфере ИТ сильно зависят от особенностей конкретного проекта. Это вынуждает руководителей переносить бремя разработки технической документации с инженеров (аналитиков, архитекторов, программистов) на профильных специалистов, владеющих инструментами и подходами, необходимыми для создания качественной технической документации при высоком уровне ее сложности. Этим же специалистам нередко поручают работу по написанию технических текстов информационно-маркетингового назначения, необходимых для продвижения продукции ИТ-сектора. Таких специалистов обычно называют техническими писателями (от устоявшегося английского термина technical writer).

Отсутствие специальности и должности технического писателя в соответствующих классификаторах, а также отсутствие в отечественных вузах профильных специальностей и кафедр приводит к тому, что работодатели, нуждаясь в квалифицированных технических писателях, затрудняются с описанием этой вакансии, поиском и отбором специалистов, которые могли бы ее занять, формированием программы их дальнейшего обучения. Отсутствие четких требований к техническим писателям со стороны работодателей мешает вузам сформировать адекватные программы обучения таких специалистов.
1.2 Назначение профессионального стандарта «Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий)»
Предлагаемый стандарт базируется на имеющемся у авторов 15-летнем опыте разработки технической документации и постановки процессов документирования в российских ИТ-компаниях, а также на изучении опыта ведущих экономически развитых стран. Он обеспечит работодателям возможность успешно создавать и заполнять вакансии технических писателей, а самих технических писателей подтолкнет к профессиональному самосовершенствованию.
Стандарт устанавливает следующие характеристики технических писателей:

· виды деятельности, которыми могут заниматься технические писатели;

· типичные функции и должности технических писателей в организациях;

· знания и умения, которыми технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) должен обладать;

· инструменты, которыми технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) должен уметь пользоваться.

Стандарт предназначен для применения в любых организациях, которые производят, внедряют, обслуживают, эксплуатируют или поставляют продукцию в сфере информационных технологий. При этом не имеет значения, делают ли они это для внешнего потребителя или для собственных нужд. В частности, данный стандарт адресован компаниям-производителям компьютерного оборудования и программного обеспечения, компаниям – системным интеграторам, а также ИТ-подразделениям организаций любого профиля.

Стандарт позволяет решать следующие задачи:

· формировать организационно-штатную структуру подразделений, выполняющих разработку технической документации;

· формулировать квалификационные требования к соискателям на должности технического писателя, разработчика технической документации и т. п.

· планировать повышение квалификации и развитие карьеры специалистов, в обязанности которых входит разработка технической документации;

· формулировать квалификационные требования к подрядным организациям, в задачи которых входит разработка технической документации.

Также предполагается, что на основе данного стандарта будут разработаны образовательные стандарты по соответствующим специальностям и вузовским курсам.

Разрабатываемый стандарт опирается на практику разработки технической документации многих компаний, как отечественных, так и зарубежных. Образно говоря, он отражает смысловое ядро профессии. Поэтому не следует ожидать от него исчерпывающего описания любых ситуаций, которые могут возникать на практике.

1.2.1 Состав и содержание профессионального стандарта

Данный профессиональный стандарт разработан в соответствии с требованиями Министерства труда и социальной защиты РФ. В соответствии с этими требованиями он имеет описанную ниже структуру.

Для рассматриваемой профессии выделяется ряд уровней квалификации, в данном случае их пять. Уровни пронумерованы по возрастанию квалификации от 1 до 5. Эта шкала уровней квалификации называется отраслевой. Наряду с отраслевой шкалой уровней квалификации существует национальная, которая охватывает всю совокупность возможных профессий, включая неквалифицированный труд. В данном стандарте принято, что первый уровень отраслевой шкалы уровней квалификации соответствует четвертому уровню национальной шкалы.

Для каждого уровня квалификации профессиональным стандартом определены соответствующие ему обобщенные трудовые функции
. Под обобщенной трудовой функцией понимается роль, которую представитель профессии играет в производственном процессе. Иными словами, обобщенная трудовая функция – это профиль внутри профессии. С точки зрения работодателя, обобщенная трудовая функция соответствует строке штатного расписания, с точки зрения сотрудника – это этап его профессиональной и/или административной карьеры. 

Каждому виду деятельности сопоставлен определенный набор решаемых задач. Каждая задача, в свою очередь, описана в форме трудовой функции. Трудовая функция включает в себя определенный набор подзадач, называемых трудовыми действиями, а также требует владения определенными знаниями, умениями и инструментами
. 

1.2.2 Сфера деятельности специалиста
Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) – это специалист, основная производственная функция которого заключается в подготовке технической документации
. 

Под технической документацией понимаются всевозможные документы, необходимые для производства, ремонта, эксплуатации или целевого применения устройства, программы, системы или иного изделия. В частности, к технической документации относятся технические задания, проектные документы, эксплуатационные руководства, инструкции и т. п. 

Подготовка технической документации включает в себя обширный набор задач, от написания текста до подготовки электронных публикаций и создания ресурсов для коллективного доступа к ним. В целом эта деятельность требует от специалиста совмещения компетенций, присущих представителям как гуманитарных, так и технических профессий.

Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) может работать в составе профильного структурного подразделения или непосредственно входить в группу разработчиков определенного продукта или определенной системы. Кроме того, многие технические писатели, в том числе высококвалифицированные, предпочитают оказывать профессиональные услуги, действуя на рынке в качестве индивидуальных предпринимателей.

В компаниях с развитыми производственными процессами разработка технической документации, как правило, составляет часть более масштабной деятельности: технической коммуникации. Кроме технического документирования она включает в себя управление терминологией, локализацию продуктов, редакционно-издательскую деятельность. В небольших компаниях эти задачи заодно с основными возлагают на технических писателей, что не совсем правильно, но, по-видимому, неизбежно. Поэтому техническому писателю полезно иметь о них хотя бы самое общее представление. 

Карьера технического писателя может развиваться, по крайней мере, в двух направлениях: административном и содержательном. Административная «ветка» приводит специалиста к руководству рабочей группой коллег, отделом технического документирования и, наконец, департаментом технических коммуникаций. В последнем случае под его началом могут трудиться десятки разных специалистов: технических писателей, программистов, переводчиков, терминоведов. Содержательное направление обычно заключается в тщательном изучении определенных продуктов и технологий, написании фундаментальных учебников и справочников по ним, а также обретении авторского имени и широкой известности, по крайней мере, своей целевой аудитории.

В России большинство технических писателей трудится в компаниях, так или иначе связанных с информационными технологиями либо в корпоративных отделах информатизации. 

1.2.3 Базовая квалификация специалиста

В настоящем стандарте предполагается, что технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) заведомо обладает перечисленными ниже качествами. В дальнейшем при описании видов деятельности и единиц профессионального стандарта они не перечисляются всякий раз явно, но считаются обязательными «по умолчанию»:

· Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) является квалифицированным пользователем персонального компьютера. Он имеет представление об основных графических средах, постоянно пользуется, как минимум, одной из них и в состоянии освоить остальные самостоятельно в сжатые сроки. Также у него есть навыки работы в режиме командной строки.

· Рабочее место технического писателя оснащено персональным компьютером, на котором установлена операционная система, типичный комплект офисных программ, имеется подключение к локальной сети и/или Интернету. Необходимость использования определенного оборудования или программного обеспечения для решения определенных задач оговаривается в стандарте особо.

· Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) в состоянии самостоятельно устанавливать и настраивать у себя на рабочем месте программы, оснащенные утилитами установки и поставляемые в комплекте с необходимой технической документацией.

· Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) способен самостоятельно в сжатые сроки осваивать «офисные» прикладные программы и прикладные сервисы в Интернете: электронные таблицы, почтовые программы, программы оптического распознавания символов (OCR), электронные словари и т. п.

· У технического писателя (специалиста по технической документации в области информационных технологий) есть базовые представления о вычислительной технике, программировании, информационных и телекоммуникационных технологиях. В частности, он понимает, чем занимаются представители смежных профессий, и какова их квалификация.

· Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) владеет языком, на котором он пишет техническую документацию, по крайней мере, на уровне, который дает средняя школа. Это означает, что он пишет без ошибок в орфографии и пунктуации (точнее, делает их не больше, чем любой человек, которого образованные носители языка признали бы грамотным).

· Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий) владеет английским языком, как минимум, на уровне чтения технической документации со словарем. Отсутствие технической документации на родном языке при наличии таковой на английском языке не может рассматриваться в качестве препятствия к освоению им какой-либо программы или технологии.

· Техническому писателю (специалисту по технической документации в области информационных технологий) присущи формы поведения и навыки организации и планирования собственной работы, которые ожидаются от служащего любого современного предприятия. В частности, он способен соблюдать этикетные требования, связанные с информированием коллег о своих планах и результатах, совещаниями, телефонными переговорами, деловой перепиской, принятые в той культурной среде, в которой он работает.
1.3 Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации

В профессиональном стандарте введены подуровни квалификации, которые условно можно назвать следующим образом: инженер по документированию, технический писатель-копирайтер, технический писатель-программист, технический писатель.
Инженера по документированию характеризуют следующие служебные обязанности:

· автоматизация документирования;

· проектирование сложных комплектов технической документации.
Для технического писателя-копирайтера характерно разрабатывать следующие документы:

· концепции;

· стратегии;

· информационные и маркетинговые материалы;

· демонстрационные и учебные материалы.
Технический писатель-программист занят описанием:

· библиотек;

· API;

· структур баз данных;

· программных и системных архитектур.
Для технического писателя характерно разрабатывать следующие документы:

· руководства пользователя;

· технологические инструкции;

· регламенты описания бизнес-процессов.
Введение этих подуровней обусловлено тем, что каждый из них требует особой подготовки. Каждый специалист при переходе на третий и четвертый уровень (шестой и седьмой по национальной шкале уровней квалификации соответственно) вынужден выбирать, по какому пути он будет развиваться. Быть разносторонним специалистом тут не получится, потому что эти ветки требуют разной подготовки и даже разных способностей.
В профессиональную деятельность Технического писателя (специалиста по технической документации в области информационных технологий) входят следующие обобщенные трудовые функции:
· Оформление и компоновка технических документов. 4 уровень квалификации.

· Разработка пользовательских документов, а также стандартных технических документов на основе предоставленного материала. 5 уровень квалификации.

· Разработка документов информационно-маркетингового назначения. 6 уровень квалификации.

· Разработка технических документов, адресованных специалисту по информационным технологиям. 6 уровень квалификации.

· Руководство рабочей группой технических писателей (специалистов по технической документации в ИТ). 6 уровень квалификации

· Технологическая поддержка подготовки технических публикаций. 7 уровень квалификации.

· Руководство отделом технического документирования. 7 уровень квалификации.

· Руководство функциональным подразделением технической коммуникации. 8 уровень квалификации.

1.4 Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации

В состав обобщенной трудовой функции Оформление и компоновка технических документов входят следующие трудовые функции:
· Оформление технического документа в соответствии с заданным стандартом.

· Компоновка технического документа на основе предоставленных источников.

· Разметка технического документа в соответствии с правилами заданного языка разметки.

· Подготовка графической схемы по заданному описанию или эскизу.

· Подготовка снимков экрана компьютерной системы для включения в технический документ в качестве иллюстраций.

· Разработка несложного технического документа.

В состав обобщенной трудовой функции Разработка пользовательских документов, а также стандартных технических документов на основе предоставленного материала входят следующие трудовые функции:

· Разработка эксплуатационного документа, адресованного конечному пользователю компьютерной системы.

· Разработка технического документа в соответствии с заданным стандартом на основе предоставленного материала.

· Создание электронной справки системы в заданном стандартном формате.

· Создание демонстрационного или обучающего видеоролика.

В состав обобщенной трудовой функции Разработка документов информационно-маркетингового назначения входят следующие трудовые функции:

· Составление описания продукции или технологии для публикации в рекламном буклете, в каталоге, на веб-сайте.

· Подготовка рекламной статьи о продукции или технологии для публикации на веб-сайте или в профильных средствах массовой информации.

· Подготовка слайд-шоу и раздаточных материалов для доклада.

В состав обобщенной трудовой функции Разработка технических документов, адресованных специалисту по  информационным технологиям, входят следующие трудовые функции:

· Описание информационных и математических моделей.

· Описание технических решений с точки зрения специалиста по информационным технологиям.

· Создание и ведение справочного ресурса для специалистов по информационным технологиям.

· Подготовка технической статьи о продукции или технологии для размещения на веб-сайте или в профильных средствах массовой информации.

· Подготовка слайд-шоу и раздаточных материалов для доклада.

В состав обобщенной трудовой функции Руководство рабочей группой технических писателей (специалистов по технической документации в ИТ) входят следующие трудовые функции:

· Проектирование комплекта технической документации.
· Оценка затрат на разработку комплекта технической документации.
· Управление разработкой комплекта технической документации.
В состав обобщенной трудовой функции Технологическая поддержка подготовки технических публикаций входят следующие трудовые функции:

· Поиск путей повышения качества выпускаемой технической документации.
· Внедрение на предприятии или в организации средств автоматизации документирования.
· Техническая поддержка разработчиков технической документации.
В состав обобщенной трудовой функции Руководство отделом технического документирования входят следующие трудовые функции:

· Управление функционированием отдела технического документирования.
· Постановка работы по техническому документированию в организации.
· Стандартизация технического документирования в организации.
· Обеспечение отдела технического документирования специалистами необходимой квалификации.
В состав обобщенной трудовой функции Руководство функциональным подразделением технической коммуникации входят следующие трудовые функции:

· Создание в организации функционального подразделения технической коммуникации.
· Управление функциональным подразделением технической коммуникации.
2. Основные этапы разработки проекта профессионального стандарта
Компания «Философт» много лет проводит курсы и семинары по разработке технической документации. В состав этих курсов входят следующие программы:

· Документирование автоматизированных систем в соответствии с требованиями ГОСТ серии 34.

· Управление документированием в проекте.

· Работа над технической документацией.

· Разработка технической документации на автоматизированную систему.
· Разработка документации пользователя программного продукта. Методика и приемы.

На базе сотрудников компаний, участвовавших в тренингах, были проведены исследования, которые в дальнейшем были положены в основу работы над профессиональным стандартом «Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий)».

Плотную работу над разработкой профессионального стандарта «Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий)» компания «Философт» начала в 2010 году.
В процессе работы были привлечены эксперты из различных компаний, в том числе «Лаборатория Касперского», ООО «ЭлеСи-Про», ООО НИПИ «ЭлеСи».

В таблице 1 представлена информация об организациях, на базе которых проводились исследования, в результате которых был разработан настоящий профессиональный стандарт Технического писателя.

Таблица 1. Сведения об организациях, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта

	N п/п
	Организация
	Должность уполномоченного лица
	ФИО уполномоченного лица

	Разработка проекта профессионального стандарта

	1.
	ЗАО «Восточный Ветер»
	Технический писатель
	Литвинов А. А.

	2.
	ЗАО «Прогноз»
	Младший технический писатель
	Гусева Е. Г.

	3.
	ОАО «НИЦ СПБ ЭТУ
	Технический писатель
	Третьякова Л. О.

	4.
	ОАО «ВМЗ» ДИТ
	Ведущий специалист
	Кудасов И. Н.

	5.
	ОАО «НИЦ СПб ЭТУ»
	Начальник группы разработки технической документации
	Кирилова И. Н.

	6.
	ООО «Системы управления»
	Заместитель директора
	Черноморец С. В.

	7.
	ООО «ТЕХНОСЕРВ АС»
	Руководитель проектов
	Хрянин Е. А.

	8.
	ООО БСС
	Руководитель группы
	Румянцева Е. В.

	9.
	ОМК ВМЗ
	Ведущий специалист по ИС
	Козлов В. М.

	10
	Техносерв Менеджмент
	Ведущий специалист
	Макаров Е. В.

	11.
	Электрон
	Руководитель группы разработки технической документации
	Пожидаев П. И.

	12.
	ЗАО «Андек»
	Технический писатель
	Рабецкая Т. Б.

	13.
	МФИ Софт
	Технический писатель
	Ковин Н. В.

	14.
	ООО «Системы управления»   
	Инженер
	Гордеев С. А.

	15.
	ЗАО «КомпьюТел»
	Технический писатель
	Либерман Е. Л.

	16.
	BSS
	Специалист отдела тестирования
	Кочестков И. С.

	17.
	ООО «Инфосекьюрити Сервис»
	Руководитель отдела
	Кузьменко Т. И.

	18.
	ОМК
	Ведущий инженер-программист
	Спирин А. А.

	Согласование проекта профессионального стандарта

	1.
	Cognitive Technologies
	Начальник отдела технической документации
	Лебедева А. В.


Нормативные правовые документы, регулирующие вид профессиональной деятельности Технического писателя, отсутствуют.
3. Обсуждение проекта профессионального стандарта
3.1 Список проведенных мероприятий для общественного обсуждения профессионального стандарта
В таблице 2 представлены данные о проведенных мероприятиях для общественного обсуждения профессионального стандарта «Технический писатель (специалист по технической документации в области информационных технологий)».

Таблица 2. Проведенные мероприятия для общественного обсуждения профессионального стандарта
	Название
	Даты и место проведения
	Количество участников

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области ИТ»
	15 августа 2013 г.

Москва, Никоновский пер., д. 26, стр. 6, 4 этаж, конференц-зал.
	32

	Круглый стол в формате вебинара
	13 сентября 2013 г.

https://www4.gotomeeting.com/register/249322815
	202


3.1.1 Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области ИТ»
В круглом столе «Новые профессиональные стандарты в области ИТ» 15 августа 2013 года приняли участие:
1. Авдошин Сергей Михайлович, НИУ ВШЭ.
2. Альминдеров Антон Владимирович, 1С.
3. Аншина Марина Львовна, СОДИТ.
4. Башарули Нукри Валикович, Компания «Азбука Рус».
5. Безруков Дмитрий Измаилович, ФОРС - Центр разработки.
6. Бесков Денис Николаевич, Школа системного анализа и управления.
7. Бойченко Александр Викторович, МЭСИ.
8. Варданян Григорий Юрьевич, TopLineJets.
9. Гайнанов Руслан Шамильевич ООО «ТИМ ФОРС Менеджмент».
10. Гераськина Людмила Юрьевна, 1С.
11. Дрожжинов Владимир Иванович, АНО Центр компетенции по электронному правительству.
12. Жеребина Ольга Георгиевна, 1С.
13. Каменева Жамиля Гусмановна, Samsung Electronic Rus Company.
14. Комлев Николай Васильевич, АП КИТ.
15. Корнеев Дмитрий Геннадьевич, МЭСИ.
16. Кузора Игорь Вячеславович, 1С.
17. Кумсков Михаил Иванович, Люксофт.
18. Лебедев Сергей Аркадьевич, МЭСИ.
19. Лешова Олеся Владимировна, АРПП «Отечественный софт».
20. Марцынюк Сергей Юрьевич, 1С.
21. Мельникова Ольга Игоревна, ООО «Нордавинд-Дубна».
22. Меренюк Вероника Сергеевна, IBS.
23. Николаенко Андрей Владимирович, IBS.
24. Овчинников Павел Евгеньевич, 1С.
25. Олейник Александр Иванович, НИУ ВШЭ.
26. Острогорский Михаил Юрьевич, Философт.
27. Петухова Елена Анатольевна, 1С.
28. Сериков Александр Петрович, НОУ ИНТУИТ.
29. Соколова Татьяна Евгеньевна, Школа IT-менеджмента РАНХ и ГС при Президенте РФ.
30. Сорокин Александр Викторович, IBM.
31. Сушкова Анна Валерьевна, ФОРС - Центр разработки.
32. Тельнов Юрий Филиппович, МЭСИ.
33. Ушаков Михаил Анатольевич, ТОНК.
34. Челышев Николай Дмитриевич, ФОРС - Центр разработки.
Генеральным HR-Партнёром круглого стола выступал рекрутинговый портал Superjob.ru.

3.1.2 Круглый стол в формате вебинара
В таблице 3 представлен список участников круглого стола, состоявшегося 13 сентября 2013 года. Круглый стол был проведен в формате вебинара.
Таблица 3. Состав участников круглого стола 13 сентября 2013 года
	№
	Фамилия
	Имя
	Организация
	Страна
	Город

	1
	Авдошин
	Cергей
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Москва

	2
	Аветисян
	Джавад
	Multimedia technologyes, Ltd.
	Россия
	Москва

	3
	Агальцов
	Александр
	СОШ
	Россия
	Рубцовск

	4
	Альшанская
	Татьяна
	Поволжский Государственный Институт Сервиса
	Россия
	Тольятти

	5
	Андреева
	Анна
	Neolant
	Россия
	Калининград

	6
	Андреевич
	Андрей
	GKU RH HCIO
	Россия
	Абакан

	7
	Анохин
	Андрей
	SSP
	Россия
	Томск

	8
	Аншина
	Марина
	СОДИТ
	Россия
	Москва

	9
	Аристов
	Александр
	Auriga
	Россия
	Нижний Новгород

	10
	Артемов
	Андрей
	CODD
	Россия
	Москва

	11
	Архаров
	Евгений
	Smart Group
	Россия
	Москва

	12
	Арчакова
	Екатерина
	Философт
	Россия
	Москва

	13
	Баденко
	Александр
	Санкт-Петербургский государственный университет
	Россия
	Санкт-Петербург

	14
	Байкин
	Александр
	uml2.ru
	Россия
	Москва

	15
	Балашева
	Светлана
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	16
	Бастрыгин
	Сергей
	ООО Учитель
	Россия
	Волгоград

	17
	Басыров
	Амир
	ADDINAPP
	Россия
	Калининград

	18
	Безруков
	Дмитрий
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	19
	Безуглый
	Дмитрий
	System-Approach Ltd
	Россия
	Москва

	20
	Беликов
	Александр
	Prof Crazy
	Россия
	Пенза

	21
	Белин
	Александр
	EPAM
	Россия
	Москва

	22
	Береснева
	Екатерина
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	23
	Бесков
	Денис
	Школа системного анализа и управления
	Россия
	Москва

	24
	Бойко
	Артем
	Nvision group
	Россия
	Ногинск

	25
	Болдырев
	Константин
	СИБУП
	Россия
	Красноярск

	26
	Бондарчук
	Алена
	Company InterTrust
	Россия
	Москва

	27
	Боролюк
	Татьяна
	Неолант
	Россия
	Калининград

	28
	Борский
	Павел
	ZeptoLab
	Россия
	Москва

	29
	Василькова
	Ирина Павловна
	Колледж 55
	Россия
	Москва

	30
	Ветер
	Александр
	MO RF
	Россия
	Москва

	31
	Виктория
	Сухочева
	МБОУ ОСОШ №11
	Россия
	Воронеж

	32
	Вилданов
	Искандер
	KOS
	Россия
	Казань

	33
	Виноградов
	Василий
	MLS IT Systems
	Россия
	Пенза

	34
	Власов
	Максим
	IBS
	Россия
	Москва

	35
	Вопихра
	Дмитрий
	RGS
	Россия
	Ростов

	36
	Воронина
	Ирина
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	37
	Вячеслав
	Зайвый
	Самарский гос. технический университет
	Россия
	Самара

	38
	Гаевский
	Константин
	ОАО «НЦЗ»
	Россия
	Новотроицк

	39
	Гамзин
	Сергей
	LotF
	Россия
	Обнинск

	40
	Гелетсян
	МИхаил
	Innova
	Россия
	Москва

	41
	Герасимова
	Вера
	Колледж
	Россия
	Астрахань

	42
	Гераськина
	Людмила
	1С
	Россия
	Москва

	43
	Глооткин
	Алексей
	Restostar
	Россия
	Челябинск

	44
	Головков
	Владислав
	gm.ru
	Россия
	Москва

	45
	Голубев
	Сергей
	Восточный экспресс
	Россия
	Иваново

	46
	Голубенков
	Александр
	Федеральный центр охраны здоровья животных
	Россия
	Владимир

	47
	Городняя
	Лидия
	Институт систем информатики им. Ершова
	Россия
	Новосибирск

	48
	Гусев
	Дмитрий
	AnjLab
	Россия
	Владимир

	49
	Давыдов
	Михаил
	Oracle Development SPB, LLC
	Россия
	Санкт-Петербург

	50
	Долинина
	Татьяна
	Auriga
	Россия
	Нижний Новгород

	51
	Егоров
	Павел
	СКБ Контур
	Россия
	Екатеринбург

	52
	Ематин
	Виктор
	DP
	Россия
	Москва

	53
	Еропкин
	Павел
	 
	Россия
	Омск

	54
	Жеребина
	Ольга
	Фирма «1С»
	Россия
	Москва, Санкт-Петербург

	55
	Жнякин
	Олег
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	56
	Захарова
	Александра
	ЮТИ ТПУ, Юргинский технологический институт, филиал Томского политехнического университета в г.Юрга
	Россия
	Югра

	57
	Земский
	Никита
	Neolant
	Россия
	Калининград

	58
	Зиндер
	Евгений
	FOSTAS Foundation
	Россия
	Москва

	59
	Зубова
	Елена
	Simbirsoft
	Россия
	Ульяновск

	60
	Иванов
	Константин
	Auto.ru
	Россия
	Москва

	61
	Иванова
	Светлана
	МБОУ «СОШ №3»
	Россия
	Кашира

	62
	Исаенко
	Геннадий
	ABC-Expert
	Россия
	Энгельс

	63
	Калачов
	василий
	ГК «ГЭНДАЛЬФ»
	Россия
	Ростов-на-Дону

	64
	Карпеев
	Андрей
	ОАО Банк ВТБ
	Россия
	Ставрополь

	65
	Кирилова
	Ирина
	ОАО «НИЦ СПб ЭТУ»
	Россия
	Санкт-Петербург

	66
	Климов
	Константин
	Бизнес-колледж
	Россия
	Тамбов

	67
	Кожеванов
	Сергей
	 
	Россия
	Сыктывкар

	68
	Копейкин
	Антон
	INPAS
	Россия
	Москва

	69
	Коссов
	Антон
	CTM Ltd
	Россия
	Москва

	70
	Красов
	Владимир
	 
	Россия
	Москва

	71
	Кривохатко
	Денис
	Digital-agency Wow
	Россия
	Новосибирск

	72
	Криулина
	Любовь
	LLC Biznes-IT
	Россия
	Ставрополь

	73
	Кудрявцев
	Евгений
	 
	Россия
	Барнаул

	74
	Кузнецов
	Алекс
	 
	Россия
	Москва

	75
	Кузнецова
	Галина
	Уральский федеральный университет
	Россия
	Екатеринбург

	76
	Кузора
	Игорь
	1С
	Россия
	Москва

	77
	Кузьминых
	Михаил
	Вятский государственный университет
	Россия
	Киров

	78
	Кулаков
	Алексей
	EleSy
	Россия
	Томск

	79
	Купов
	Руслан
	 
	Россия
	Орск

	80
	Куприянов
	Юрий
	WikiVote!
	Россия
	Москва

	81
	Лебедев
	Сергей
	ITLand
	Россия
	Санкт-Петербург

	82
	Лебедев
	Сергей
	ФГБОУ ВПО Тверская ГСХА
	Россия
	Тверь

	83
	Лебедева
	Анастасия
	Когнитив
	Россия
	Москва

	84
	Лобачев
	Олег
	 
	Россия
	Москва

	85
	Лобжанидзе
	Людмила
	Бизнес ИТ
	Россия
	Ставрополь

	86
	Логашенко
	Владимир
	OAO NPP Respirator
	Россия
	Орехово-Зуево

	87
	Лыков
	Роман
	ОАО «Российские железные дороги»
	Россия
	Санкт-Петербург

	88
	Лысиков
	Александр
	ГАОУ СПО МО «Егорьевкий промышленно-экономический техникум»
	Россия
	Егорьевск

	89
	Малкина
	Елена
	Нижегородский университет им. Н.И. Лобачевского
	Россия
	Нижний Новгород

	90
	Мальцева
	Марина
	IBS
	Россия
	Москва

	91
	Манзя
	Алексей
	 
	Россия
	Калининград

	92
	Мартыненко
	Сергей
	 
	Россия
	Москва

	93
	Марцынюк
	Сергей
	1С
	Россия
	Москва

	94
	Матвеева
	Ольга
	Магнитогорский государственный технический университет им. Г.И. Носова
	Россия
	Магнитогорск

	95
	Махно
	Александр
	Ейский филиал Современной гуманитарной академии
	Россия
	Ейск

	96
	Мацкайлова
	Анастасия
	Philosoft
	Россия
	Москва

	97
	Мелиоранская
	Татьяна
	InterTrust
	Россия
	Москва

	98
	Мельников
	Никита
	Systematic
	Россия
	Санкт-Петербург

	99
	Мельникова
	Ольга
	Nordavind-Dubna
	Россия
	Дубна

	100
	Мельникова
	Юлия
	ФГБОУ ВПО Саратовский ГАУ
	Россия
	Саратов

	101
	Мещеряков
	Глеб
	ГАУ ТО «ЦИТ»
	Россия
	Тула

	102
	Михаил
	Поснов
	СПб ОС по ККТ
	Россия
	Санкт-Петербург

	103
	Мишунина
	Елена
	Колледж Архитектуры Дизайна и Реинжиниринга
	Россия
	Москва

	104
	Молков
	Геннадий
	Государственный университет управления
	Россия
	Москва

	105
	Мухачев
	Алексей
	 
	Россия
	 

	106
	Нелипович
	Олег
	ФГАУ «ФИРО»
	Россия
	Москва

	107
	Неумывакин
	Олег
	Parallels
	Россия
	Новосибирск

	108
	Нечаев
	Манксим
	ОАО «Коммунэнерго»
	Россия
	Киров

	109
	Никишов
	Сергей
	ITM ANE
	Россия
	Москва

	110
	Никуличев
	Андрей
	 
	Россия
	Вологда

	111
	Никуличева
	Наталия
	ФГАУ «ФИРО»
	Россия
	Москва

	112
	Овчинников
	Павел
	1С
	Россия
	Москва

	113
	Одинцов
	Борис
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Россия
	Москва

	114
	Ойт
	Ильдар
	Myco
	Россия
	Уфа

	115
	Острогорский
	Михаил
	Философт
	Россия
	Москва

	116
	Панфилова
	Ксения
	COTS
	Россия
	Москва

	117
	Первушин
	Владислав
	1С
	Россия
	Москва

	118
	Перекрестов
	Вадим
	РАНХиГС Школа IT-Менеджмента
	Россия
	Москва

	119
	Перцев
	Андрей
	ОАО «Нпо «Марс»
	Россия
	Ульяновск

	120
	Петин
	Борис
	IBS
	Россия
	Москва

	121
	Пешкова
	Ирина
	Петрозаводский государственный университет
	Россия
	Петрозаводск

	122
	Питкилева
	Анна
	Университет
	Россия
	Дубна

	123
	Платонова
	Лариса
	ГЛ Омега
	Россия
	Санкт-Петербург

	124
	Повшок
	Егор
	 
	Россия
	Тюмень

	125
	Поливаев
	Виктор
	Профессиональное сообщество ЭО и ДОТ
	Россия
	Москва

	126
	Полюхина
	Елена
	Overseas
	Россия
	Москва

	127
	Пономарев
	Олег
	TDOI
	Россия
	Сочи

	128
	Попова
	Ольга
	Вологодский институт бизнеса
	Россия
	Вологда

	129
	Потургаев
	Алексей
	ЗАО «ИРТех»
	Россия
	Самара

	130
	Прокофьев
	Ник
	MC
	Россия
	Москва

	131
	Пустовойтов
	Никита
	1С-МФТИ
	Россия
	Москва

	132
	Пчелкин
	Ксения
	Veeam
	Россия
	Санкт-Петербург

	133
	Радченко
	Ирина
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Москва

	134
	Ремизова
	Екатерина
	SimbirSoft
	Россия
	Ульяновск

	135
	Ремнев
	Алексей
	Thumbtack
	Россия
	Омск

	136
	Репин
	Денис
	NVision group
	Россия
	Екатеринбург

	137
	Руденков
	Сергей
	InterTrust
	Россия
	Москва

	138
	Самойленко
	Юрий
	Progressive Media
	Россия
	Дубна

	139
	Сергеев
	Дмитрий
	 
	Россия
	Саратов

	140
	Серов
	Олег
	Henkama
	Россия
	Санкт-Петербург

	141
	Синицын
	Сергей
	Московский авиационный институт
	Россия
	Москва

	142
	Скворцов
	Олег
	Exactpro Systems
	Россия
	Кострома

	143
	Скрипникова
	Александра
	REC SPB ETU
	Россия
	Санкт-Петербург

	144
	Слаута
	Игорь
	Ларец
	Россия
	Москва

	145
	Смирнова
	Юоия
	ZAO Neolant
	Россия
	Санкт-Петербург

	146
	Соколова
	Нателла
	MIET
	Россия
	Москва

	147
	Соколова
	Елена
	Филиал ФБГОУ ВПО ЮУрГУ (НИУ) в г.Златоусте
	Россия
	Златоуст

	148
	Сорокин
	Александр
	BM Восточная Европа \ Азия
	Россия
	Москва

	149
	Сотрудники
	коллективное участие
	Новосибирский государственный технический университет
	Россия
	Новосибирск

	150
	Сотрудники кафедры
	коллективное участие
	Кафедра МПО ЭВМ Череповецкий государственный университет
	Россия
	Череповец

	151
	Степанов
	Павел
	Oracle
	Россия
	Санкт-Петербург

	152
	Суворов
	Андрей
	ОАО «НИЦ СПб ЭТУ»
	Россия
	Санкт-Петербург

	153
	Сулеман
	Мансур
	Odesk
	Россия
	Казань

	154
	Суханов
	Константин
	IKKK
	Россия
	Абинск

	155
	Сычев
	Александр
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	156
	Таранченко
	Олег
	InterTrust Company
	Россия
	Москва

	157
	Тельнов
	Юрий
	МЭСИ
	Россия
	Москва

	158
	Теплов
	Олег
	Inpas Soft
	Россия
	Москва

	159
	Тодорова
	Елена
	АО ИОО
	Россия
	Архангельск

	160
	Тонконогов
	Александр
	Agent Plus
	Россия
	Астрахань

	161
	Тучина
	Светлана
	Mediaspectrum
	Россия
	Дубна

	162
	Улащик
	Дарья
	NetCracker
	Россия
	Саратов

	163
	Фахрутдинова
	Гульжан
	ГБПОУ Курганский технологический колледж
	Россия
	Курган

	164
	Федорова
	Анастасия
	Gazprom-media
	Россия
	Москва

	165
	Федорова
	Мария
	Taxcom
	Россия
	Москва

	166
	Хаймин
	Евгений
	Северный Арктический федеральный университет
	Россия
	Архангельск

	167
	Хапаева
	Светлана
	МГГУ им. Шолохова
	Россия
	Москва

	168
	Хасаншин
	Тимур
	1С:Северо-Запад
	Россия
	Санкт-Петербург

	169
	Хашковский
	Валерий
	Южный федеральный университет
	Россия
	Таганрог

	170
	Хромцова
	Наталия
	Вологодский институт бизнеса
	Россия
	Вологда

	171
	Чаплыгин
	Артем
	HTL
	Россия
	Новосибирск

	172
	Челышев
	Николай
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	173
	Чёрная
	Ольга
	ОАО «НИЦ СПб ЭТУ»
	Россия
	Санкт-Петербург

	174
	Шадрин
	Иван
	 
	Россия
	Нижний Новгород

	175
	Шаляпина
	Ольга
	МФТИ
	Россия
	Москва

	176
	Шарков
	Сергей
	 
	Россия
	Воронеж

	177
	Шах
	Мария
	Неолант-Тенакс
	Россия
	Калининград

	178
	Шведова
	Анна
	SimbirSoft
	Россия
	Ульяновск

	179
	Швей
	Владимир
	SEMAT Russian Chapter
	Россия
	Москва

	180
	Шелепаева
	Альбина
	НИУ ВШЭ - Пермь
	Россия
	Пермь

	181
	Широкова
	Елена
	Ленэнерго
	Россия
	Выборг

	182
	Щербак
	Владислав
	RCMKO
	Россия
	Казань

	183
	Щербакова
	Юлия
	ВГУ
	Россия
	Воронеж

	184
	Щукин
	Александр
	Санкт-Петербургский государственный технологический институт
	Россия
	Санкт-Петербург

	185
	Югов
	Александр
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Пермь

	186
	Юшин
	Ян
	AltAll
	Россия
	Санкт-Петербург

	187
	Янзин
	Сергей
	Уральский федеральный университет
	Россия
	Екатеринбург

	188
	Яникова
	Зульмира
	1C
	Россия
	Москва

	189
	Багыбаев
	Руслан
	SAPRUN
	Казахстан
	Астана

	190
	Бейсике
	Айгуль
	NULITS
	Казахстан
	Астана

	191
	Никифоров
	Константин
	Kazzincetch
	Казахстан
	Усть-Каменогорск

	192
	Магляс
	Андрей
	LUT
	Финляндия
	Лаппеенранта

	193
	Чернышенко
	Сергей
	Koblenz-Landau University
	Германия
	Кобленц

	194
	Ятченя
	Наташа
	Гимназия № 4
	Белоруссия
	Минск

	195
	Полторан
	Татьяна
	Egar Technology
	Белоруссия
	Гомель

	196
	Степанян
	Варджес
	CJSC SCR
	Армения
	Ереван

	197
	Аврутова
	Ирина
	Svitla systems
	Украина
	Киев

	198
	Богданов
	Алексей
	Knauf Gips Donbas
	Украина
	Артемовск

	199
	Козленко
	Олександр
	Институт педагогики АПН Украины
	Украина
	Киев

	200
	Мельниченко
	Олександр
	Херсонский Национальный Технический Университет
	Украина
	Херсон

	201
	Новак
	Анна
	Osnova
	Украина
	Харьков

	202
	Генси
	Ян
	TUKE
	Словакия
	Кошице


3.2 Публикации на сайте разработчика, в СМИ и профильных изданиях о ходе разработки профессионального стандарта
В таблице 4 представлен список публикаций на сайте разработчика, в СМИ и профильных изданиях о ходе разработки профессионального стандарта.
Таблица 4. Публикации о ходе разработки профессионального стандарта
	Название 
	Дата публикации
	Ссылка

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области информационных технологий»
	12 августа 2013 г.
	http://www.superjob.ru/info/announcement.html?id=111940

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области ИТ»
	15 августа 2013 г.
	http://www.apkit.ru/committees/education/meetings/15.08.2013.php

	Итоги круглого стола Ассоциации АП КИТ по разработке профессиональных стандартов в области информационных технологий
	20 августа 2013 г.
	http://www.niitss.ru/about/news/itogi_kruglogo_stola_associaci.html

	Какие ИТ профстандарты будут разработаны в 2013 году
	25 августа 2013 г.
	http://blog.business-analyst.info/2013/08/25/it-profstandarti-2013-perechen/

	АП КИТ обсуждает новые профстандарты в области ИТ
	28 августа 2013 г.
	http://www.pcweek.ru/business/article/detail.php?ID=154077

	Разработка нового профессионального стандарта в области информационных технологий
	30 августа 2013 г.
	http://habrahabr.ru/company/nordavind/blog/192002/

	Серия вебинаров «Разработка нового профессионального стандарта в области информационных технологий»
	9 сентября 2013 г.
	http://www.ict.edu.ru/news/conferences/5443/

	Разработка новых профессиональных стандартов в области информационных технологий
	9 сентября 2013 г.
	http://itclub-vologda.ru/news/razrabotka-novyh-professionalnyh-standartov-v-oblasti-informacionnyh-tehnologiy

	Профессиональные стандарты в области ИТ
	11 сентября 
2013 г.
	http://www.globalcio.ru/news/2565

	Началось публичное обсуждение новых профстандартов в области ИТ
	16 сентября 
2013 г.
	http://www.pcweek.ru/business/article/detail.php?ID=155115

	11-13 сентября прошли круглые столы по разработке новых профстандартов в области ИТ
	20 сентября 
2013 г.
	http://www.apkit.ru/committees/education/news/index.php?ELEMENT_ID=16035

	Группа в социальной сети LinkedIn «Новые профессиональные стандарты в ИТ»
	21 августа 2013 г. – по н.в.
	http://www.linkedin.com/groups/Новые-профессиональные -стандарты-в-ИТ-5146524 

	Группа в социальной сети Facebook «Новые профессиональные стандарты в ИТ»
	21 августа 2013 г. – по н.в.
	https://www.facebook.com/groups/newprofstandarts/ 


3.3 Ход разработки профессионального стандарта

В таблице 5 представлены мероприятия, в рамках которых образовательное сообщество и ИТ сообщество были проинформированы о ходе разработки профессионального стандарта.
Таблица 5. Сведения о мероприятиях, освещающих ход разработки профессионального стандарта

	Название
	Даты и место проведения
	Примерное количество участников

	Международный Открытый Форум (IT LET – 2013) «Информационные технологии в обучении, образовании и подготовке»
	6–7 сентября 2013 г.

Москва, Новый Арбат, 36/9
	180

	Секция «Будущее профессии» VII Конгресс «Подмосковные вечера» Клуба топ-менеджеров 4CIO
	23 сентября 2013 г.,

МО, г. Домодедово, д. Судаково, 92. Атлас Парк-Отель
	120


В таблице 6 представлены сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту профессионального стандарта «Технический писатель (специалист по технической документации в ИТ)».

Таблица 6. Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту профессионального стандарта
	N п/п
	ФИО эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием принятия или отклонения)

	1.
	Прянишникова О. Д.
	НИИ Труда
	В обобщенных трудовых функциях следует указывать не должность, а деятельность
	Принято, в документе произведены изменения

	2.
	Прянишникова О. Д.
	НИИ Труда
	Слишком «много» образования для 4 уровня квалификации (речь идет о высшем образовании у младшего технического писателя)
	Принято, к младшему техническому писателю снижены требования

	3.
	Прянишникова О. Д.
	НИИ Труда
	Нет требований к опыту работы
	Принято, представлены требования к опыту работы


Приложение A Заключение Экспертного совета Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации по профессиональным стандартам на проект профессионального стандарта «Технический писатель (специалист по технической документации в ИТ)»
Приложение

к протоколу заседания Экспертного совета 

по профессиональным стандартам 

от  «18» октября 2013   года № _____  

Заключение

Экспертного совета Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации по профессиональным стандартам 
на проект профессионального стандарта

Технический писатель,

представленный Ассоциацией предприятий компьютерных и информационных технологий (АП КИТ)
Настоящее заключение подготовлено Экспертным советом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации по профессиональным стандартам (далее - Экспертный совет) в соответствии с пунктом 17 Правил разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов.

Предметом экспертизы является соответствие проекта профессионального стандарта Макету профессионального стандарта (приказ Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 147н), Уровням квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов (приказ Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 148н), Методическим рекомендациям по разработке профессионального стандарта (приказ Минтруда России от 29 апреля № 170н).
На рассмотрение Экспертного совета разработчиком представлены:

1) Проект профессионального стандарта «Технический писатель» на 54 страницах;

2) Пояснительная записка к проекту профессионального стандарта на 36 страницах.

Рассмотрев представленные материалы, Экспертный совет отмечает, что представленный пакет документов:

Разделы 1 – 4 проекта профессионального стандарта заполнены в соответствии с Макетом и Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта.

Комплект документов профессионального стандарта содержит сведения об организациях, принявших участие в разработке и согласовании профессионального стандарта (раздел IV проекта профессионального стандарта, Пояснительная записка), а также информацию о результатах его обсуждения с представителями работодателей, профессиональных сообществ  и других заинтересованных организаций (Пояснительная записка).

Обобщение замечаний и предложений приводится в Пояснительной записке.

На основании оценки представленных разработчиком материалов и обсуждения проекта профессионального стандарта на очном заседании, 

Экспертный совет пришел к следующему заключению:

1. Представленный Ассоциацией предприятий компьютерных и информационных технологий  проект профессионального стандарта  «Технический писатель» в основном соответствует требованиям пункта 10 Правил разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов, а также Методическим рекомендациям по разработке профессионального стандарта, Макету профессионального стандарта и Уровням квалификаций, утвержденным Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации.

2. Разработчику профессионального стандарта устранить следующие замечания:

1) оформить Пояснительную записку в соответствии с положениями Методических рекомендаций по разработке профессионального стандарта;

2) скорректировать раздел I, графа «Основная цель профессиональной деятельности», указав только предназначение деятельности. При необходимости, все приведенные в данной графе сведения можно изложить в Пояснительной записке;

3) оформить сноски как концевые;

4) описать в Пояснительной записке характеристики и целесообразность введенных подуровней квалификации;

5) конкретизировать требования к образованию и обучению по ОТФ А;

6) убрать из наименования ТФ А/01.4 упоминания конкретных документов;

7) исправить технические ошибки (например, с. 18 и 24, графы «Необходимые умения»).
3. Рекомендовать Министерству труда и социальной защиты Российской Федерации утвердить проект профессионального стандарта при условии устранения разработчиком замечаний Экспертного совета. 

	Председатель Экспертного совета
	Л.Ю. Ельцова



	Секретарь Экспертного совета                                                                         
	И.А. Волошина


� Для получения этих данных использовалась база данных учебных заведений STC, а также информация из Интернета. В исследовании учитывались ВУЗы и курсы, предоставлявшие о себе максимально подробную информацию.


� На некоторых уровнях квалификации находится несколько обобщенных трудовых функций. В данном документе это следует понимать как ветвление, которое отражает различные направления профессионального роста специалиста. В частности, специалист может выбирать между ростом в управленческой иерархии и усложнением содержания решаемых задач. Практика показывает, что человеку в большинстве случаев сложно совмещать управление и творчество.


� Одна трудовая функция может в качестве умения включать в себя другую трудовую функцию, определенную на более низком уровне. В этом случае название умения повторяет название трудовой функции, а справа от него в скобках набрано пояснение: «см. т. ф.».


� Кроме технической документации технический писатель занимается подготовкой других технических публикаций и документов: статей, докладов, учебных пособий, слайд-шоу и т. п.
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