ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА К ПРОЕКТУ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА «АДМИНИСТРАТОР БАЗ ДАННЫХ»
Раздел I. Общая характеристика вида профессиональной деятельности, трудовых функций

1.1. Перспективы развития вида профессиональной деятельности
Правовыми основаниями для разработки проекта профессионального стандарта «администратор баз данных» являются:
· Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» (подпункт «г» пункта 1);

· распоряжение Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2012 года №2204-р «Об утверждении плана разработки профессиональных стандартов на 2012 – 2015 годы»;
· Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 ноября 2012 года № 565 «Об утверждении плана-графика подготовки профессиональных стандартов в 2013 – 2014 годах.
Согласно Трудовому кодексу Российской Федерации (статья 195.1) профессиональный стандарт - характеристика квалификации, необходимой работнику для осуществления определенного вида профессиональной деятельности. 
Настоящий проект профессионального стандарта представляет собой структурированное описание профессиональной деятельности администратора баз данных. Документ определяет состав обобщенных трудовых функций, декомпозирующих их трудовых функций и трудовых действий, а также устанавливает требования к соответствующим уровням квалификации.
Настоящий документ разработан в целях:

· обеспечения взаимодействия сферы труда и системы образования; поддержки непрерывности профессионального развития работников в течение всей трудовой деятельности; учета требований рынка труда при разработке образовательных стандартов и программ обучения, в том числе модульных, экзаменационных требований;
· унификации, установления и поддержания единых требований к содержанию и качеству профессиональной деятельности, определения квалификационных требований к работникам; прозрачности подтверждения и оценки профессиональной квалификации работников, выпускников учреждений профессионального образования;

· совершенствования деятельности по подбору подходящей работы, профессиональной ориентации населения;

· оценки качественных и количественных изменений на рынке труда, регулирования трудовых ресурсов, согласования требований рынка труда и развития сферы профессионального образования и обучения. 


В соответствие с постановлением Правительства Российской Федерации от 22 января 2013 года № 23 «О правилах разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов» профессиональные стандарты применяются:
· работодателями при формировании кадровой политики и в управлении персоналом, при организации обучения и аттестации работников, разработке должностных инструкций, тарификации работ, присвоении тарифных разрядов работникам и установлении систем оплаты труда с учетом особенностей организации производства, труда и управления;
· образовательными организациями профессионального образования при разработке профессиональных образовательных программ;
· при разработке федеральных государственных образовательных стандартов профессионального образования.

Соответственно, качество разрабатываемых профессиональных стандартов способно оказать самое непосредственное влияние на конкурентоспособность рабочей силы в целом и специалистов в области информационных технологий (включая администраторов баз данных) в частности.    

Развитие сектора информационных технологий, неотъемлемым элементом которых являются базы данных, рассматривается как безусловный стратегический национальный приоритет абсолютно во всех доктринальных, концептуальных и программных документах, принятых в последние годы.   


Согласно Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 года № 1662-р (далее – Концепция), одним из вызовов является переход к формированию новой технологической базы экономических систем, основанной на использовании новейших достижений в области информатики. Ответ на этот вызов - инновационный сценарий, направленный на формирование новой экономики, или экономики знаний и высоких технологий, в число которых входят информационные технологии.

При этом в отношении сектора информационных технологий Концепция определяет такие цели, как повышение качества жизни граждан, развитие экономической, социально-политической и культурной сфер жизни общества, а также совершенствование системы государственного управления.

В народнохозяйственном плане «классическими» эффектами от применения информационных технологий является существенное сокращение транзакционных издержек в экономике за счет стандартизации процессов/среды взаимодействия и рост производительности труда. Помимо этого, уменьшаются непродуктивные расходы (например, переход к предоставлению государственных услуг в электронном виде экономит около 25 миллионов часов рабочего времени в год за счет отказа от необходимости посещения различных органов власти или существенного сокращения очередей), оптимизируется структура и объем затрат на обеспечение деятельности органов власти. 

Как подчеркивается в Концепции, в период до 2020 года наибольшее влияние на уровень экономической конкурентоспособности и национальную безопасность будет оказывать прогресс в информационно-коммуникационных технологиях. Также ставится задача расширения позиций российских компаний на мировых высокотехнологичных рынках, превращение высокотехнологичных производств и отраслей экономики знаний в значимый фактор экономического роста.

В свою очередь, Стратегия инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 года утверждает, что общий экономический рост и темпы инновационного развития будут все более взаимосвязаны. С одной стороны, инновационное развитие (обеспечиваемое, в том числе, за счет информационных технологий) превратится в основной источник экономического роста в результате повышения производительности труда и эффективности производства во всех секторах экономики, расширения рынков и повышения конкурентоспособности продукции, создания новых отраслей, наращивания инвестиционной активности, роста доходов населения и объемов потребления. Предполагается, что инновационное развитие обеспечит дополнительные 0,8 процентных пункта ежегодного экономического роста сверх инерционного сценария развития, начиная с 2015 года. С другой стороны, экономический рост расширит возможности для появления новых продуктов и технологий, позволит государству увеличить инвестиции в развитие человеческого капитала (прежде всего в образование и фундаментальную науку), а также в поддержку инноваций, что окажет мультиплицирующее воздействие на темпы инновационного развития.

Стратегия национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года устанавливает, что обеспечение национальной безопасности за счет экономического роста достигается путем развития национальной инновационной системы, повышения производительности труда и модернизации приоритетных секторов национальной экономики. В качестве одного из главных направлений на среднесрочную перспективу вышеуказанная стратегия определяет технологическую безопасность. 

На основании вышеизложенного представляется возможным заключить, что уровень развития отечественных информационных технологий самым непосредственным образом связан с гарантией реального национального государственного суверенитета и закреплением геополитической роли страны.  

Администрирование баз данных представляет собой вид профессиональной деятельности, эффективное выполнение которой оказывает самое непосредственное влияние не только на конкурентоспособность важнейших секторов национальной экономики (позволяя минимизировать операционные риски), но и на соблюдение конституционных прав граждан на защиту персональных данных.  

Часть 2 статьи 24 Конституции Российской Федерации запрещает «сбор, хранение, использование и распространение информации о частной жизни лица без его согласия». Хранящиеся в базах данных сведения (Ф.И.О., паспортные данные, номера полисов (ОМС, ОСАГО, Пенсионного фонда) и телефонов, адрес проживания) и прочая подобная информация являются неотъемлемой частью частной жизни и подлежат защите от несанкционированного распространения. 
Деятельность по администрированию баз данных регламентируется целым рядом норм, установленных, в частности, следующими нормативными правовыми актами: 

· Гражданским кодексом Российской Федерации (статьи 1260, 1225, 1333);

· Трудовым кодексом Российской Федерации (статьи 57, 143, 195.1);

· Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

· Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 

Согласно Гражданскому кодексу Российской Федерации (пункт 2 статьи 1260) базой данных является представленная в объективной форме совокупность самостоятельных материалов (статей, расчетов, нормативных актов, судебных решений и иных подобных материалов), систематизированных таким образом, чтобы эти материалы могли быть найдены и обработаны с помощью электронной вычислительной машины (ЭВМ).
Гражданский кодекс Российской Федерации (пункт 3 части 1 статьи 1225) относит базы данных к результатам интеллектуальной деятельности и приравненным к ним средствам индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая охрана (интеллектуальной собственностью). В связи с недавним присоединением России Всемирной торговой организации работа администраторов баз данных подпадает, соответственно, под нормы, установленные Соглашением ВТО о торговых аспектах прав интеллектуальной собственности (TRIPS).

Положения статьи 1280 Гражданского кодекса Российской Федерации устанавливают ограничения в отношении баз данных как объектов интеллектуальной собственности. При этом такие ограничения самым непосредственным образом связаны с функциями, исполняемыми администраторами баз данных (копирование, внесение изменений в базы данных и т.д.). 

Согласно определению в Гражданском кодексе Российской Федерации центральным элементом базы данных является совокупность материалов, в отношении которой устанавливаются соответствующие признаки:

· самостоятельность;

· систематизированность.

При этом совокупность материалов должна рассматриваться в целостности - как единство формы и содержания. На основе юридического значения признаков базы данных появляется возможность устанавливать регулирование как в отношении формы (в этом случае основным является подбор и расположение материалов, т.е. систематизация), так и в отношении содержания - применительно к охране уже не базы данных в целом, а ее материалов от несанкционированного повторного использования. На основании вышеизложенного представляется возможным заключить, что база данных является не только составным произведением, но еще и сложным объектом, так как содержит в своем составе несколько охраняемых результатов интеллектуальной деятельности.
Сфера применения настоящего профессионального стандарта ограничивается деятельностью по администрированию баз данных и исключает деятельность по созданию баз данных, предусмотренную кодом 72.40 Общероссийского классификатора видов экономической деятельности. Соответственно, настоящий профессиональный стандарт не регламентирует деятельность по проектированию баз данных (разработке концепций, структуры, состав баз данных).

Четкое разграничение функций «создание баз данных» и «администрирование баз данных» для целей разработки настоящего профессионального стандарта представляется не только целесообразным, но и необходимым для целей классификации. Методологический подход, предусматривающий такое разграничение, реализован и в зарубежных классификационных системах. 
В частности, 2010 Standard Occupation Classification (SOC) США (аналог Общероссийского классификатора занятий) относит эти функции к разным категориям. Подкатегория «Database Administrators» (код 15-1141) входит в состав категории «Database and Systems Administrators and Network Architects» (код 15-1140). При этом функции по созданию баз данных зафиксированы в рамках подкатегории «Software Developers, Applications» (код 15-1132), в свою очередь, входящей в состав категории «Software Developers and Programmers» (код 15-1130). 
Согласно американской системе SOC основные функции администратора баз данных (код 15-1141) включают в свой состав:

· администрирование, тестирование и реализацию компьютерных баз данных;

· применение знаний о системах управления базами данных;

· координацию изменений, осуществляемых в отношении баз данных.


Помимо этого, администраторы баз данных могут планировать, координировать и осуществлять меры безопасности по защите компьютерных баз данных. При этом данная подкатегория исключает «Information Security Analysts» (код 15-1122). 


Функции администраторов баз данных более детально прописаны в Occupational Outlook Handbook (2012-13 Edition), Bureau of Labor Statistics, U.S. Department of Labor: 
· использование программного обеспечения для хранения и организации данных (например, финансовой информации);

· обеспечение доступности данных для пользователей;

· защита от несанкционированного доступа;

· идентификация потребностей пользователей в целях создания и администрирования баз данных;

· обеспечение эффективного и бесперебойного функционирования баз данных;

· осуществление и тестирование модификаций в структуре баз данных (при необходимости);

·  сопровождение базы данных и поддержание в актуальном состоянии прав доступа;

· слияние старых баз данных с новыми;

· резервное копирование и восстановление данных в целях предотвращения утраты данных. 


Подавляющее большинство администраторов баз данных исполняют все вышеперечисленные функции, однако некоторые администраторы специализируются на исполнении ряда функций, которые варьируются в зависимости от конкретной организации и её нужд. Министерство труда США выделяет два направления специализации:
· system database administrator: несет ответственность за физические и технические аспекты базы данных (например, инсталляция обновленных версий), в целом отвечают за бесперебойное функционирование баз данных в организации;

· application database administrator: поддерживает базу данных, разработанную под конкретное прикладное программное обеспечение, при этом  заниматься аспектами, связанными с вышеуказанным прикладным программным обеспечением, работающим с базой данных; на них также возложены функции общего администрирования базы данных, но исключительно в отношении базы данных, связанной с соответствующей прикладной программой.   


Разработка настоящего проекта профессионального стандарта осуществлялась с учетом отечественных и зарубежных стандартов, в частности:

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010 Информационная технология. Системная и программная инженерия. Процессы жизненного цикла программных средств;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 20000-1-2010 Информационная технология. Менеджмент услуг. Часть 1. Спецификация;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 20000-2-2010 Информационная технология. Менеджмент услуг. Часть 2. Кодекс практической деятельности;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 27004-2011 Информационная технология. Методы и средства обеспечения безопасности. Менеджмент информационной безопасности. Измерения;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 27005-2010 Информационная технология. Методы и средства обеспечения безопасности. Менеджмент риска информационной безопасности;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 10032 – 2007 Эталонная модель управления данными;
· European ICT Professional Profiles, CWA 16458, ICS 35.020 (май 2012 года) – Database Administrator;

· European e-Competence Framework 2.0.;

·  G3 Web Skills Profiles – version 1.0, International Webmasters Association, official specification of 14 February 2013 [WSPG3-03] – Profile WSP-G3-006. DB Administrator;
· ISO/IEC 27001:2013 and ISO/IEC 27002:2013 - IT Security Techniques Package;

· ISO/IEC 12207:2008 «System and software engineering — Software life cycle processes»;

· ISO/IEC 2382-17:1999 Information technology -- Vocabulary -- Part 17: Databases;

· ISO/IEC 9075-1:2011 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 1: Framework (SQL/Framework);

· ISO/IEC 9075-2:2011 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 2: Foundation (SQL/Foundation);

· ISO/IEC 9075-3:2008 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 3: Call-Level Interface (SQL/CLI);

· ISO/IEC 9075-4:2011 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 4: Persistent Stored Modules (SQL/PSM);

· ISO/IEC 9075-9:2008 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 9: Management of External Data (SQL/MED);

· ISO/IEC 9075-11:2011 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 11: Information and Definition Schemas (SQL/Schemata);

· ISO/IEC 9075-13:2008 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 13: SQL Routines and Types Using the Java TM Programming Language (SQL/JRT);

· ISO/IEC 9075-14:2011 Information technology -- Database languages -- SQL -- Part 14: XML-Related Specifications (SQL/XML);

· ISO/IEC 9579:2000 Information technology -- Remote database access for SQL with security enhancement;

· ISO/IEC TR 9789:1994 Information technology -- Guidelines for the organization and representation of data elements for data interchange -- Coding methods and principles;

· ISO/IEC TR 10032:2003 Information technology -- Reference Model of Data Management.

Гармонизация проекта вышеуказанного профессионального стандарта с зарубежными аналогами, а также анализ потребностей рассматриваемого сегмента рынка труда позволили обеспечить соответствие разработанного документа современным направлениям развития профессиональной деятельности в области администрирования баз данных.

В данном контексте необходимо отметить, что такая гармонизация в полной мере соответствует стратегическим целям, установленным в Концепции развития национальной системы стандартизации Российской Федерации на период до 2020 года, одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 24 сентября 2012 года № 1762-р, в частности:
· повышению конкурентоспособности отечественной продукции (работ, услуг);
· совершенствование системы стандартизации, отвечающей положениям Соглашения Всемирной торговой организации по техническим барьерам в торговле.
Перспективы занятости в отношении рассматриваемого вида профессиональной деятельности представляются исключительно благоприятными. На администраторов баз данных существует динамично растущий спрос, и организации иногда сталкиваются с трудностями в поиске высококвалифицированных работников. Самые лучшие перспективы – у кандидатов, имеющих опыт в области новых технологий. При этом вышеуказанные тенденции характерны не только для России, но и для всех высокоразвитых стран. 
Согласно официальному прогнозу Bureau of Labor Statistics, U.S. Department of Labor (Occupational Outlook Handbook, 2012-13 Edition) прирост занятых по рассматриваемому виду профессиональной деятельности за период с 2010 по 2020 годы составит 31%, что намного опережает средний показатель по всем видам профессиональной деятельности (14%) и компьютерным профессиям (22%). При этом взрывной рост занятости  предполагается в сфере здравоохранения по причине необходимости ведения электронных медицинских документов: потребуются базы данных все большего объема для отслеживания информации о пациентах. 

Главный фактор, вызывающий устойчивый увеличение занятости в области администрирования баз данных, - динамичный рост данных, собираемых предприятиями и организациями. При этом от администраторов баз данных потребуется организовать и представлять данные таким образом, который бы облегчил их понимание для аналитиков и иных заинтересованных сторон. Дополнительный рост занятости по рассматриваемому виду профессиональной деятельности связан с необходимостью усиления информационной безопасности в целях соблюдения требований нормативных правовых актов.
В данном контексте представляется целесообразным указать, в частности, следующие зарубежные нормативные правовые акты:   
· Директива 95/46/ЕС Европейского парламента и Совета Европейского Союза от 24 октября 1995 года «О защите прав частных лиц применительно к обработке персональных данных и о свободном движении таких данных»;
· Директива Европейского парламента и Совета Европейского Союза от 11 марта 1996 года  « 96/9/EC «О правовой охране баз данных»;
· Директива Европейского парламента и Совета Европейского Союза от 22 мая 2001 года № 2001/29/EC «О гармонизации некоторых аспектов авторского права и смежных прав в информационном обществе». 

Что касается отраслевой структуры занятости администраторов баз данных, то согласно  данным Bureau of Labor Statistics, U.S. Department of Labor распределение по секторам национальной экономики США в 2010 году выглядело следующим образом:
· разработка информационных систем и предоставление сопутствующих услуг – 15%;

· финансы и страхование – 13%;

· информация – 10%;

· образование – 9%;

· государство – 7%

В целом 2010 году в США численность администраторов баз данных составляла около 110 800 чел. в различных отраслях. Наибольшее количество работало в компаниях, разрабатывающих информационные системы и предоставляющих соответствующие услуги (например, по обработке данных). Также администраторы баз данных активно привлекались организациями, имеющими крупные базы данных (например, страховыми компаниями и банками), которым приходится отслеживать огромные массивы персональных и финансовых данных по своей клиентуре. Специалисты рассматриваемого вида профессиональной деятельности также были весьма востребованы организациями розничной торговли и здравоохранения. Практически все администраторы баз данных работали на полную ставку, при этом 25% - свыше 40 часов в неделю. 
В ближайшее десятилетие возможны некоторые изменения в отраслевой структуре, но в целом спрос на рынке труда на работников рассматриваемого вида профессиональной деятельности, как предполагается, будет демонстрировать динамичный рост.  


Статистический инструментарий, утвержденный Приказом Федеральной службы государственной статистики от 18 мая 2011 года № 248, для организации федерального статистического наблюдения за использованием информационных технологий, производством программного обеспечения и оказанием услуг в этих сферах предусматривает сбор сведений о стоимостных параметрах отгрузки (продаж) баз данных. Однако сведения об услугах, связанных с информационными и коммуникационными технологиями, представляются в обобщенном виде, без декомпозиции до уровня рассматриваемого вида профессиональной деятельности. 


Соответственно, вышеуказанный статистический инструментарий не позволяет получить данные о численности администраторов баз данных в разрезе отраслей национальной экономики. Вместе с тем, имеются все основания полагать, что тенденции развития рассматриваемого сегмента российского рынка труда будут соответствовать тенденциям в развитых странах.       
1.2 Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации
Проект профессионального стандарта «Администратор баз данных» разработан в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

· Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» (подпункт «г» пункта 1);

· Постановление Правительства Российской Федерации от 22 января 2013 года № 23 «О правилах разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов»;

· Постановление Правительства Российской Федерации от 31 октября 2002 года № 787 «О порядке утверждения Единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих, Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих»;

· Распоряжение Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2012 года № 2204-р «Об утверждении плана разработки профессиональных стандартов на 2012 – 2015 годы»;

· Постановление Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 30 сентября 2003 года № 276-ст «О принятии и введении в действие Общероссийского классификатора специальностей по образованию»;
· Постановление Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 6 ноября 2001 года № 454-ст «О принятии и введении в действие ОКВЭД»;

· Постановление Комитета Российской Федерации по стандартизации, метрологии и сертификации от 26 декабря 1994 года № 367;

· Постановление Комитета Российской Федерации по стандартизации, метрологии и сертификации от 30 декабря 1993 года № 298;

· Постановление Министерства труда и занятости населения Российской Федерации от 12 мая 1992 года № 15а «О применении действующих квалификационных справочников работ, профессий рабочих и должностей служащих на предприятиях и в организациях, расположенных на территории России»;
· Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов»;

· Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29 апреля 2013 года № 170н «Об утверждении методических рекомендаций по разработке профессионального стандарта»;

· Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 147н «Об утверждении макета профессионального стандарта»;

· Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 ноября 2012 года № 565 «Об утверждении плана-графика подготовки профессиональных стандартов в 2013 – 2014 годах».

Основной целью рассматриваемого вида профессиональной деятельности является развёртывание, сопровождение, оптимизация функционирования баз данных (БД), являющихся частью различных информационных систем. Для достижения вышеуказанной цели администратор баз данных выполняет следующие обобщенные трудовые функции:
· обеспечение функционирования БД;

· оптимизация функционирования БД;

· предотвращение потерь и повреждений данных;

· обеспечение информационной безопасности на уровне БД;

· управление развитием БД.

Состав и структура вышеперечисленных обобщенных трудовых функций и декомпозирующих их трудовых функций (пункт  1.3 настоящей Пояснительной записки) в полной мере соответствует составу и структуре обязанностей, указанных по базовой группе 2139 Общероссийского классификатора занятий, утвержденного Постановлением Комитета Российской Федерации по стандартизации, метрологии и сертификации от 30 декабря 1993 года № 298.  

В частности, в состав обязанностей «специалистов по компьютерам, не вошедших в другие группы», входит: 

· обеспечение достоверности и сохранности информации, используемой в компьютерных системах;

· копирование, корректировка баз данных по заданиям пользователей вычислительной техники и автоматизированных систем;

· определение эффективности баз данных;
· ведение словарей данных и систем управления базами данных;
· обучение и последующее консультирование пользователей компьютерных систем по вопросам использования баз данных;
· выполнение родственных по содержанию обязанностей;
· руководство другими работниками.

Проект настоящего профессионального стандарта также гармонизирован с аналогичными европейскими документами, в частности, Соглашениями Рабочей группы CEN:

· European ICT Professional Profiles, CWA 16458, ICS 35.020 (май 2012 года);

· European e-Competence Framework 2.0.   

При этом следует учитывать, что согласно положениям European ICT Professional Profiles вид профессиональной деятельности «database administrator» декомпозируется на «developer» (функции которого предусматривают проектирование и разработку баз данных) и собственно «administrator» (сопровождение, обеспечение бесперебойного функционирования и информационной безопасности баз данных). Как указывалось в пункте 1.1 настоящей Пояснительной записки, сфера применения проекта профессионального стандарта ограничивается администрированием баз данных, исключая какие-либо функции, связанные с их созданием.
В проекте профессионального стандарта уровни квалификации, требуемые для исполнения вышеуказанных обобщенных трудовых функций и декомпозирующих их трудовых функций, устанавливались в соответствии с Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов» (далее – Приказ №148н). Определение квалификации работника установлено в статье 195.1 Трудового кодекса Российской Федерации - уровень знаний, умений, профессиональных навыков и опыта работы работника.
1.2.1 Обобщенная трудовая функция «обеспечение функционирования БД»
Обеспечение функционирования БД представляет собой базовую обобщенную трудовую функцию, исполняемую администратором баз данных, поддерживающую устойчивую работу предприятий и организаций, использующих базы данных в своей деятельности. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной обобщенной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. 

Данный уровень предусматривает следующие полномочия и ответственность:

· деятельность под руководством с проявлением самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации и её изменений;

· планирование собственной деятельности и/или группы работников исходя из поставленных задач;

· ответственность за решение поставленных задач или результат деятельности группы работников. 


Приказом № 148н для данного уровня определен следующий характер умений:
· решение различных типов практических задач;

· выбор способа действия из известных на основе знаний и практического опыта;

· текущий и итоговый контроль, оценка и коррекция деятельности.  


Также вышеупомянутым приказом для 4-го уровня установлен следующий характер знаний:

· понимание научно-технических или методических основ решения задач;

· применение специальных знаний;

· самостоятельная работа с информацией.

Целесообразность отнесения обобщенной трудовой функции «обеспечение функционирования БД» к четвертому уровню квалификации обосновывается спецификой входящих в ее состав трудовых функций:

· резервное копирование БД;
· восстановление БД;
· управление доступом к БД;
· установка и настройка программного обеспечения (ПО) для обеспечения работы пользователей с БД;
· установка и настройка ПО для администрирования БД;
· мониторинг событий, возникающих в процессе работы БД;
· протоколирование событий, возникающих в процессе работы БД.



Вышеперечисленные трудовые функции являются достаточно рутинными, предполагая повторяемость операций (в частности, мониторинг и протоколирование событий, резервное копирование), при этом исполняются в достаточно жестком режиме регламентации. Соответственно, их исполнение предполагает применение специальных знаний и самостоятельную работу с информацией. В то же время, такие трудовые функции, как, например, управление доступом к базе данных, очевидно, предусматривают проявление самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации и её изменений, и выбор адекватного способа действий. 
1.2.2.  Обобщенная трудовая функция «оптимизация функционирования БД»
Оптимизация функционирования БД представляет собой одну из важнейших обобщенных трудовых функций, исполняемых администратором баз данных, оказывающих самое непосредственное влияние на конкурентоспособность услуг финансовых и иных организаций, оперирующих значительными по объемам базами данных. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной обобщенной трудовой функции требуется более высокий уровень квалификации – 5. 

Данный уровень предусматривает следующие полномочия и ответственность:

· самостоятельная деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации и её изменений;

· участие в управлении решением поставленных задач в рамках подразделения;

· ответственность за решение поставленных задач или результат деятельности группы работников или подразделения.


Приказом № 148н для данного уровня определен следующий характер умений:

· решение различных типов практических задач с элементами проектирования;

· выбор способов решения в изменяющихся (различных) условиях рабочей ситуации;

· текущий и итоговый контроль, оценка и коррекция деятельности. 


Также вышеупомянутым приказом для 5-го уровня установлен следующий характер знаний:

· применение профессиональных знаний технологического или методологического характера;

· самостоятельный поиск информации, необходимой для решения поставленных профессиональных задач.

Целесообразность отнесения обобщенной трудовой функции «оптимизация функционирования БД» к пятому уровню квалификации обосновывается спецификой входящих в ее состав трудовых функций:

· мониторинг работы БД, сбор статистической информации о работе БД;

· оптимизация распределения вычислительных ресурсов, взаимодействующих с БД;

· оптимизация производительности БД;

· оптимизация компонентов вычислительной сети, взаимодействующих с БД;

· оптимизация выполнения запросов к БД;

· оптимизация управления жизненным циклом данных, хранящихся в БД

Подавляющее большинство вышеперечисленных трудовых функций предполагают решение различных типов практических задач (распределения вычислительных ресурсов, управления жизненным циклом данных) с элементами проектирования. При этом от администратора баз данных требуется выбрать оптимальные способы решения (касательно производительности баз данных, выполнения запросов, компонентов вычислительной сети и т.д.). Очевидно, что такой выбор предполагает самостоятельный поиск информации и применение профессиональных знаний технологического  характера, при этом в изменяющихся условиях. Результаты этого выбора должны контролироваться и оцениваться на предмет того, действительно ли была осуществлена оптимизация (а не просто улучшение или же даже ухудшение). По итогам такой оценки проводится необходимая коррекция деятельности.    
1.2.3.  Обобщенная трудовая функция «предотвращение потерь и повреждений данных»

Предотвращение потерь и повреждений данных позволяет существенно минимизировать операционные риски в работе организаций и предприятий государственного и частного сектора, а также избежать значительного финансового, материального ущерба и подрыва деловой репутации.  

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной обобщенной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. 

Целесообразность отнесения обобщенной трудовой функции «предотвращение потерь и повреждений данных» к пятому уровню квалификации обосновывается спецификой входящих в ее состав трудовых функций:

· разработка регламентов резервного копирования БД;
· контроль выполнения регламента резервного копирования;

· разработка стратегии резервного копирования БД;

· разработка стратегии резервного копирования БД;

· разработка регламентов восстановления БД;

· разработка автоматических процедур для создания резервных  копий БД;

· проведение процедуры восстановления данных после сбоя;

· контроль соблюдения регламента восстановления;

· анализ сбоев в работе БД и выявление их причин;

· разработка методических инструкций по сопровождению БД;

· мониторинг работы программно-аппаратного обеспечения БД;

· настройка работы  программно-аппаратного обеспечения БД;

· подготовка предложений по модернизации программно-аппаратных средств поддержки БД;

· прогнозирование  и оценка рисков сбоев в работе БД;

· разработка автоматических процедур для горячего резервирования БД;

· выполнение процедур по вводу в рабочий режим ресурсов горячей замены;

· подготовка отчетов о функционировании БД;

· консультирование пользователей в процессе эксплуатации БД;

· подготовка предложений по повышению квалификации сотрудников.


Исполнение практически всех из вышеперечисленных трудовых функций предполагает применение профессиональных знаний технологического или методологического характера. В особенности, такие знания требуются при формировании соответствующего методического и документационного обеспечения (разработка стратегии, регламентов, процедур). Целый ряд трудовых функций предусматривает осуществление контроля (в частности, соблюдения регламентов резервного копирования/восстановления баз данных). Исполнение определенных функций требует глубокой аналитической проработки (например, анализ сбоев в работе баз данных и выявление их причин, прогнозирование и оценка рисков таких сбоев). По результатам этого анализа и оценки осуществляется коррекция деятельности. На основе вышеуказанных критериев представляется целесообразным отнести рассматриваемую обобщенную трудовую функцию к пятому уровню квалификации.    
1.2.4. Обобщенная трудовая функция «обеспечение информационной безопасности на уровне БД»

Обеспечение информационной безопасности на уровне БД необходимо не только для поддержания нормального функционирования предприятий и организаций, но и соблюдения требований нормативных правовых актов, в частности:
· Конституции Российской Федерации (часть 1 статьи 24);

· Федерального закона от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

· Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной обобщенной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. 

Данный уровень предусматривает следующие полномочия и ответственность:

· самостоятельная деятельность, предполагающая определение задач собственной работы и/или подчиненных по достижению цели;

· обеспечение взаимодействия сотрудников и смежных подразделений;

· ответственность за результат выполнения работ на уровне подразделения или организации.


Приказом № 148н для данного уровня определен следующий характер умений:

· разработка, внедрение, контроль, оценка и корректировка направлений профессиональной деятельности, технологических или методических решений.


Также вышеупомянутым приказом для 6-го уровня установлен следующий характер знаний:

· применение профессиональных знаний технологического или методологического характера, в том числе инновационных;

· самостоятельный поиск, анализ и оценка профессиональной информации.

Целесообразность отнесения обобщенной трудовой функции «обеспечение информационной безопасности на уровне БД» к шестому уровню квалификации обосновывается спецификой входящих в ее состав трудовых функций:

· разработка политики информационной безопасности на уровне БД;

· контроль соблюдения регламентов по обеспечению безопасности на уровне БД;

· оптимизация работы систем безопасности с целью уменьшения нагрузки на работу БД;

· разработка регламентов  и аудит системы безопасности данных;

· подготовка  отчетов о состоянии и эффективности системы безопасности на уровне БД;

· разработка автоматизированных процедур выявления попыток несанкционированного доступа к данным.


Вышеперечисленные трудовые функции предусматривают целый комплекс деятельности по разработке, контролю, оценке и корректировке мероприятий в области информационной безопасности, соответствующих технологических/методических решений. Помимо этого, от администратора баз данных требуется участие в формировании методического и документационного обеспечения, в частности, в разработке политики информационной безопасности на уровне БД, политики и регламентов  по аудиту данных БД. Подготовка  отчетов о состоянии и эффективности системы безопасности на уровне БД предполагает самостоятельный поиск, анализ и оценку профессиональной информации. При этом подготовка предложений по повышению безопасности на уровне БД (как и оптимизация работы систем безопасности с целью уменьшения нагрузки на работу БД), очевидно, требует применения профессиональных технологических и методологических знаний инновационного характера.
1.2.5. Обобщенная трудовая функция «управление развитием БД»

Управление развитием БД необходимо не только для модернизации соответствующих платформ и программного обеспечения баз данных, но и способствует поддержанию конкурентоспособности в целом предприятий и организаций, использующих базы данных в своей деятельности.  
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной обобщенной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. 

Данный уровень предусматривает следующие полномочия и ответственность:

· определение стратегии, управление процессами и деятельностью, в том числе инновационной, с принятием решения на уровне крупных организаций или подразделений;

· ответственность за результаты деятельности крупных  организаций или подразделений.


Приказом № 148н для данного уровня определен следующий характер умений:

· решение задач развития области профессиональной деятельности и (или) организации с использованием разнообразных методов и технологий, в том числе инновационных;
· разработка новых методов, технологий.


Также вышеупомянутым приказом для 7-го уровня установлен следующий характер знаний:

· понимание методологических основ профессиональной деятельности; 
· создание новых знаний прикладного характера в определенной области;
· определение источников и поиск информации, необходимой для развития в области профессиональной деятельности и/или организации.

Целесообразность отнесения обобщенной трудовой функции «управление развитием БД» к седьмому уровню квалификации обосновывается спецификой входящих в ее состав трудовых функций:

· анализ системных проблем обработки информации на уровне БД, подготовка предложений по перспективному развитию БД;
· разработка регламентов обновления версий программного обеспечения БД;

· разработка регламентов по миграции БД на новые платформы и новые версии ПО;

· изучение, освоение и внедрение в практику администрирования новых технологий работы с БД;

· контроль обновления версий БД;

· контроль миграции БД на новые платформы и новые версии ПО;

· планирование организационной структуры подразделения и развития кадрового потенциала.

Рассматриваемая обобщенная трудовая функция требует глубокого понимания методологических основ профессиональной деятельности. При этом ее исполнение предполагает определение стратегии инновационного развития на уровне организации в целом или, как минимум, подразделения, использующего в своей работе модернизируемую базу данных. Неотъемлемым компонентом эффективного управления развитием баз данных является анализ системных проблем обработки информации, что включает определение  соответствующих источников и поиск информации. Решение задач развития рассматриваемой области профессиональной деятельности с использованием разнообразных инновационных методов и технологий предусматривает изучение, освоение и внедрение в практику администрирования новых технологий работы с БД. Процесс создания новых знаний прикладного характера в рассматриваемой области требует и адекватного документационного/методологического обеспечения. Такое обеспечение, в частности, формируется в ходе исполнения трудовых функций «разработка регламентов по обновлению версий программного обеспечения БД» и «разработка регламентов по миграции БД на новые платформы и новые версии ПО».
1.3 Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации
1.3.1 Обобщенная трудовая функция «обеспечение функционирования БД»
1.3.1.1 Трудовая функция «резервное копирование БД»

Трудовая функция «резервное копирование БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· запуск процедуры резервного копирования;

· мониторинг выполнения процедуры резервного копирования;

· контроль завершения процедуры резервного копирования.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении различных типов практических задач по резервированию данных, требующих анализа ситуации и её изменений. 
Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· выполнять регламентные процедуры по резервированию данных;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. Также контролирование завершения процедуры резервного копирования предусматривает ответственность за решение поставленной задачи. Исполнение трудовой функции «резервное копирование БД» требует понимания общих основ решения практических задач по созданию резервных копий БД, а также применения специальных знаний по работе с установленной СУБД.


1.3.1.2  Трудовая функция «восстановление БД»

Трудовая функция «восстановление БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· запуск процедуры восстановления БД;

· мониторинг выполнения процедуры восстановления БД;

· контроль завершения процедуры восстановления БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении различных типов практических задач по восстановлению и проверке корректности восстановленных данных. 
Исполнение данной трудовой функции требует следующих умений: 
· выполнять регламентные процедуры по восстановлению и проверке корректности восстановленных данных;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 

Также контролирование завершения процедуры по восстановлению базы данных предусматривает ответственность за решение поставленной задачи. Исполнение трудовой функции «восстановление БД» требует понимания общих основ решения практических задач по восстановлению БД и проверке корректности восстановленных данных, а также применения специальных знаний по работе с установленной СУБД.


1.3.1.3 Трудовая функция «управление доступом к БД»

Трудовая функция «управление доступом к БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· назначение прав доступа пользователей к БД;

· изменение прав доступа пользователей к БД;
· контроль соблюдения прав доступа пользователей к БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении различных типов практических задач требующих анализа ситуации и её изменений. 
Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· применять специальные процедуры управления правами доступа пользователей;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 

Управление доступом к базе данных, очевидно, предусматривает ответственность за решение поставленной задачи. Исполнение рассматриваемой трудовой функции требует знания основ управления учётными записями пользователей, а также применения специальных знаний по работе с установленной СУБД.


1.3.1.4 Трудовая функция «установка и настройка программного обеспечения (ПО) для обеспечения работы пользователей с БД»

Трудовая функция «установка и настройка программного обеспечения (ПО) для обеспечения работы пользователей с БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· инсталляция ПО для поддержки работы пользователей с БД;

· настройка ПО для поддержки работы пользователей с БД;
· контроль результатов настройки ПО для поддержки работы пользователей с БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации по каждой категории пользователей. 
Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· применять специальные процедуры по установке ПО для поддержки работы пользователей с БД;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 


Также администратор баз данных несет ответственность за решение поставленных задач по инсталляции и настройке ПО для поддержки работы пользователей с БД. Исполнение трудовой функции «управление доступом к БД» требует знакомства с полным составом программного обеспечения, позволяющего поддерживать работу пользователей с БД, знания регламентов и процедур установки и настройки ПО, позволяющего поддерживать работу пользователей с БД. Также необходимы специальные знания по работе с установленной СУБД.


1.3.1.5 Трудовая функция «установка и настройка ПО для администрирования БД»

Трудовая функция «установка и настройка ПО для администрирования БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· инсталляция ПО для обеспечения работы администраторов с БД;

· настройка ПО для обеспечения работы администраторов с БД;
· контроль результатов настройки ПО для обеспечения работы администраторов с БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации. Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· применять специальные процедуры установки ПО для обеспечения работы администраторов с БД;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 


Также администратор баз данных несет ответственность за решение поставленных задач по инсталляции и настройке ПО для обеспечения работы администраторов с БД. Исполнение трудовой функции «установка и настройка ПО для администрирования БД» требует знания состава и функциональных возможностей ПО, позволяющего поддерживать работу администраторов с БД, регламентов и процедур установки и настройки такого ПО. Также необходимо применение специальных знаний по работе с установленной СУБД.


1.3.1.6 Трудовая функция «мониторинг событий, возникающих в процессе работы БД»

Трудовая функция «мониторинг событий, возникающих в процессе работы БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· наблюдение за работой БД;

· обнаружение отклонений от штатного режима работы БД;

· анализ отклонений от штатного режима работы БД и их устранение.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации. Трудовое действие «анализ отклонений от штатного режима работы БД» предполагает самостоятельную работу с информацией. 
Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· отличить штатное состояние БД от работы БД в нештатном режиме;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 


Трудовая функция «мониторинг событий, возникающих в процессе работы БД» предусматривает знание типовых ошибок, возникающих при работе БД, и их признаков проявления при работе БД, а также применения специальных знаний по работе с установленной СУБД.


1.3.1.7 Трудовая функция «протоколирование событий, возникающих в процессе работы БД»

Трудовая функция «протоколирование событий, возникающих в процессе работы БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· фиксация отклонений от штатной работы БД;

· ведение журнала учёта отклонений от штатной работы БД;
· информирование сотрудников, отвечающих за устранение отклонений от штатной работы БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 4 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к четвертому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия являются достаточно рутинными, однако предполагают проявление самостоятельности при решении практических задач, требующих анализа ситуации. Трудовое действие «фиксация отклонений от штатной работы БД» предполагает самостоятельную работу с информацией. 
Исполнение данной трудовой функции требует целого ряда умений: 
· кратко и точно описывать работу БД и отклонения от штатного режима;

· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 


Трудовая функция «протоколирование событий, возникающих в процессе работы БД» предусматривает знакомство с технической терминологией, отражающей состояние БД, и ошибки в работе БД, а также применения специальных знаний по работе с установленной СУБД.

1.3.2 Обобщенная трудовая функция «оптимизация функционирования БД»
1.3.2.1 Трудовая функция «мониторинг работы БД, сбор статистической информации о работе БД»

Трудовая функция «мониторинг работы БД, сбор статистической информации о работе БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· мониторинг работы БД, в том числе различными автоматизированными средствами;
· выбор основных статистических показателей работы БД;
· анализ полученных статистических данных, формирование выводов об эффективности работы БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· применять автоматизированные средства контроля состояния БД;

· обрабатывать статистические данные, применять методы статистических расчётов;

· самостоятельно вести поиск информации, необходимой для выполнения профессиональных задач по управлению БД
· выбирать способ действия из известных, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знакомство с основными понятиями статистики, знание методов статистических исследований результатов испытаний и понятие об основных критериях (показателях) работы БД. Также необходимы профессиональные знания о работе БД и методиках их применения, при этом предусматривая самостоятельный поиск информации, необходимой для выполнения профессиональных задач по управлению БД.
1.3.2.2 Трудовая функция «оптимизация распределения вычислительных ресурсов, взаимодействующих с БД»

Трудовая функция «оптимизация распределения вычислительных ресурсов, взаимодействующих с БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ возможностей по управлению вычислительными ресурсами, взаимодействующими с БД;
· управление вычислительными ресурсами, взаимодействующими с БД;
· контроль результатов перераспределения вычислительных ресурсов, взаимодействующих с БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению оптимизационных задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· работать с системами хранения и обработки информации;

· локализовать проблему работы с ресурсами, возникшую в системе хранения и обработки данных;


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция требует знания архитектуры и возможностей систем хранения и обработки информации и взаимодействия их с БД, а также детальных знаний интерфейсных компонентов взаимодействия БД с системами хранения и обработки данных.
1.3.2.3 Трудовая функция «оптимизация производительности БД»

Трудовая функция «оптимизация производительности БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ возможностей по управлению оптимизацией производительности БД;
· выбор критериев оптимизации производительности БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению оптимизационных задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· применять методы оптимизации производительности БД и контролировать полученные результаты;

· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция требует знания моделей и структур данных, физических моделей БД, а также особенностей реализации структуры данных и управления данными в установленной СУБД.
1.3.2.4 Трудовая функция «оптимизация компонентов вычислительной сети, взаимодействующих с БД»

Трудовая функция «оптимизация компонентов вычислительной сети, взаимодействующих с БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ компонентов вычислительной сети и возможностей по управлению их конфигурацией;

· выбор критериев оценки при изменении конфигурации компонентов вычислительной сети, взаимодействующих с БД;

· оптимизация компонентов вычислительной сети, взаимодействующих с БД, контроль произошедших изменений в работе БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению оптимизационных задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· настраивать взаимодействие между компонентами вычислительной сети;

· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о характеристиках и особенностях эксплуатации локальных вычислительных сетей различных типов, а также об особенностях реализации взаимодействия БД с компонентами вычислительной сети. 
1.3.2.5 Трудовая функция «оптимизация выполнения запросов к БД»

Трудовая функция «оптимизация выполнения запросов к БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· статистический анализ запросов к БД, их классификация по различным признакам;
· выбор критериев оптимизации выполнения запросов к БД;
· оптимизация выполнения статистически значимых запросов к БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению оптимизационных задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· применять языки и системы программирования БД для оптимизации выполнения запросов;
· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия. 


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о языках и системах программирования БД, а также основ статистического анализа. 

1.3.2.6 Трудовая функция «оптимизация управления жизненным циклом данных, хранящихся в БД»

Трудовая функция «оптимизация выполнения запросов к БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· управление распределением данных в памяти;

· выбор стратегии управления распределением данных в памяти, предназначенной для размещения БД;

· контроль за соблюдением стратегии управления распределением данных в памяти, предназначенной для размещения БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению оптимизационных задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· настраивать системы управления распределением данных в памяти;

· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия;

· самостоятельно находить информацию, необходимую для выполнения профессиональных задач по управлению БД.  


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание современных методов и средств управления распределением данных в памяти.
1.3.3 Обобщенная трудовая функция «предотвращение потерь и повреждений данных»
1.3.3.1 Трудовая функция «разработка регламентов резервного копирования БД»

Трудовая функция «разработка регламентов резервного копирования БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ функционирования прикладной системы с целью выявления подходящих временных интервалов для резервного копирования БД;

· выбор программных средств для выполнения резервного копирования;

· разработка и реализация сценария резервного копирования БД установленной прикладной системы;

· разработка сценариев по восстановлению БД в случае сбоев и подготовка соответствующей документации.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· применять на практике базовые средства резервного копирования/восстановления для установленной БД;

· выбирать и дорабатывать средств резервного копирования/восстановления применительно к установленной прикладной системе.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о работе средств копирования/восстановления для данной  БД и методиках их применения, а также понимания особенностей взаимодействия прикладной системы с БД.
1.3.3.2 Трудовая функция «контроль выполнения регламента резервного копирования»

Трудовая функция «контроль выполнения регламента резервного копирования» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· корректировка действий при отклонении от регламента;
· сравнение выполняемых действий с регламентом резервного копирования.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:
· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия;

· применять на практике выбранный регламент и понимать его детали.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний деталей регламента и функционирования средств копирования/восстановления, а также особенностей взаимодействия прикладной системы с БД..
1.3.3.3 Трудовая функция «разработка стратегии резервного копирования БД»

Трудовая функция «разработка стратегии резервного копирования БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· изучение общих принципов выполнения резервного копирования;

· изучение архитектуры и графика эксплуатации прикладной системы.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:
· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия;

· выбирать критерии оценки результатов выполнения резервного копирования.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает обладание достаточной квалификацией для понимания принципов взаимодействия прикладной системы с данной БД и наличие профессиональных знаний о работе БД и методиках их применения.
1.3.3.4 Трудовая функция «разработка регламентов восстановления БД»

Трудовая функция «разработка регламентов восстановления БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· выработка типовых сценариев восстановления БД при различных сбоях;

· анализ архитектуры прикладной системы с целью выявления наиболее подверженных сбоям компонентов БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· применять на практике базовые средства резервного копирования/восстановления для установленной БД;

· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия.


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о физической архитектуре БД, а также о функционировании компонентов компьютерных систем и принципах их взаимодействия.
1.3.3.5 Трудовая функция «разработка автоматических процедур для создания резервных  копий БД»

Трудовая функция «разработка автоматических процедур для создания резервных  копий БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· разработка скриптов для создания резервных копий БД;

· анализ характеристик программно-аппаратного обеспечения БД с точки зрения размещения резервных копий и производительности передачи данных.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· проверять дисковое пространство и прогнозировать последствия возможных сбоев при создании резервных копий;

· применять на практике утилиты БД для создания резервных копий;

· самостоятельно находить информацию, необходимую для выполнения профессиональных задач эффективного применения программно-аппаратного обеспечения для создания резервных копий БД.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний об утилитах БД для создания резервных копий.
1.3.3.6 Трудовая функция «проведение процедуры восстановления данных после сбоя»

Трудовая функция «проведение процедуры восстановления данных после сбоя» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ возможных сбоев в работе БД и выработка сценариев мероприятий, необходимых для восстановления БД;

· написание скриптов по разработанным сценариям для быстрого устранения последствий сбоев;

· решение различных типов практических задач с элементами проектирования.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия; 

· Профессионально работать с устройствами хранения и обработки информации.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает глубокое знание принципов и методов взаимодействия БД с устройствами ввода/вывода, а также особенностей реализации структуры данных и управления данными в установленной БД.
1.3.3.7 Трудовая функция «контроль соблюдения регламента восстановления»

Трудовая функция «контроль соблюдения регламента восстановления» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· корректировка действий при отклонении от регламента;
· сравнение выполняемых действий с регламентом восстановления БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия;

· быстро ориентироваться при возникновении различных сбоев, распознавать тип сбоя и применять соответствующий регламент по его устранению. 
Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о взаимодействии БД с системами хранения и обработки данных, а также о работе  систем хранения и обработки данных.
1.3.3.8 Трудовая функция «анализ сбоев в работе БД и выявление их причин»

Трудовая функция «анализ сбоев в работе БД и выявление их причин» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· мониторинг сбоев, возникающих в БД при обслуживании прикладной системы и их документирование;

· выявление причин сбоев и своевременное их устранение;

· взаимодействие со службами технической поддержки БД и поставщиков компонентов вычислительного комплекса с целью локализации и устранения сбоев.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:
· быстро находить решение проблемы, вызванной тем или иным сбоем (в том числе в Интернете), и применять полученную информацию в каждом конкретном случае;

· быстро находить причины сбоя, анализируя симптомы и просматривая материалы из различных источников и/или руководствуясь собственным опытом. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие знаний о типах сбоев и способах их устранения или обхода, полученных из различных источников и опыта работы. 
1.3.3.9 Трудовая функция «разработка методических инструкций по сопровождению БД»

Трудовая функция «разработка методических инструкций по сопровождению БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ основных этапов сопровождения БД;

· подготовка рекомендаций по сопровождению БД, включая оптимизацию критических процессов взаимодействия с БД;
· подготовка документации в соответствии с установленными правилами и требованиями. 
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· анализировать информацию о БД, формулировать выводы;

· профессионально и понятно письменно излагать выводы, инструкции и рекомендации;
· самостоятельно находить информацию, необходимую для описания работы БД.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о компонентах прикладной системы, взаимодействующих с БД, о работе БД и методиках их применения.
1.3.3.10 Трудовая функция «мониторинг работы программно-аппаратного обеспечения БД»

Трудовая функция «мониторинг работы программно-аппаратного обеспечения БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· наблюдение за работой программно-аппаратного комплекса БД;

· фиксация отклонений от штатного режима работы БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· выбирать способ действия в изменяющихся условиях рабочей ситуации, контролировать, оценивать и корректировать свои действия; 

· применять на практике различные средства мониторинга БД.


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание возможностей различных автоматизированных средств мониторинга БД, а также знание компонентов программного обеспечения БД и подбор средств для их мониторинга.
1.3.3.11 Трудовая функция «настройка работы  программно-аппаратного обеспечения БД»

Трудовая функция «настройка работы  программно-аппаратного обеспечения БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· первоначальная установка программного обеспечения БД;
· применение результатов мониторинга БД для улучшения функционирования БД;
· настройка компонентов программно-аппаратного обеспечения БД для улучшения качества облуживания пользователей.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· настраивать работу БД через соответствующие параметры для оптимизации работы пользователей с прикладной системой;

· использовать на практике инструментарий для мониторинга и настройки  программного обеспечения БД. Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание параметров и механизмов настройки программно-аппаратного обеспечения БД, а также инструментария для мониторинга и настройки  программного обеспечения БД. 
1.3.3.12 Трудовая функция «подготовка предложений по модернизации программно-аппаратных средств поддержки БД»

Трудовая функция «подготовка предложений по модернизации программно-аппаратных средств поддержки БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ рынка программно-аппаратных средств поддержки БД;

· поиск направлений модернизации, направленной на повышение эффективности работы БД;

· подготовка предложений по модернизации применяемых программно-аппаратных средств.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· самостоятельно находить информацию, необходимую для подготовки предложений по модернизации БД;
· разрабатывать и формулировать предложения по модернизации применяемых программно-аппаратных средств поддержки БД.
Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о тенденциях развития БД, а также о методах и средствах повышения эффективности взаимодействия БД с конкретной прикладной системой. 
1.3.3.13 Трудовая функция «прогнозирование  и оценка рисков сбоев в работе БД»

Трудовая функция «прогнозирование  и оценка рисков сбоев в работе БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ частоты сбоев различных типов в работе БД;

· поиск информации о сбоях и действиях по их устранению в различных источниках (в том числе в Интернете);

· прогнозирование и оценка рисков сбоев в работе БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· распознать причину сбоя;

· использовать инструментарий для выявления сбоев и их причин; 
· самостоятельно находить информацию, необходимую для подготовки предложений по модернизации БД.


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о принципах функционирования программного обеспечения БД, типах сбоев в работе БД и методах устранения сбоев. 
1.3.3.14 Трудовая функция «разработка автоматических процедур для горячего резервирования БД»

Трудовая функция «разработка автоматических процедур для горячего резервирования БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· первоначальная установка БД горячего резервирования;
· мониторинг БД горячего резервирования в прикладной системе;
· настройка и оптимизация работы пользователей БД горячего резервирования.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· использовать средства мониторинга настройки систем горячего резервирования;

· использовать диагностику системы для успешной эксплуатации систем горячего резервирования. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание архитектуры и взаимодействия компонентов БД горячего резервирования, а также штатных средств БД для горячего резервирования.
1.3.3.15 Трудовая функция «выполнение процедур по вводу в рабочий режим ресурсов горячей замены»

Трудовая функция «выполнение процедур по вводу в рабочий режим ресурсов горячей замены» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· установка обновлений ПО на узлах системы горячего резервирования БД;
· настройка автоматического ввода в рабочий режим БД горячего резерва в случае использования автоматики;
· переключение на БД горячего резервирования в случае необходимости.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· переключать систему на БД горячего резерва и обратно;

· использовать программные инструменты для переключения на БД горячего резерва и обратно. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание инструментов для администрирования систем горячего резервирования, а также архитектуры и взаимодействия компонентов при использовании БД горячего резервирования. При этом предусматривается самостоятельный поиск информации, необходимой для выполнения профессиональных задач по управлению БД.
1.3.3.16 Трудовая функция «подготовка отчетов о функционировании БД»

Трудовая функция «подготовка отчетов о функционировании БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· сбор информации о работе БД;

· заполнение отчётных форм о состоянии и функционировании БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· вести журналы БД;

· выбирать способ контроля, оценки и корректировки работы БД. 


 Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о системных статистиках мониторинга БД, а также об инструментарии БД для сбора статистики и информации о состоянии данных.
1.3.3.17 Трудовая функция «консультирование пользователей в процессе эксплуатации БД»

Трудовая функция «консультирование пользователей в процессе эксплуатации БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· сбор информации о проблемах работы пользователей прикладной системы с БД;

· подготовка предложений по выходу из обнаруженных проблемных ситуаций на уровне БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· взаимодействовать с пользователями БД;

· локализовать проблемы в БД, понимать причины их возникновения и по возможности готовить рекомендации по их устранению.

Рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о структуре и интерфейсах прикладной системы, а также основ взаимодействия прикладной системы с БД. Помимо этого, необходимы знания БД прикладной системы, достаточные для локализации возникающих проблем.
1.3.3.18 Трудовая функция «подготовка предложений по повышению квалификации сотрудников»

Трудовая функция «подготовка предложений по повышению квалификации сотрудников» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ потребностей подразделения в повышении квалификации сотрудников;

· подготовка плана повышения квалификации сотрудников.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 5 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к пятому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность по решению практических задач, требующих самостоятельного анализа ситуации. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· анализировать состояние профессиональной подготовки сотрудников;

· обнаруживать несоответствие уровня подготовки сотрудников сложности стоящих перед ним задач по управлению БД.

Рассматриваемая трудовая функция предполагает знание возможностей образовательных учреждений по повышению квалификации администраторов БД, а также современных технологических методов и средств по управлению БД. 

1.3.4 Обобщенная трудовая функция «обеспечение информационной безопасности на уровне БД»
1.3.4.1 Трудовая функция «разработка политики информационной безопасности на уровне БД»

Трудовая функция «разработка политики информационной безопасности на уровне БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ возможных угроз для безопасности данных;

· выбор основных средств поддержки информационной безопасности на уровне БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· выявлять угрозы безопасности на уровне БД;

· разрабатывать мероприятия по обеспечению безопасности на уровне БД.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание угроз безопасности БД и способов их предотвращения, а также инструментов обеспечения безопасности  БД и их возможностей.
1.3.4.2 Трудовая функция «контроль соблюдения регламентов по обеспечению безопасности на уровне БД»

Трудовая функция «контроль соблюдения регламентов по обеспечению безопасности на уровне БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· выявление действий, нарушающих регламент обеспечения безопасности на уровне БД;
· корректировка действий при отклонении от регламента  обеспечения безопасности на уровне БД;
· устранение последствий некорректных действий, ведущих к снижению информационной безопасности на уровне БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения:

· распознавать факты нарушения регламентов обеспечения безопасности на уровне БД;

· планировать и осуществлять меры по устранению последствий нарушения регламентов обеспечения безопасности на уровне БД.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание регламентов безопасности, принятых в организации, а также средств и инструментов восстановления безопасности на уровне БД. 
1.3.4.3 Трудовая функция «оптимизация работы систем безопасности с целью уменьшения нагрузки на работу БД»

Трудовая функция «оптимизация работы систем безопасности с целью уменьшения нагрузки на работу БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· определение возможностей оптимизации работы систем безопасности с целью уменьшения нагрузки на работу БД;

· выбор наиболее эффективных путей снижения нагрузки при обеспечении заданного уровня безопасности данных на уровне БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 
· оценивать степень нагрузки различных инструментов обеспечения безопасности на производительность БД;

· настраивать параметры инструментов системы безопасности в соответствии с установленными критериями.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о характеристиках различных систем обеспечения безопасности, влияющих на производительность БД, а также о методах и средствах обеспечения безопасности данных при работе с установленной БД. 
1.3.4.4 Трудовая функция «разработка регламентов и аудит системы безопасности данных на уровне БД»

Трудовая функция «разработка регламентов и  аудит системы безопасности данных на уровне БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· выбор критериев оценки результатов аудита данных на уровне БД;

· разработка методик аудита системы безопасности данных на уровне БД;
· аудит системы безопасности и оценка ее эффективности.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· разрабатывать комплекс организационно-технических мероприятий по обеспечению безопасности на уровне БД;

· оценивать степень защиты данных от угроз безопасности на уровне БД. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание законодательства Российской Федерации в области обеспечения безопасности и защиты персональных данных, а также методики разработки регламента аудита систем безопасности на уровне БД.
1.3.4.5 Трудовая функция «подготовка  отчетов о состоянии и эффективности системы безопасности на уровне БД»

Трудовая функция «подготовка  отчетов о состоянии и эффективности системы безопасности на уровне БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· определение показателей и критериев эффективности системы безопасности, их расчет и анализ;

· оценка уровня и состояния системы безопасности на уровне БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· рассчитывать показатели эффективности системы безопасности;

· готовить документы в соответствии с установленными требованиями.


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о методах анализа и критериях эффективности системы безопасности на уровне БД, а также о степени влиянии различных организационно-технических характеристик компонентов системы на показатели эффективности системы безопасности.

1.3.4.6 Трудовая функция «разработка автоматизированных процедур выявления попыток несанкционированного доступа к данным»

Трудовая функция «разработка автоматизированных процедур выявления попыток несанкционированного доступа к данным» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ возможностей программирования процедур для выявления попыток несанкционированного доступа к данным;

· применение средств программирования для разработки автоматизированных процедур выявления попыток несанкционированного доступа к данным.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 6 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к шестому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой самостоятельную деятельность, предполагающую определение задач собственной работы по достижению цели – обеспечению информационной безопасности на уровне базы данных. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· разворачивать и настраивать программно-аппаратные средства защиты данных;

· создавать и настраивать автоматизированные процедуры выявления попыток несанкционированного доступа к данным. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие профессиональных знаний о программно-технических средствах защиты данных от несанкционированного доступа, их возможностях. Также необходимо знание способов и методов несанкционированного доступа к данным и механизмов противодействия попыткам несанкционированного доступа.
1.3.5 Обобщенная трудовая функция «управление развитием БД»
1.3.5.1 Трудовая функция «анализ системных проблем обработки информации на уровне БД, подготовка предложений по перспективному развитию БД»

Трудовая функция «анализ системных проблем обработки информации на уровне БД, подготовка предложений по перспективному развитию БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· сбор и анализ нереализованных потребностей пользователей БД;

· исследование рынка перспективных БД, их принципиальных возможностей;

· подготовка плана реализации принятых решений по перспективному развитию БД.
Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· выявлять проблемы организации, связанные с информационным обеспечением и особенностями установленной БД;

· прогнозировать состояние и осуществлять планирование по развитию БД в организации. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание основных тенденций развития информационных технологий в области БД, а также принципов работы, технологий и возможностей аппаратного  и программного обеспечения БД, установленной в организации.

1.3.5.2 Трудовая функция «разработка регламентов обновления версий программного обеспечения БД»

Трудовая функция «разработка регламентов по обновлению версий программного обеспечения БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ основных этапов обновления версий программного обеспечения БД;

· разработка и описание типовых процессов по обновлению версий БД;
· подготовка регламентирующих документов по обновлению версий БД.

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· разрабатывать и описывать бизнес-процессы;

· готовить регламент по обновлению версий программного обеспечения БД в соответствии с требованиями нормативных документов;


Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание принципов построения бизнес-процессов и алгоритмов работы, а также требований к подготовке регламентирующих документов.
1.3.5.3 Трудовая функция «разработка регламентов по миграции БД на новые платформы и новые версии ПО»

Трудовая функция «разработка регламентов по миграции БД на новые платформы и новые версии ПО» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ основных этапов миграции БД на новые платформы и на новые версии ПО;

· разработка и описание типовых процессов миграции БД на новые платформы и на новые версии ПО;

· подготовка регламентирующих документов по проведению миграции БД. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· разрабатывать и описывать бизнес-процессы
· готовить регламентирующие документы в соответствии с требованиями нормативных документов.

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание принципов построения бизнес-процессов и алгоритмов работы, а также требований к подготовке регламентирующих документов.

1.3.5.4 Трудовая функция «изучение, освоение и внедрение в практику администрирования новых технологий работы с БД»

Трудовая функция «изучение, освоение и внедрение в практику администрирования новых технологий работы с БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· мониторинг новых информационных технологий в области БД, появляющихся на рынке;

· освоение и внедрение в практику администрирования новых технологий работы с БД. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения: 

· осваивать новые информационные технологии в области БД;

· анализировать возможности внедрения новых информационных технологий;

· находить информацию, необходимую для выполнения задач по управлению и развитию БД.


 Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция требует знания современных и перспективных технологий в области БД.
1.3.5.5 Трудовая функция «контроль обновления версий БД»

Трудовая функция «контроль обновления версий БД» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· планирование этапов и анализ результатов выполнения каждого этапа   обновления версий БД;

· планирование, проведение и анализ результатов проверки функционирования БД после обновления. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. Для исполнения данной трудовой функции необходим целый ряд умений, связанных с решением задач инновационного развития баз данных с использованием разнообразных методов и технологий. В частности, необходимо уметь:

· планировать и осуществлять мероприятия по переходу на новую версию БД;

· контролировать успешность выполнения работ по обновлению версии БД. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание способов и технологий обновления БД, механизмов контроля обновления БД, а также отличительных особенностей современных и перспективных БД.

1.3.5.6 Трудовая функция «контроль миграции БД на новые платформы и новые версии ПО»

Трудовая функция «контроль миграции БД на новые платформы и новые версии ПО» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· планирование этапов миграции БД;

· анализ результатов тестирования работы БД после миграции;

· восстановление БД и корректировка действий при обнаружении ошибок миграции. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. Для исполнения данной трудовой функции необходимы следующие умения, связанные с решением задач инновационного развития баз данных с использованием разнообразных методов и технологий:

· планировать и осуществлять мероприятия по миграции БД;

· контролировать успешность выполнения работ по  миграции БД.

 Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает знание способов и технологий миграции БД, механизмов контроля успешности выполнения миграции БД, а также отличительных особенностей и функциональности различных версий БД, используемых в организации.

1.3.5.7 Трудовая функция «планирование организационной структуры подразделения и развития кадрового потенциала»

Трудовая функция «планирование организационной структуры подразделения и развития кадрового потенциала» включает в свой состав следующие трудовые действия:
· анализ потребностей подразделения в кадрах;

· подбор сотрудников и распределение производственных обязанностей между исполнителями;

· планирование повышения квалификации сотрудников. 

Согласно проекту профессионального стандарта для исполнения вышеуказанной трудовой функции требуется 7 уровень квалификации. Целесообразность отнесения рассматриваемой трудовой функции к седьмому уровню квалификации обосновывается тем, что входящие в ее состав трудовые действия представляют собой комплекс деятельности по определению стратегии инновационного развития БД и управлению процессами такого развития, с принятием решения на уровне организаций/ структурных подразделений. 
Для исполнения данной трудовой функции необходимо уметь:

· руководить коллективом и управлять его деятельностью;

· анализировать ситуацию по информационному обеспечению организации и принимать управленческие решения по его развитию. 

Помимо этого, рассматриваемая трудовая функция предполагает наличие знаний в области менеджмента и управления в информационных технологиях, а также перспектив технологического развития организации, современных тенденций развития информационных систем и БД. 
Раздел II. Основные этапы разработки проекта профессионального стандарта

2.1 Информация об организациях, на базе которых проводились исследования, и обоснование выбора этих организаций
В исследовании, связанным с разработкой профессионального стандарта «администратор баз данных», принял участие целый ряд профильных организаций различных форм собственности и ведомственной принадлежности, 21 эксперт из числа руководителей и ведущих специалистов организаций. В состав разработчиков входили специалисты в области администрирования баз данных, специалисты в области управления, обучения и развития персонала, нормирования и охраны труда.  

Перечень организаций с указанием сведений об уполномоченных лицах, участвовавших в разработке проекта профессионального стандарта,  приводится в приложении № 1 к пояснительной записке.
Ответственной организацией – разработчиком является Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий. 

Руководители и специалисты, включенные в состав экспертной группы по разработке проекта профессионального стандарта, представляют следующие организации: 
· ЗАО «ИФС СНГ»;

· НО «Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий»;

· НОУ «Учебно-консультационный центр «ФОРС»;

· ООО «Контраст»,

· ООО «ФОРС Дистрибуция»;

· ООО «ФОРС – Центр разработки»;

· ФГБОУ ВПО «НИУ Московский энергетический институт»,

· ФГБОУ ВПО «Петрозаводский государственный университет».
ООО «ФОРС – Центр разработки» обладает значительным опытом в области проектирования, сопровождения баз данных, управления их развитием, обеспечения информационной безопасности на уровне баз данных и предоставления консультационных услуг в этой области. Тесное взаимодействие с ведущим мировым поставщиком СУБД – корпорацией Oracle – является залогом высокого технологического уровня и конкурентоспособности продуктов и услуг, предлагаемых «ФОРС».

Компания «ФОРС», созданная в 1991 году, стояла у истоков создания отрасли информационно-коммуникационных технологий в России и одной из первых предложила рынку широкий спектр услуг на основе технологий «Oracle». «ФОРС» - ведущий разработчик, интегратор и дистрибутор решений «Oracle», обладает статусом платинового партнера Корпорации «Oracle» (Platinum Partner). На базе компании действует ExaStack Studio – демонстрационный центр инновационных решений «Oracle» класса «Exa». Сфера деятельности «ФОРС» охватывает полный комплекс задач по построению информационных систем, инфраструктурных решений, технической поддержке и обучению.
Компанией успешно реализовано свыше 500 масштабных проектов в области информационных технологий, неотъемлемым компонентом которых является проектирование и сопровождение баз данных. Среди заказчиков «ФОРС» - более 1500 организаций государственного и финансового сектора, телекоммуникационной и нефтехимической отрасли, электроэнергетики, промышленности, транспорта и строительства.
ООО «ФОРС - Центр разработки» выполнял работы, в том числе по проектированию и сопровождению баз данных, для целого ряда органов исполнительной власти федерального уровня и уровня субъектов Российской Федерации:

· Министерства экономического развития Российской Федерации;

· Министерства внутренних дел Российской Федерации;

· Федеральной налоговой службы;

· Федеральной миграционной службы;

· Федеральной таможенной службы;

· Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков;

·  Счетной палаты Российской Федерации; 
· Федеральной службы по финансовому мониторингу;

· Федеральному агентству по образованию, 
· Федеральной регистрационной службы;
· Правительство города Москвы;

· Правительство Ростовской области;

· Администрация Архангельской области;

· Правительство Хабаровского края;

· Администрация Ханты-Мансийского АО.

В число заказчиков работ, выполненных ООО «ФОРС -  Центр разработки», входят финансовые институты (Банк России, Внешэкономбанк, ОАО «Банк ВТБ», ОАО «АИЖК», ОАО «Газпромбанк», ОАО «КапиталЪ Страхование», ОАО «РОСНО», КБ «СДМ- Банк», ОАО «Промсвязьбанк»; ООО «Барклайс Банк», АКБ «РосЕвроБанк», ОАО «АЛЬФА-БАНК»), ведущие организации из других отраслей (ОАО «Лукойл», ОАО «СИБУР Холдинг», ОАО «Татнефть», Группа «ИНТЕР РАО ЕЭС», ОАО «МТС», ОАО «Ростелеком», ОАО «Московская городская телефонная сеть», ОАО «АВТОВАЗ» и т.д. 
Основные направления деятельности ООО «ФОРС -  Центр разработки» включают в свой состав:
· разработка программного обеспечения, в том числе аналитических систем и хранилищ данных;

· внедрение и интеграция информационных систем;

· создание ИТ-инфраструктуры;

· поставка продуктов «Oracle»;

· техническая поддержка и сопровождение;
· консалтинг в области информационных технологий;

· обучение и сертификация специалистов. 

ООО «ФОРС - Центр разработки» обладает следующими сертификатами и государственными лицензиями:

· Сертификат партнера уровня Platinum;

· Сертификат специализации по Data Warehousing;
· Сертификат специализации по Oracle Exadata;
· Сертификат специализации по JD Edwards Enterprise One Financial Management;
· Сертификат специализации Linux;
· Сертификат специализации Oracle Business Intelligence Foundation;
· Сертификат специализации Oracle Database 11g
· Сертификат специализации Oracle Database Performance Tuning;
· Сертификат специализации по Oracle Real Application Clusters;
· Сертификат специализации по Public Sector;
· Сертификат специализации по Hyperion Planning;
· Сертификат специализации по Oracle Service-Oriented Architecture
· Сертификат специализации по Oracle Identity Analytics 11g
· Сертификат специализации по Oracle Oil and Gas
· Сертификат специализации по Oracle E-Business Suite Financial Management
· Сертификат специализации по Oracle Application Integration Architecture 11g
· Сертификат соответствия требованиям безопасности информации Федеральной службы по техническому и экспортному контролю № 2858 (действителен до 27 марта 2016 года);

· Сертификат соответствия ГОСТ Р ISO 9001-2011 (ISO 9001:2008) (действителен до 27 мая 2016 года);

· Государственная аккредитация в соответствии с Положением о государственной аккредитации организаций, осуществляющих деятельность в области информационных технологий, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 6 ноября 2007 года;

· Сертификат Федеральной службы по техническому и экспортному контролю по продукту Oracle IAMS (действителен до 23 декабря 2013 года);

· Лицензия Федеральной службы по техническому и экспортному контролю на проведение работ, связанных с созданием средств защиты информации (действительна до 22 января 2015 года);

· Лицензия Федеральной службы по техническому и экспортному контролю на деятельность по защите конфиденциальной информации (действительна до 24 мая 2015 года);

· Лицензия Федеральной службы по техническому и экспортному контролю на деятельность по разработке и (или) производству средств защиты конфиденциальной информации (действительна до 24 мая 2015 года);

· Лицензия Центра по лицензированию, сертификации и защите государственной тайны ФСБ России на осуществление разработки, производства, шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (от 28 марта 2013 года).

С 1999 года компания «ФОРС» является официальным дистрибутором Корпорации «Oracle». С 2011 года направление дистрибуция было выделено в компанию «ФОРС Дистрибуция» с целью максимально повысить эффективность работы с партнерами и поддерживать качество и взаимодействие на высоком профессиональном уровне.
Основная задача компании «ФОРС Дистрибуция» состоит в создании комфортных условий ведения бизнеса для своих партнеров, а именно в поддержании отлаженного механизма документарного сопровождения сделок, оказании консалтинговой поддержки партнерам, обеспечении роста экспертизы по продуктам и решениям «Oracle» у компаний-партнеров и конечных заказчиков.
Учебно-консультационный центр «ФОРС» (УКЦ) – авторизованный учебный центр «Oracle, а также имеет авторизацию крупнейших международных сертифицирующих компаний Prometric и VUE. УКЦ предоставляет самый широкий спектр курсов по направлению «Oracle», при этом учебные программы рассчитаны для всех уровней специалистов: от пользователей до профессионалов. Также предлагаются комплексные программы, например, Oracle & Linux. Учебно-консультационный центр «ФОРС» является официальным партнером по подготовке, переподготовке и сертификации преподавателей Oracle University на территории России и стран СНГ.
Петрозаводский государственный университет проводит не только обучение в области проектирования, сопровождения и развития баз данных, но и успешно занимается практическими разработками по этому направлению. Дисциплины, связанные со структурами данных, базами данных, управлением и хранением данных, преподаются на разных специальностях математического и физико-технического факультетов. В настоящее время преподаются курсы «Базы данных», «Архитектура информационных систем», «Структура данных», «Управление данными», «Алгоритмы и структуры данных», «Управление информацией и хранением данных», «Системы управления базами данных» и др. Вышеперечисленны курсы входят в состав образовательных программ по следующим направлениям:

· Прикладная математика и кибернетика;

· Информационные системы и технологии;

· Прикладная информатика;

· Информатика и вычислительная техника (профили «Автоматизированные системы обработки информации и управления» и «Автоматизированное управление бизнес-процессами и финансами»);

· Приборостроение (профиль «Информационно-измерительная техника и технологии»).

В качестве показательного примера успешных разработок специалистов Петрозаводского государственного университета в области проектирования, сопровождения и развития информационных систем (в том числе баз данных), представляется целесообразным указать информационно-аналитическую интегрированную систему (ИАИС). Данная система обеспечивает:    
· информационную среду управления всей деятельностью современного вуза;

· автоматизацию учетных и аналитических функций;

· информационную поддержку управленческих решений, в том числе для вузов, имеющих территориально-распределенные бизнес процессы.

Информационная система реализована на СУБД ORACLE 11g и обеспечивает распределенную обработку данных (в удаленных структурных подразделениях, в том числе, филиалах), хранящихся в централизованной СУБД. 

ИАИС внедрена и функционирует в ПетрГУ (16 факультетов, учебно-методическое управление, управление бухгалтерского учета и финансового контроля, управление экономики, административные службы, филиалы и структурные подразделения вуза). Также система передана (в разных комплектациях) в Северо-Западный государственный заочный технический университет, Балтийский государственный технический университет, Петербургский государственный университет путей сообщения, Мурманский государственный педагогический университет, Кубанский государственный университет, Самарский государственный аэрокосмический университет, Кемеровский технологический институт пищевой промышленности, Красноярский государственный аграрный университет, Сибирский государственный технологический университет, Санкт-Петербургский государственный аграрный университет,  Санкт-Петербургский государственный университет телекоммуникаций им. проф. М.А.Бонч-Буевича, Карельский государственный педагогический университет, Карельский филиал Северо-Западной академии государственной службы, Карельский научный центр Российской Академии Наук и т.д. 
ООО «Контраст» образовано группой специалистов РДТЕХ по новым информационным услугам. Сотрудники компании «Контраст» имеют многолетний опыт разработки и сопровождения баз данных на основе программных продуктов и инновационных технологий корпорации Oracle. Вышеуказанная компания предоставляет услуги по двум основным направлениям:
· управление архитектурой предприятия, обеспечивающее согласованное развитие бизнеса и информационных технологий в средне- и долгосрочной перспективе и позволяющее управлять портфелями прикладных программ, реализуя полный цикл - от бизнес-требований до проектных предложений ООО «Контраст» разрабатывает свои решения на базе лучшего продукта в этой области - Alfabet planning IT;

· централизованное производство документов, предусматривающее хранение документов (компонентов и шаблонов) в единственном экземпляре в едином репозитории. Платформа поддержки контента обеспечивает включение в документ необходимой информации путем интеграции практически всех известных систем управления данными, офисных и бизнес-приложений. Передовые технологии DOPIX и COPIX компании ICON обеспечивают ведение всей базы документов предприятия. 

Все вышеперечисленные организации обладают адекватными знаниями и опытом в области проектирования, сопровождения и оптимизации функционирования баз данных, что и определило целесообразность их привлечения для разработки проекта профессионального стандарта по рассматриваемому виду деятельности. 
2.2. Описание требований к экспертам, привлекаемым к разработке проекта профессионального стандарта, и описание использованных методов
Специалисты, привлекаемые к разработке проекта профессионального стандарта «администратор баз данных», были отобраны на основании требований соответствующего технического задания Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации. Все уполномоченные лица, которые участвовали в разработке проекта и его согласовании, имели значительный профессиональный опыт в рассматриваемой предметной области.
Методы, используемые при разработке проекта профессионального стандарта: 
· метод системного анализа; 

· метод описания;
· метод моделирования бизнес-процессов;

· метод структурирования при формировании обобщенных трудовых функций и их декомпозиции на трудовые функции/трудовые действия;

· метод изучения и обобщения отечественного и зарубежного опыта;

· метод анализа нормативной правовой базы;
· метод экспертной оценки при определении уровней квалификации (в том числе знаний и умений), необходимых для исполнения обобщенных трудовых функций и трудовых функций.


При разработке проекта профессионального стандарта также использовались два основных подхода:
· функциональный анализ для идентификации обобщенных трудовых функций, трудовых функций и трудовых действий;

· процессный подход в целях выявления взаимосвязей между отдельными трудовыми функциями/трудовыми действиями.

2.2. Общие сведения о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности
1. Конституция Российской Федерации (часть 1 статьи 24)

2. Гражданский кодекс Российской Федерации (статьи 1260, 1225, 1333) 

3. Трудовой кодекс Российской Федерации (статьи 57, 143, 195.1)

4. Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»

5. Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» 

6. Федеральный закон от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ "О защите конкуренции"

7. Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" (статьи 11, 73, 76)
8. Указ Президента Российской Федерации от 12 мая 2009 года № 537 «О стратегии национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года»
9. Указ Президента Российской Федерации от 7 июля 2011 года № 899 «Об утверждении приоритетных направлений развития науки, технологий и техники в Российской Федерации и перечня критических технологий Российской Федерации» 

10. Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 596 «О долгосрочной государственной экономической политике»

11. Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» (подпункт «г» пункта 1)

12. Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации, утвержденная Президентом Российской Федерации 7 февраля 2008 года № Пр-212

13. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 20 октября 2010 года № 1815-р «О государственной программе Российской Федерации «Информационное общество (2011 – 2020 годы)»
14. Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2008 года № 1662-р
15. Стратегия инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 8 декабря 2011 года № 2227-р

16. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 14 июля 2012 года № 1273-р «Об утверждении перечня технологий, имеющих важное социально-экономическое значение или важное значение для обороны страны и безопасности государства (критических технологий)»

17. Постановление Правительства Российской Федерации от 22 января 2013 года № 23 «О правилах разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов»

18. Постановление Правительства Российской Федерации от 31 октября 2002 года № 787 «О порядке утверждения Единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих, Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих»

19. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2012 года № 2204-р «Об утверждении плана разработки профессиональных стандартов на 2012 – 2015 годы»

20. Постановление Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 30 сентября 2003 года № 276-ст «О принятии и введении в действие Общероссийского классификатора специальностей по образованию»
21. Постановление Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 6 ноября 2001 года № 454-ст «О принятии и введении в действие ОКВЭД»

22. Постановление Комитета Российской Федерации по стандартизации, метрологии и сертификации от 26 декабря 1994 года № 367 
23. Постановление Комитета Российской Федерации по стандартизации, метрологии и сертификации от 30 декабря 1993 года № 298
24. Постановление Министерства труда и занятости населения Российской Федерации от 12 мая 1992 года № 15а «О применении действующих квалификационных справочников работ, профессий рабочих и должностей служащих на предприятиях и в организациях, расположенных на территории России»

25. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов»

26. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29 апреля 2013 года № 170н «Об утверждении методических рекомендаций по разработке профессионального стандарта» 

27. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 147н «Об утверждении макета профессионального стандарта»
28. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 ноября 2012 года № 565 «Об утверждении плана-графика подготовки профессиональных стандартов в 2013 – 2014 годах»
29. Общероссийский классификатор продукции по видам экономической деятельности ОК 034-2007 (КПЕС 2002)
30. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 10 декабря 2009 года № 977 «Об утверждении единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников организаций атомной энергетики» (подраздел 2.2, пункт «Администратор баз данных»)

31. Приказ Федеральной службы государственной статистики от 18 мая 2011 года № 248 «Об утверждении статистического инструментария для организации федерального статистического наблюдения за использованием информационных и коммуникационных технологий и производстве вычислительной техники, программного обеспечения и оказания услуг в этих сферах»
32. Приказ Федеральной службы государственной статистики от 19 января 2009 года № 4 «Об утверждении указаний по заполнению форм федерального статистического наблюдения № 2-наука «Сведения о выполнении научных исследований и разработок», № 3-информ «Сведения об использовании информационных и коммуникационных технологий и производстве связанных с ними товаров (работ, услуг)», № 4 – инновация «Сведения об инновационной деятельности организации»

33. Стратегия развития науки и инноваций в Российской Федерации на период до 2015 годы, утвержденная Межведомственной комиссией по научно-инновационной политике Министерства образования и науки Российской Федерации (протокол от 15 февраля 2006 года № 1)
34. Приказ Центрального таможенного управления от 9 октября 2007 года № 454 «Об утверждении инструкций по обеспечению информационной безопасности при работе с базами данных Управления»

35. ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010 Информационная технология. Системная и программная инженерия. Процессы жизненного цикла программных средств;


36. ГОСТ Р ИСО/МЭК 20000-1-2010 Информационная технология. Менеджмент услуг. Часть 1. Спецификация;


37. ГОСТ Р ИСО/МЭК 20000-2-2010 Информационная технология. Менеджмент услуг. Часть 2. Кодекс практической деятельности;


38. ГОСТ Р ИСО/МЭК 27004-2011 Информационная технология. Методы и средства обеспечения безопасности. Менеджмент информационной безопасности. Измерения;


39. ГОСТ Р ИСО/МЭК 27005-2010 Информационная технология. Методы и средства обеспечения безопасности. Менеджмент риска информационной безопасности;


40. ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 10032 – 2007 Эталонная модель управления данными;

41. Соглашение ВТО по техническим барьерам в торговле (TBT)

42. Соглашение ВТО о торговых аспектах прав интеллектуальной собственности (TRIPS)
Раздел III «Обсуждение проекта профессионального стандарта»

3.1. Целью обсуждения проекта профессионального стандарта «администратор баз данных» является обеспечение качества вышеуказанного документа. Для достижения поставленной цели были решены следующие основные задачи:
· размещение проекта профессионального стандарта на сайте Ассоциации предприятий компьютерных и информационных технологий;

· размещение информации о ходе разработки профессионального стандарта на сайте ООО «ФОРС – Центр разработки»;
· формирование репрезентативной выборки в составе свыше 50 организаций, расположенных в разных федеральных округах Российской Федерации, относящихся к разным формам собственности;

· проведение опроса свыше 200 работников организаций, представляющих руководителей организаций и ведущих специалистов соответствующего профиля;

· организация круглых столов, семинаров, рабочих групп и иных мероприятий;

· размещение информации о ходе разработки проекта профессионального стандарта в профильных профессиональных изданиях.
Порядок обсуждения проекта профессионального стандарта «администратор баз данных» был определен в соответствии с требованиями Приказа Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29 апреля 2013 года № 170н «Об утверждении методических рекомендаций по разработке профессионального стандарта». 
Обобщенные сведения о ходе обсуждения проекта профессионального стандарта приведены в таблицах 1, 2 и 3.

Таблица 1. Список проведенных мероприятий для общественного обсуждения профессионального стандарта
	Название
	Дата и место проведения
	Количество участников

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области ИТ»
	15 августа 2013 года
Москва, Никоновский пер., д. 26, стр. 6, 4 этаж, конференц-зал.
	32

	Круглый стол в формате вебинара
	11-13 сентября 2013 года

https://www4.gotomeeting.com/register/249322815
	202


Таблица 2. Список публикаций на сайте разработчика, в СМИ и профильных изданиях о ходе разработки профессионального стандарта

	Название 
	Дата публикации
	Ссылка

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области информационных технологий»
	12 августа 2013
	http://www.superjob.ru/info/announcement.html?id=111940

	Круглый стол «Новые профессиональные стандарты в области ИТ»
	15 августа 2013
	http://www.apkit.ru/committees/education/meetings/15.08.2013.php

	Итоги круглого стола Ассоциации АП КИТ по разработке профессиональных стандартов в области информационных технологий
	20 августа 2013
	http://www.niitss.ru/about/news/itogi_kruglogo_stola_associaci.html

	Какие ИТ профстандарты будут разработаны в 2013 году
	25 августа 2013
	http://blog.business-analyst.info/2013/08/25/it-profstandarti-2013-perechen/

	АП КИТ обсуждает новые профстандарты в области ИТ
	28 августа 2013
	http://www.pcweek.ru/business/article/detail.php?ID=154077

	Разработка нового профессионального стандарта в области информационных технологий
	30 августа 2013
	http://habrahabr.ru/company/nordavind/blog/192002/

	Серия вебинаров «Разработка нового профессионального стандарта в области информационных технологий»
	9 сентября 2013
	http://www.ict.edu.ru/news/conferences/5443/

	Разработка новых профессиональных стандартов в области информационных технологий
	9 сентября 2013
	http://itclub-vologda.ru/news/razrabotka-novyh-professionalnyh-standartov-v-oblasti-informacionnyh-tehnologiy

	Профессиональные стандарты в области ИТ
	11 сентября 2013
	http://www.globalcio.ru/news/2565

	Началось публичное обсуждение новых профстандартов в области ИТ
	16 сентября 2013
	http://www.pcweek.ru/business/article/detail.php?ID=155115

	11-13 сентября прошли круглые столы по разработке новых профстандартов в области ИТ
	20 сентября 2013
	http://www.apkit.ru/committees/education/news/index.php?ELEMENT_ID=16035

	Группа в социальной сети LinkedIn «Новые профессиональные стандарты в ИТ»
	21 августа 2013 – по н.в. 
	http://www.linkedin.com/groups/Новые-профессиональные -стандарты-в-ИТ-5146524 

	Группа в социальной сети Facebook «Новые профессиональные стандарты в ИТ»
	21 августа 2013 – по н.в.
	https://www.facebook.com/groups/newprofstandarts/ 


Таблица 3. Список мероприятий, в рамках которых образовательное сообщество и ИТ сообщество были проинформированы о ходе разработки профессионального стандарта

	Название
	Даты и место проведения
	Примерное количество участников

	Международный Открытый Форум (IT LET – 2013) «Информационные технологии в обучении, образовании и подготовке»
	6–7 сентября 2013 г.

Москва, Новый Арбат, 36/9
	180

	Секция «Будущее профессии» VII Конгресс «Подмосковные вечера» Клуба топ-менеджеров 4CIO
	23 сентября 2013 г.,

МО, г. Домодедово, д.  Судаково, 92. 
Атлас Парк-Отель
	120


В целом в обсуждении проекта профессионального стандарта приняли участие около 100 профильных организаций различных форм собственности и ведомственной принадлежности, свыше 200 экспертов из числа руководителей и ведущих специалистов организаций. Сводные данные об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта вышеуказанного профессионального стандарта, приведены в приложении № 2 к пояснительной записке.
В результате общественного обсуждения был получен ряд замечаний и рекомендаций по содержанию профессионального стандарта «администратор баз данных», большая часть которых была учтена при окончательной разработке проекта. Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту профессионального стандарта приведены в таблице приложения № 3 к пояснительной записке.
Директор по обучению 

ООО «ФОРС – Центр разработки»





Н.Д. Челышев

Приложение 1
к Пояснительной записке

Сведения

об организациях, привлеченных к разработке и согласованию

проекта профессионального стандарта

	№ п/п
	Организация
	Должность уполномоченного лица
	ФИО уполномоченного лица
	Подпись уполномоченного лица

	Разработка проекта профессионального стандарта

	1. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Директор по обучению
	Челышев Николай Дмитриевич
	

	2. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Директор лаборатории решений ФОРС
	Безруков Дмитрий Измаилович
	

	3. 3
	ООО «ФОРС – Дистрибуция»
	Ведущий специалист отделения технологического консалтинга
	Жнякин Олег Вениаминович
	

	4. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	аналитик
	Береснева Екатерина Ивановна
	

	5. 
	ООО «Контраст»
	ИТ-директор
	Коняев Олег Николаевич
	

	6. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Начальник Службы управления персоналом
	Сушкова Анна Валерьевна
	

	7. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Заместитель начальника Службы управления персоналом
	Курдюкова Мария Валерьевна
	

	8. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Директор центра технической поддержки
	Бессонов Олег Геннадиевич
	

	9. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Ведущий инженер
	Котенев Александр Вячеславович
	

	10. 
	Петрозаводский государственный университет, Региональный центр новых информационных технологий
	Заместитель директора
	Насадкина Ольга Юрьевна
	

	11. 
	Петрозаводский государственный университет, Региональный центр новых информационных технологий
	Начальник отдела программирования и СУБД
	Штивельман Яков Ефимович
	

	12. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Ведущий инженер
	Ибрагимов Равиль Ирекович
	

	13. 
	НОУ «Учебно-консультационный центр ФОРС»
	Руководитель направления Microsoft
	Головицын Дмитрий Владимирович
	

	14. 
	НОУ «Учебно-консультационный центр ФОРС»
	преподаватель
	Карбасова Ольга Олеговна
	

	15. 
	НОУ «Учебно-консультационный центр ФОРС»
	Заместитель директора по развитию бизнеса
	Меняйло Владимир Алексеевич
	

	16. 
	ООО «Контраст»
	Начальник отдела управления ИТ-архитектурой
	Клецких Дмитрий Юрьевич
	

	17. 
	ООО «Контраст»
	Старший консультант
	Антипов Андрей Алексеевич
	

	18. 
	ЗАО «ИФС СНГ»


	Старший консультант
	Воскресенский Николай Аркадьевич
	

	19. 
	ФГБОУВПО «Петрозаводский государственный университет»
	Профессор кафедры прикладной математики и кибернетики
	Щеголева Людмила Владимировна
	

	20. 
	ФГБОУВПО «Петрозаводский государственный университет»
	Старший преподаватель
	Жуков Артем Владимирович
	

	21. 
	ООО «ФОРС – Центр разработки»
	Ведущий специалист Службы управления персоналом
	Таболова Юлия Викторовна
	

	Согласование проекта профессионального стандарта

	1
	ЗАО «РДТЕХ»
	консультант
	Рейнгольд Леонид Александрович
	


Приложение 2
к Пояснительной записке

Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта
I. Состав участников круглого стола «Новые профессиональные стандарты в области ИТ» (15 августа 2013 года):
1. Авдошин Сергей Михайлович, НИУ ВШЭ

2. Альминдеров Антон Владимирович, 1С

3. Аншина Марина Львовна, СОДИТ

4. Башарули Нукри Валикович, Компания «Азбука Рус» 

5. Безруков Дмитрий Измаилович, ФОРС - Центр разработки

5. Бесков Денис Николаевич, Школа системного анализа и управления

6. Бойченко Александр Викторович, МЭСИ

7. Варданян Григорий Юрьевич, TopLineJets

8. Гайнанов Руслан Шамильевич ООО «ТИМ ФОРС Менеджмент» 

8. Гераськина Людмила Юрьевна, 1С

9. Дрожжинов Владимир Иванович, АНО Центр компетенции по электронному правительству

10. Жеребина Ольга Георгиевна, 1С

11. Каменева Жамиля Гусмановна, Samsung Electronic Rus Company

12. Комлев Николай Васильевич, АП КИТ

13. Корнеев Дмитрий Геннадьевич, МЭСИ

14. Кузора Игорь Вячеславович, 1С

15. Кумсков Михаил Иванович, Люксофт

16. Лебедев Сергей Аркадьевич, МЭСИ

17. Лешова Олеся Владимировна, АРПП «Отечественный софт» 

18. Марцынюк Сергей Юрьевич, 1С

19. Мельникова Ольга Игоревна, ООО «Нордавинд-Дубна» 

20. Меренюк Вероника Сергеевна, IBS

21. Николаенко Андрей Владимирович, IBS

22. Овчинников Павел Евгеньевич, 1С

23. Олейник Александр Иванович, НИУ ВШЭ

24. Острогорский Михаил Юрьевич, Философт

25. Петухова Елена Анатольевна, 1С

26. Сериков Александр Петрович, НОУ ИНТУИТ

27. Соколова Татьяна Евгеньевна, Школа IT-менеджмента РАНХ и ГС при Президенте РФ

28. Сорокин Александр Викторович, IBM

29. Сушкова Анна Валерьевна, ФОРС - Центр разработки

30. Тельнов Юрий Филиппович, МЭСИ

31. Ушаков Михаил Анатольевич, ТОНК

32. Челышев Николай Дмитриевич, ФОРС - Центр разработки

Генеральный HR-Партнёр круглого стола - рекрутинговый портал Superjob.ru.

II. Состав участников круглого стола в формате вебинара, посвященного обсуждению проектов профессиональных стандартов
	 
	Фамилия
	Имя
	Организация
	Страна
	Город

	1
	Авдошин
	Сергей
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Москва

	2
	Аветисян
	Джавад
	Multimedia technologyes, Ltd.
	Россия
	Москва

	3
	Агальцов
	Александр
	СОШ
	Россия
	Рубцовск

	4
	Альшанская
	Татьяна
	Поволжский Государственный Институт Сервиса
	Россия
	Тольятти

	5
	Андреева
	Анна
	Neolant
	Россия
	Калининград

	6
	Андреевич
	Андрей
	GKU RH HCIO
	Россия
	Абакан

	7
	Анохин
	Андрей
	SSP
	Россия
	Томск

	8
	Аншина
	Марина
	СОДИТ
	Россия
	Москва

	9
	Аристов
	Александр
	Auriga
	Россия
	Нижний Новгород

	10
	Артемов
	Андрей
	CODD
	Россия
	Москва

	11
	Архаров
	Евгений
	Smart Group
	Россия
	Москва

	12
	Арчакова
	Екатерина
	Философт
	Россия
	Москва

	13
	Баденко
	Александр
	Санкт-Петербургский государственный университет
	Россия
	Санкт-Петербург

	14
	Байкин
	Александр
	uml2.ru
	Россия
	Москва

	15
	Балашева
	Светлана
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	16
	Бастрыгин
	Сергей
	ООО Учитель
	Россия
	Волгоград

	17
	Басыров
	Амир
	ADDINAPP
	Россия
	Калининград

	18
	Безруков
	Дмитрий
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	19
	Безуглый
	Дмитрий
	System-Approach Ltd.
	Россия
	Москва

	20
	Беликов
	Александр
	Prof Crazy
	Россия
	Пенза

	21
	Белин
	Александр
	EPAM
	Россия
	Москва

	22
	Береснева
	Екатерина
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	23
	Бесков
	Денис
	Школа системного анализа и управления
	Россия
	Москва

	24
	Бойко
	Артем
	Nvision group
	Россия
	Ногинск

	25
	Болдырев
	Константин
	СИБУП
	Россия
	Красноярск

	26
	Бондарчук
	Алена
	Company InterTrust
	Россия
	Москва

	27
	Боролюк
	Татьяна
	Неолант
	Россия
	Калининград

	28
	Борский
	Павел
	ZeptoLab
	Россия
	Москва

	29
	Василькова
	Ирина Павловна
	Колледж 55
	Россия
	Москва

	30
	Ветер
	Александр
	MO RF
	Россия
	Москва

	31
	Сухочева 
	Виктория
	МБОУ ОСОШ №11
	Россия
	Воронеж

	32
	Вилданов
	Искандер
	KOS
	Россия
	Казань

	33
	Виноградов
	Василий
	MLS IT Systems
	Россия
	Пенза

	34
	Власов
	Максим
	IBS
	Россия
	Москва

	35
	Вопихра
	Дмитрий
	RGS
	Россия
	Ростов

	36
	Воронина
	Ирина
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	37
	Зайвый
	Вячеслав
	Самарский государственный технический университет
	Россия
	Самара

	38
	Гаевский
	Константин
	ОАО "НЦЗ"
	Россия
	Новотроицк

	39
	Гамзин
	Сергей
	LotF
	Россия
	Обнинск

	40
	Гелетсян
	Михаил
	Innova
	Россия
	Москва

	41
	Герасимова
	Вера
	Колледж
	Россия
	Астрахань

	42
	Гераськина
	Людмила
	1С
	Россия
	Москва

	43
	Глоткин
	Алексей
	Restostar
	Россия
	Челябинск

	44
	Головков
	Владислав
	gm.ru
	Россия
	Москва

	45
	Голубев
	Сергей
	Восточный экспресс
	Россия
	Иваново

	46
	Голубенков
	Александр
	Федеральный центр охраны здоровья животных
	Россия
	Владимир

	47
	Городняя
	Лидия
	Институт систем информатики им. Ершова
	Россия
	Новосибирск

	48
	Гусев
	Дмитрий
	AnjLab
	Россия
	Владимир

	49
	Давыдов
	Михаил
	Oracle Development SPB, LLC
	Россия
	Санкт-Петербург

	50
	Долинина
	Татьяна
	Auriga
	Россия
	Нижний Новгород

	51
	Егоров
	Павел
	СКБ Контур
	Россия
	Екатеринбург

	52
	Ематин
	Виктор
	DP
	Россия
	Москва

	53
	Еропкин
	Павел
	 
	Россия
	Омск

	54
	Жеребина
	Ольга
	Фирма "1С"
	Россия
	Москва, Санкт-Петербург

	55
	Жнякин
	Олег
	ФОРС - Центр разработки
	Россия
	Москва

	56
	Захарова
	Александра
	ЮТИ ТПУ, Юргинский технологический институт, филиал Томского политехнического университета в Юрга
	Россия
	Югра

	57
	Земский
	Никита
	Neolant
	Россия
	Калининград

	58
	Зиндер
	Евгений
	FOSTAS Foundation
	Россия
	Москва

	59
	Зубова
	Елена
	Simbirsoft
	Россия
	Ульяновск

	60
	Иванов
	Константин
	Auto.ru
	Россия
	Москва

	61
	Иванова
	Светлана
	МБОУ "СОШ №3"
	Россия
	Кашира

	62
	Исаенко
	Геннадий
	ABC-Expert
	Россия
	Энгельс

	63
	Калачов
	Василий
	ГК "ГЭНДАЛЬФ"
	Россия
	Ростов-на-Дону

	64
	Карпеев
	Андрей
	ОАО Банк ВТБ
	Россия
	Ставрополь

	65
	Кирилова
	Ирина
	ОАО "НИЦ СПб ЭТУ"
	Россия
	Санкт-Петербург

	66
	Климов
	Константин
	Бизнес-колледж
	Россия
	Тамбов

	67
	Кожеванов
	Сергей
	 
	Россия
	Сыктывкар

	68
	Копейкин
	Антон
	INPAS
	Россия
	Москва

	69
	Коссов
	Антон
	CTM Ltd.
	Россия
	Москва

	70
	Красов
	Владимир
	 
	Россия
	Москва

	71
	Кривохатко
	Денис
	Digital-agency Wow
	Россия
	Новосибирск

	72
	Криулина
	Любовь
	LLC Biznes-IT
	Россия
	Ставрополь

	73
	Кудрявцев
	Евгений
	 
	Россия
	Барнаул

	74
	Кузнецов
	Алекс
	 
	Россия
	Москва

	75
	Кузнецова
	Галина
	Уральский федеральный университет
	Россия
	Екатеринбург

	76
	Кузора
	Игорь
	1С
	Россия
	Москва

	77
	Кузьминых
	Михаил
	Вятский государственный университет
	Россия
	Киров

	78
	Кулаков
	Алексей
	EleSy
	Россия
	Томск

	79
	Купов
	Руслан
	 
	Россия
	Орск

	80
	Куприянов
	Юрий
	WikiVote!
	Россия
	Москва

	81
	Лебедев
	Сергей
	ITLand
	Россия
	Санкт-Петербург

	82
	Лебедев
	Сергей
	ФГБОУ ВПО Тверская ГСХА
	Россия
	Тверь

	83
	Лебедева
	Анастасия
	Когнитив
	Россия
	Москва

	84
	Лобачев
	Олег
	 
	Россия
	Москва

	85
	Лобжанидзе
	Людмила
	Бизнес ИТ
	Россия
	Ставрополь

	86
	Логашенко
	Владимир
	OAO NPP Respirator
	Россия
	Орехово-Зуево

	87
	Лыков
	Роман
	ОАО "Российские железные дороги"
	Россия
	Санкт-Петербург

	88
	Лысиков
	Александр
	ГАОУ СПО МО "Егорьевкий промышленно-экономический техникум"
	Россия
	Егорьевск

	89
	Малкина
	Елена
	Нижегородский университет им. Н.И. Лобачевского
	Россия
	Нижний Новгород

	90
	Мальцева
	Марина
	IBS
	Россия
	Москва

	91
	Манзя
	Алексей
	 
	Россия
	Калининград

	92
	Мартыненко
	Сергей
	 
	Россия
	Москва

	93
	Марцынюк
	Сергей
	1С
	Россия
	Москва

	94
	Матвеева
	Ольга
	Магнитогорский государственный технический университет им. Г.И. Носова
	Россия
	Магнитогорск

	95
	Махно
	Александр
	Ейский филиал Современной гуманитарной академии
	Россия
	Ейск

	96
	Мацкайлова
	Анастасия
	Philosoft
	Россия
	Москва

	97
	Мелиоранская
	Татьяна
	InterTrust
	Россия
	Москва

	98
	Мельников
	Никита
	Systematic
	Россия
	Санкт-Петербург

	99
	Мельникова
	Ольга
	Nordavind-Dubna
	Россия
	Дубна

	100
	Мельникова
	Юлия
	ФГБОУ ВПО Саратовский ГАУ
	Россия
	Саратов

	101
	Мещеряков
	Глеб
	ГАУ ТО "ЦИТ"
	Россия
	Тула

	102
	Михаил
	Поснов
	СПб ОС по ККТ
	Россия
	Санкт-Петербург

	103
	Мишунина
	Елена
	Колледж Архитектуры Дизайна и Реинжиниринга
	Россия
	Москва

	104
	Молков
	Геннадий
	Государственный университет управления
	Россия
	Москва

	105
	Мухачев
	Алексей
	 
	Россия
	 

	106
	Нелипович
	Олег
	ФГАУ "ФИРО"
	Россия
	Москва

	107
	Неумывакин
	Олег
	Parallels
	Россия
	Новосибирск

	108
	Нечаев
	Манксим
	ОАО "Коммунэнерго"
	Россия
	Киров

	109
	Никишов
	Сергей
	ITM ANE
	Россия
	Москва

	110
	Никуличев
	Андрей
	 
	Россия
	Вологда

	111
	Никуличева
	Наталия
	ФГАУ "ФИРО"
	Россия
	Москва

	112
	Овчинников
	Павел
	1С
	Россия
	Москва

	113
	Одинцов
	Борис
	Финансовый университет при Правительстве РФ
	Россия
	Москва

	114
	Ойт
	Ильдар
	Myco
	Россия
	Уфа

	115
	Острогорский
	Михаил
	Философт
	Россия
	Москва

	116
	Панфилова
	Ксения
	COTS
	Россия
	Москва

	117
	Первушин
	Владислав
	1С
	Россия
	Москва

	118
	Перекрестов
	Вадим
	РАНХиГС Школа IT-Менеджмента
	Россия
	Москва

	119
	Перцев
	Андрей
	ОАО "Нпо "Марс"
	Россия
	Ульяновск

	120
	Петин
	Борис
	IBS
	Россия
	Москва

	121
	Пешкова
	Ирина
	Петрозаводский государственный университет
	Россия
	Петрозаводск

	122
	Питкилева
	Анна
	Университет
	Россия
	Дубна

	123
	Платонова
	Лариса
	ГЛ Омега
	Россия
	Санкт-Петербург

	124
	Повшок
	Егор
	 
	Россия
	Тюмень

	125
	Поливаев
	Виктор
	Профессиональное сообщество ЭО и ДОТ
	Россия
	Москва

	126
	Полюхина
	Елена
	Overseas
	Россия
	Москва

	127
	Пономарев
	Олег
	TDOI
	Россия
	Сочи

	128
	Попова
	Ольга
	Вологодский институт бизнеса
	Россия
	Вологда

	129
	Потургаев
	Алексей
	ЗАО "ИРТех"
	Россия
	Самара

	130
	Прокофьев
	Никита
	MC
	Россия
	Москва

	131
	Пустовойтов
	Никита
	1С-МФТИ
	Россия
	Москва

	132
	Пчелкин
	Ксения
	Veeam
	Россия
	Санкт-Петербург

	133
	Радченко
	Ирина
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Москва

	134
	Ремизова
	Екатерина
	SimbirSoft
	Россия
	Ульяновск

	135
	Ремнев
	Алексей
	Thumbtack
	Россия
	Омск

	136
	Репин
	Денис
	NVision group
	Россия
	Екатеринбург

	137
	Руденков
	Сергей
	InterTrust
	Россия
	Москва

	138
	Самойленко
	Юрий
	Progressive Media
	Россия
	Дубна

	139
	Сергеев
	Дмитрий
	 
	Россия
	Саратов

	140
	Серов
	Олег
	Henkama
	Россия
	Санкт-Петербург

	141
	Синицын
	Сергей
	Московский авиационный институт
	Россия
	Москва

	142
	Скворцов
	Олег
	Exactpro Systems
	Россия
	Кострома

	143
	Скрипникова
	Александра
	REC SPB ETU
	Россия
	Санкт-Петербург

	144
	Слаута
	Игорь
	Ларец
	Россия
	Москва

	145
	Смирнова
	Юоия
	ZAO Neolant
	Россия
	Санкт-Петербург

	146
	Соколова
	Нателла
	MIET
	Россия
	Москва

	147
	Соколова
	Елена
	Филиал ФБГОУ ВПО ЮУрГУ (НИУ) в г.Златоусте
	Россия
	Златоуст

	148
	Сорокин
	Александр
	BM Восточная Европа / Азия
	Россия
	Москва

	149
	Сотрудники
	коллективное участие
	Новосибирский государственный технический университет
	Россия
	Новосибирск

	150
	Сотрудники кафедры
	коллективное участие
	Кафедра МПО ЭВМ Череповецкий государственный университет
	Россия
	Череповец

	151
	Степанов
	Павел
	Oracle
	Россия
	Санкт-Петербург

	152
	Суворов
	Андрей
	ОАО "НИЦ СПб ЭТУ"
	Россия
	Санкт-Петербург

	153
	Сулеман
	Мансур
	Odesk
	Россия
	Казань

	154
	Суханов
	Константин
	IKKK
	Россия
	Абинск

	155
	Сычев
	Александр
	Воронежский государственный университет
	Россия
	Воронеж

	156
	Таранченко
	Олег
	InterTrust Company
	Россия
	Москва

	157
	Тельнов
	Юрий
	МЭСИ
	Россия
	Москва

	158
	Теплов
	Олег
	Inpas Soft
	Россия
	Москва

	159
	Тодорова
	Елена
	АО ИОО
	Россия
	Архангельск

	160
	Тонконогов
	Александр
	Agent Plus
	Россия
	Астрахань

	161
	Тучина
	Светлана
	Mediaspectrum
	Россия
	Дубна

	162
	Улащик
	Дарья
	NetCracker
	Россия
	Саратов

	163
	Фахрутдинова
	Гульжан
	ГБПОУ Курганский технологический колледж
	Россия
	Курган

	164
	Федорова
	Анастасия
	Gazprom-media
	Россия
	Москва

	165
	Федорова
	Мария
	Taxcom
	Россия
	Москва

	166
	Хаймин
	Евгений
	Северный арктический федеральный университет
	Россия
	Архангельск

	167
	Хапаева
	Светлана
	МГГУ им. Шолохова
	Россия
	Москва

	168
	Хасаншин
	Тимур
	1С:Северо-Запад
	Россия
	Санкт-Петербург

	169
	Хашковский
	Валерий
	Южный федеральный университет
	Россия
	Таганрог

	170
	Хромцова
	Наталия
	Вологодский институт бизнеса
	Россия
	Вологда

	171
	Чаплыгин
	Артем
	HTL
	Россия
	Новосибирск

	172
	Челышев
	Николай
	ООО «ФОРС - Центр разработки»
	Россия
	Москва

	173
	Чёрная
	Ольга
	ОАО "НИЦ СПб ЭТУ"
	Россия
	Санкт-Петербург

	174
	Шадрин
	Иван
	 
	Россия
	Нижний Новгород

	175
	Шаляпина
	Ольга
	МФТИ
	Россия
	Москва

	176
	Шарков
	Сергей
	 
	Россия
	Воронеж

	177
	Шах
	Мария
	Неолант-Тенакс
	Россия
	Калининград

	178
	Шведова
	Анна
	SimbirSoft
	Россия
	Ульяновск

	179
	Швей
	Владимир
	SEMAT Russian Chapter
	Россия
	Москва

	180
	Шелепаева
	Альбина
	НИУ ВШЭ - Пермь
	Россия
	Пермь

	181
	Широкова
	Елена
	Ленэнерго
	Россия
	Выборг

	182
	Щербак
	Владислав
	RCMKO
	Россия
	Казань

	183
	Щербакова
	Юлия
	ВГУ
	Россия
	Воронеж

	184
	Щукин
	Александр
	Санкт-Петербургский государственный технологический институт
	Россия
	Санкт-Петербург

	185
	Югов
	Александр
	НИУ ВШЭ
	Россия
	Пермь

	186
	Юшин
	Ян
	AltAll
	Россия
	Санкт-Петербург

	187
	Янзин
	Сергей
	Уральский федеральный университет
	Россия
	Екатеринбург

	188
	Яникова
	Зульмира
	1C
	Россия
	Москва 

	189
	Багыбаев
	Руслан
	SAPRUN
	Казахстан
	Астана

	190
	Бейсике
	Айгуль
	NULITS
	Казахстан
	Астана

	191
	Никифоров
	Константин
	Kazzincetch
	Казахстан
	Усть-Каменогорск

	192
	Магляс
	Андрей
	LUT
	Финляндия
	Лаппеенранта

	193
	Чернышенко
	Сергей
	Koblenz-Landau University
	Германия
	Кобленц

	194
	Ятченя
	Наташа
	Гимназия № 4
	Белоруссия
	Минск

	195
	Полторан
	Татьяна
	Egar Technology
	Белоруссия
	Гомель

	196
	Степанян
	Варджес
	CJSC SCR
	Армения
	Ереван

	197
	Аврутова
	Ирина
	Svitla systems
	Украина
	Киев

	198
	Богданов
	Алексей
	Knauf Gips Donbas
	Украина
	Артемовск

	199
	Козленко
	Олександр
	Институт педагогики АПН Украины
	Украина
	Киев

	200
	Мельниченко
	Олександр
	Херсонский Национальный Технический Университет
	Украина
	Херсон

	201
	Новак
	Анна
	Основа
	Украина
	Харьков

	202
	Генси
	Ян
	TUKE
	Словакия
	Кошице


Приложение 3 

к Пояснительной записке
Таблица приложения № 3. Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту профессионального стандарта
	N п/п
	ФИО эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием принятия или отклонения)

	1.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	Имеется связь БД с операционной средой (виртуализация, применяемый тип операционной системы и пр.) и в связи с этим возможно требование минимального знания применяемой ОС и сетевых технологий
	замечание рассматривается

	2.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	Отразить (хотя бы в общем виде) необходимость специализации в использовании определенной СУБД  и наличия соответствующих специальных навыков работы. Т.е. обозначить знание базовой технологии применяемой СУБД в дополнение к обозначенной в тексте документации разработчиков некоторой БД, которая ее использует
	замечание принято частично

	3.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	рассмотреть целесообразность включения в документ трудовых функций администратора, связанных с интеграцией данных и обслуживанием распределенных баз данных
	замечание рассматривается

	4.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	Код А/03.4

Трудовые действия  - дополнить:   Назначение прав доступа пользователей к БД 
	замечание принято

	5.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/05.5

«Анализ возможностей программирования БД» дополнить   «Анализ возможностей программирования БД в части копирования данных»
	замечание принято

	6.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/11.5

«Анализ отклонений от штатного режима работы, устранение причин отклонений» дополнить: Анализ отклонений от штатного режима работы программно-аппаратного обеспечения БД, устранение причин отклонений»
	замечание принято

	7.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/12.5

Дополнить «Трудовые действия» пунктом:

Формулирование предложений по модернизации применяемых программно-аппаратных средств
	замечание принято

	8.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/13.5

Представляется целесообразным заменить СУБД на БД и расширить оценку рисков сбоев и на операционное окружение. «Прогнозирование и оценка рисков сбоев в работе систем управления базами данных»  рекомендуется заменить на «Прогнозирование и оценка рисков сбоев в работе баз данных» (соответственно откорректировать трудовые действия)
	замечание принято

	9.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/14.5

Дополнить «Трудовые действия» пунктом: «Выполнение работ по оптимизации производительности БД»
	замечание принято

	10.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/16.5

«Выполнение процедур по вводу в рабочий режим серверов горячей замены» лучше заменить «серверов» на «ресурсов для»

Соответственно заменить пункт в трудовых действиях на: «Запуск процедур по вводу в рабочий режим ресурсов для горячей замены, контроль успешности их завершения»
	замечание принято

	11.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	B/18.5

В заголовке «Консультирование специалистов в процессе эксплуатации систем управления базами данных»

В заголовке речь о специалистах, а в действиях – о пользователях. Если речь о специалистах  – то действия прописаны слишком узко, если все-таки о пользователях – нужно изменить заголовок.  

В заголовке «систем управления базами данных» лучше заменить на «баз данных»
	замечание принято

	12.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	C/05.6

Трудовые действия дополнить пунктом: Формулирование предложений по повышению безопасности
	замечание принято

	13.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	D/01.7

Трудовые действия: «Исследование рынка перспективных БД, их принципиальных возможностей» - БД заменить на СУБД.
	замечание принято

	14.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	D/02.7

Дополнить «Трудовые действия» пунктом:

«Исследование и учет в типовом алгоритме особенностей обновления конкретной версии программного обеспечения БД»
	замечание принято

	15.
	Рейнгольд Леонид Александрович
	РДТЕХ, консультант
	D/07.7

Наименование: «Руководство по обеспечению бесперебойного  функционирования систем управления базами данных» заменить на «Руководство по обеспечению бесперебойного  функционирования БД
	замечание принято


