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Пояснительная записка к проекту профессионального стандарта 
«Специалист по управлению данными и информационными объектами»
1. Общая характеристика вида профессиональной деятельности, трудовых функций
1.1. Значение области профессиональной деятельности  для экономического развития страны, регионов, отрасли
Цифровая трансформация становится основным направлением развития современного общества, государства и бизнеса. Основой цифровой трансформации является информация, качество которой становится важнейшим условием успеха на этом пути. В области преобразования данных в информацию, в управлении информационными объектами существует большое количество международных и отечественных стандартов, методик и лучших практик. Только специалисты, вооруженные соответствующими знаниями, способны заложить основы грамотного информационного обмена, который несомненно являются необходимымфундаментом цифровой трансформации любой организации. Без участия специалистов, которые занимаются подготовкой, управлением и развитием метаданных и общих справочников, формируют унифицированную эффективную структуру информационных объектов, организуют эффективные процессы управления этими информационными объектами невозможно внедрение и использование современных информационных систем, развитие облачных технологий, технологий больших данных, Интернета вещей, в том числе промышленного. Без них невозможна грамотная защита информационных объектов, интеграция в мировое информационное пространство и движение по пути цифровой трансформации. 
К этим вопросам неоднократно привлекал внимание Президент РФ В.В. Путин. Например, в рамках Петербургского международного экономического форума (ПМЭФ - 2017) Президент «призвал сформировать принципиально новую, гибкую нормативную базу для внедрения цифровых технологий во все сферы жизни». На заседании Высшего совета ЕАЭС 26 декабря 2016 г. Владимир Путин заявил, что «первоочередной задачей на ближайшую перспективу видится формирование единого цифрового пространства Евразийского экономического союза». А единое цифровое пространство возможно только при условии грамотного, эффективного и результативного управления данными и информационными объектами (ИО).
В новой редакции «Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации», которая в том числе посвящена и стратегии формирования цифровой экономики до 2030 г., авторы проекта дали  определение цифровой экономики как «деятельности, в которой ключевыми факторами производства являются данные, представленные в цифровом виде...». Таким образом вопросы обработки и управления данными выходят на передний край развития информационного общества.
Вопросу управления данными уделяется также серьезное внимание в дорожной карте развития цифровой экономики РФ п. 2 – «Обеспечить благоприятные условия для сбора, хранения и обработки данных, в том числе с использованием новых технологий, при условии защиты прав и законных интересов субъектов и владельцев данных», в частности к 2018 году должны быть «Приняты нормативные правовые акты, обеспечивающие сбор, передачу, хранение, обработку идоступ к данным, генерируемым в связи с использованием информационных технологий физическими и юридическими лицами, предусматривающие в том числе права на сбор таких данных в зависимости от волеизъявления субъектов; условия по обработке и коммерческому использованию таких данных; механизмов сбора и использования массивов «больших данных» («BigData»)».
Большинство крупнейших организаций России сформировали или приступают к формированию соответствующих подразделений управления данными и ИО (в качестве примера можно привести Роснефть и Росатом). По оценкам экспертов потребность в таких специалистах составляет примерно 2-3 % от общего количества ИТ-специалистов, и это значение по мере цифровой трансформации будет только расти.
В недалеком будущем все крупные предприятия будут существовать в облаке или в гибридной инфраструктуре. Активы могут и должны будут находиться вне периметра организации. В этом случае особенное значение приобретает то, как они контролируются и монетизируются. Сервисы будут формироваться внутри и вне организации. При этом качество, безопасность и целостность услуг, приобретаемых в разных источниках, различна. Возникает необходимость выравнивания этих характеристик для обеспечения должного уровня обслуживания. Информационных активов становится больше. Растет роль того, как они идентифицируются, как определяется их владелец и защищаются его права.
Данные становятся главной валютой цифровой экономики. Все большее значение приобретает реализация концепции управления предприятием на основе данных (Data-DrivenEnterprise).
Современные потребности в области эффективного использования информационных объектов предполагают следующие тенденции:
•Принципиально новая корпоративная культура 
•Непрерывное образование 
•Полная прозрачность процессов и действий 
•Новые принципы использования информационных объектов в деятельности.

В качестве обоснования важности этой области профессиональной деятельность можно привести некоторые числа.

· Высокоуровневый анализ затрат на приобретение данных (без учета полученной информационных объектов) одной из компаний мира по оценке Компании Molten в 2014 г. показал: 
· Сейсмика - $1,000 млн. 
· ГИС - $600 млн. 	
· Пластовые данные - $250 млн. 
· Снятие показаний / каротаж при бурении (MWD/LWD) - $100 млн. 
· Инженерно-технические данные - $1,080 млн 
· Оборудование установки - $100 млн. 
· Для компании, инвестирующей в приобретение данных 2 миллиарда долларов США в год, начисление амортизации на данные в течение 10 лет приравнивает их к активу стоимостью более 10 миллиардов долларов США 
· Крупнейшие мировые компании ежегодно инвестируют от 1 до 3 миллиардов долларов США в приобретение данных. Однако, инвестиции в поддержание качества и объема данных явно недостаточно – менее 1% от стоимости их приобретения. Это происходит из-за того, что руководители не рассматривают информацию как полноценный актив 
· Сегодня все крупнейшие компании используют международные информационные стандарты для формирования интегрированной модели данных . По оценке EPIM, эффект от применения стандартов по Capex 25%, по Opex 20%
· Ожидаемый объем рынка цифровой трансформации к 2019г. = 2,1 трлн $ 
Таким образом, область  профессиональной деятельности, которой посвящен профессиональный стандарт «Специалист по управлению данными и информационными объектами» является ключевой для современного развития общества.
1.2. Перспективы развития вида профессиональной деятельности
Вид профессиональной деятельности «Специалист по управлению данными и информационными объектами» охватывает широкий спектр специалистов, осуществляющих и организующих грамотное преобразование данных в информационные объекты, формирующих, согласовывающих и оптимизирующих структуру информационных объектов с учетом требований различных информационных систем и потребностей различных групп пользователей. Эта деятельность становится все более значимой по мере развития области ИТ, когда несогласованность в структуре информационных объектов приобретает все большее влияние на деятельность предприятий самых разных областей бизнеса и делает невозможным их развитие в направлении цифровой трансформации.   
Без таких специалистов область ИТ не может эффективно развиваться. В настоящее время в Россииотсутствуют широко используемые профессиональные и образовательные стандарты в этой области. Этой профессии нигде не учат, хотя потребность в специалистах присутствует.
В международной практике давно и широко востребованы такие специалисты, как DataOfficer, ChiefDataOfficer, DataEngineer, DataGuard, Informationmanager, Informationarchitect,для которых даже не сформированы определения на русском языке. 
Отсутствие профессиональных стандартов и моделей компетенций для специалистов по управлению данными и информационными объектами приводит к ряду проблем:
· снижает качество информационных объектов, используемых для принятия стратегических и оперативных решений;
· снижает положительный эффект от использования современных средств ИТ;
· делает невозможным применение ряда инновационных технологий;
· создает угрозу безопасности информационных объектов;
· не позволяет оценить стоимость информационных активов, а, значит, определить эффективность ИТ.
Структурированные информационные объекты позволяют организациям в соответствии с ISO 15489-1:2001: 
· осуществлять свою деятельность упорядоченно, эффективно и ответственно;
· предоставлять данные и информационные объекты последовательно, своевременно и объективно;
· обеспечивать информационную поддержку (в т.ч. качественную модель информационных объектов) при принятии управленческих решений;
· обеспечивать согласованность, непрерывность и производительность производственной и управленческой деятельности;
· повышать эффективность деятельности всей организации, за счет минимизации временных и ресурсных затрат на получение, идентификацию, валидацию и верификацию информационных объектов; 
· обеспечивать бесперебойность деятельности в случае чрезвычайных ситуаций, в частности, выходе ИС из режима промышленной эксплуатации, за счет сохранения возможностей доступа к документированным информационным объектам; 
· соблюдать требования нормативной среды, в том числе в области технического и технологического контроля, аудиторской и надзорной деятельности;
· обеспечивать защиту и поддержку в судебных делах, включая риски, связанные с наличием или отсутствием документальных доказательств, содержащих сведения о деятельности организации; 
· защищать интересы организации и права сотрудников, а также всех заинтересованных сторон стандартизированным образом в т.ч. на мировых рынках; 
· обеспечивать и документировать научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы, инновационную деятельность, а также ретроспективные исследования, обеспечивать мультиязычное сопоставление результатов НИР и НИОКР; 
· предоставлять документированные доказательства личной, общественной и деловой деятельности;
· обеспечивать деловую, персональную и культурную идентичность;
· поддерживать корпоративную, индивидуальную и социальную память, накапливать знания организации. 
Очевидно, что по мере развития ИТ, роль специалистов по управлению данными и информационными объектами будет только расти и развиваться от создания и ведения справочников до формирования эффективной системы метаданных, построения оптимальной структуры информационных объектов государства, различных отраслей и отдельного предприятия и управления ею.
Современному специалисту по управлению данными и информационными объектами необходим системный подход, набор знаний и компетенций, широкий кругозор в области современных стандартов и методологий в данной области. 
Настоящий стандарт призван помочь всем заинтересованным сторонам в решении вышеупомянутых проблем. Он устанавливает требования к профессиональным компетенциям специалистов по управлению данными и информационными объектами по шести квалификационным уровням в соответствии с требованиями Министерства Труда.
Он может быть рекомендован для применения в отраслевых структурах, обществах и организациях всех форм собственности; для организаций крупного, среднего и малого бизнеса в качестве методического документа, применяемого для подбора и расстановки кадров; планирования и нормирования труда; развития систем управления персоналом; для решения задач по профессиональной ориентации; для создания системы добровольной сертификации персонала и оценки уровня компетентности работников. Стандарт целесообразно использовать при разработке образовательных стандартов и программ обучения для отражения требований работодателей, для проведения профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала.
Появление стандарта позволит выработать единый подход к профессиональной деятельности специалистов по управлению данными и информационными объектами всем заинтересованным сторонам: самим специалистам, предприятиям – работодателям, обучающим учреждениям, кадровым агентствам.
В дальнейшем на основе стандарта можно будет построить систему сертификации специалистов по управлению данными и информационными объектами, что несомненно будет способствовать улучшению качества информационных объектов, что столь важно для цифровой трансформации  в России.
Основная цель вида профессиональной деятельности «специалистов по управлению данными и информационными объектами» состоит в управленииданными и информационными объектами  для предоставления средств управления и осуществления профессиональной деятельности широким слоям общества, государства и бизнеса.
1.3. Обобщенные трудовые функции, входящие в состав вида профессиональной деятельности
Обобщенные трудовые функции (далее – ОТФ) для вида профессиональной деятельности «Специалист по управлению данными и информационными объектами» были сформированы на основе опыта построения организационной структуры и модели компетенций в подразделениях, отвечающих за управление данными и информационными объектами компаний «Роснефть» и «Росатом». При выборе ОТФ учитывался также международный опыт, прежде всего Европейская рамкаИКТ-компетенций (e-CF) и стандарты ГОСТ-Р, относящиеся к данной области профессиональной деятельности. Были выбраны следующие формулировки обобщенных трудовых функций:

· Обработка данных и информационных объектов
· Анализ данных и информационных объектов
· Организация работы с данными и информационными объектами
· Управление качеством данных и информационных объектов
· Формирование компетенций в работе с данными и информационными объектами
· Управление данными и информационными объектами

Поскольку специалист вышележащего уровня должен, в частности, осуществлять управление специалистами нижележащего уровня, обобщенные трудовые функции были сопоставлены следующим друг за другом уровням квалификации.
	Обобщенная трудовая функция
	Описание
	Уровень квалификации
	Код по профстандарту

	Обработка данных и информационных объектов
	Работа с ИО, изменение, верификация и валидация, документирование 
	4
	A

	Анализ данных и информационных объектов
	Проектирование, учет и контроль ИО
	5
	B

	Организация работы с данными и информационными объектами
	Формирование методологии обработки ИО, разработка метамоделей и семантических моделей, контроль ИО в проектной и процессной деятельности
	6
	C

	Управление качеством данных и информационных объектов
	Обеспечение качества ИО
	7
	D

	Формирование компетенций в работе с данными и информационными объектами
	Формирование компетенций и наставничество в области управления ИО
	8
	E

	Управление данными и информационными объектами
	Стратегическое и верхнеуровневое оперативное управление
	8
	F


Таблица 1. Обобщенные трудовые функции, их уровни и коды

На основании стандарта можно построить оргструктуру соответствующих подразделений: специалисты верхних уровней руководят специалистами соответствующих нижних. На 8 уровне появляются 2 ОТФ: одна отвечает за обучение и наставничество, другая занимается непосредственно управлением специалистами нижележащих уровней профстандарта. 
1.4. Состав трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации

При выборе квалификационных уровней эксперты учитывали опыт международных профессиональных стандартов, в частности EQF иe-CF, а также серию стандартов ИСО/ТС 8000 принятых в качестве ГОСТ-Р. 
Европейская рамка квалификаций (TheEuropeanQualificationsFramework, EQF) в целях обеспечения признания и переноса квалификаций, охватывающих как профессиональное (начальное, среднее и высшее), так и общее среднее образование, была разработана по инициативе Министров образования из 32 стран ЕС, европейских социальных партнеров и Европейской Комиссии. EQF является рамочной конструкцией, описывающей обобщенную структуру квалификаций образования всех уровней и видов, включая и формы «образования в течение жизни». В рамках EQF разработаны структурированные описания понятия «компетенций» для каждого из 8-ми имеющихся в EQF уровней. В настоящее время, по данным Международной организации труда, более 100 стран мира, которые разрабатывают и/или  поддерживают свои национальные системы компетенций, в той или иной степени участвуют в глобальном проекте ЕС.
Работы по созданию e-CF возглавила Рабочая группа по информационно-коммуникационным технологиям/навыкам (профили IT и учебные программы) №388 Европейского комитета по стандартизации (Рабочая группа CEN ICT/SKILLS). 
Рабочая группа CEN ICT/SKILLS входит в состав ICT (InformationandCommunicationTechnology) - одного  из 21-го комитетов Европейского комитета по стандартизации (CEN). Основными направлениями деятельности рабочей группы CEN ICT/SKILLS  являются:
1. Обеспечить платформу для обмена мнениями и выработки общих решений для всех структур, заинтересованных в развитии ИКТ-умений, как в Европе, так и за ее пределами. 
2. Предоставить возможность всем заинтересованным сторонам донести свои взгляды до самой широкой аудитории.
3. Возглавить работу по разработке стандартов, рамок, правил, дополнительных сервисов для поддержки соответствующих целям проектов.  
4. Осуществлять поиск способов взаимодействия с другими заинтересованными сторонами для достижения интеграции совместных усилий.
Первым проектом рабочей группы CEN ICT/SKILLS стал проект, финансируемый Европейской комиссией, – создание e-CF. Практическими целями этого проекта были:
1. разработать инструмент для европейского портала развития карьеры
2. разработать рамку компетенций для ИКТ-пользователей 
3. внести ясность в программы сертификаций ИКТ-сектора.
Таким образом, разработка модели компетенций для ИКТ-сектора 31 европейской страны была инициирована европейским правительством для решения вполне конкретных практических задач и поручена структуре, которая имеет разработанные механизмы работы с экспертными сообществами различных типов: как с экспертами высшей категории, так и с самыми широкими профессиональными группами. 
e-CF является успешным примером отраслевой рамки для ИКТ-сектора. Адаптация Европейской рамки квалификаций (EQF) к домену профессиональной деятельности ИКТ – многолетний труд европейского экспертного сообщества.   На самой первой стадии проекта разработки e-CF выявились проблемы философского и методологического характера, связанные с практической интерпретацией мега-системы EQF к разработке структур ИТ-сферы. Изучение пошагового опыта разработчиков e-CF было признано полезным, как для других отраслей, так и для разработки корпоративных моделей компетенций. 
На начальных этапах создания e-СF было принято решение, что в основу структуры рамки ИКТ-компетенций нужно положить самую обобщенную модель жизненного цикла информационной системы. Были исследованы несколько типов различных процессов, присутствующих в ИКТ: модели жизненных циклов менеджмента, программного обеспечения, технических решений, информационных систем, рабочих процессов в ИКТ (Stark 2004, Rogalla 2002,PLM, SPiCE, CMMI, ITIL). Сравнение выявило схожесть моделей: за основу для дальнейшей работы были взяты модели, предложенные в CMMI и ITIL.
Основные компоненты, этапы жизненного цикла, определенные как PLAN — BUILD — RUN — ENABLE — MANAGE (Планирование — Внедрение — Запуск — Адаптация — Управление), являются этапами жизненного цикла бизнес-процессов ИС. Этапы BUILD-RUN — основные, а ENABLE и MANAGE связаны с основными этапами и пронизывают их. Этапы PLAN и ENABLE — стратегические, когда компании выявляют свои потребности, принимают решения, планируют и устанавливают продукты, решения, правила и т.д. BUILD и RUN включаются в обычные оперативные отработанные процедуры компаний. И, наконец, MANAGE представляет собой управление и администрирование бизнес-процессов и настройку. 
Уровни квалификаций международных стандартов и их соответствие уровням стандарта Специалист по управлению данными и информационными объектами приведены ниже. В таблице 2 также приведены для сравнения уровни квалификаций Минтруда – Национального агентства развития квалификаций при Российском Союзе промышленников и предпринимателей.
	Уровни EQF
	Уровни e-CF
(согласованы с EQF)
	Уровни Минтруда

	Диапазон уровней ПС «Специалист по управлению данными и информационными объектами»
	КОД ОТФ

	1
	
	1
	
	

	2
	
	2
	
	

	3
	e-1
	3
	
	

	4
	e-2
	4
	4
	A

	5
	
	5
	5
	B

	6
	e-3
	6
	6
	C

	7
	e-4
	7
	7
	D

	8
	e-5

	8

	8

	E

	
	
	
	
	F


Таблица 2. Квалификационные уровни международных стандартов и их соответствие квалификационным уровням стандарта «Специалист по управлению данными и информационными объектами».
Кроме того при разработке стандарта были приняты во внимание следующие стандарты:
· Модель Generic ICT SkillsProfiles («Общие профили навыков в области ИКТ»), предложенная европейским консорциумом Career-Space и включенная в отчет  CWA 14925 {45} (здесь под профилями понимаются области специализации).
· Французская система ICT OccupationalNomenclature («Номенклатура профессий в области ИКТ»), разработанная ассоциацией крупнейших IT-компаний Франции CIGREF (здесь набор профилей рассматривается как «семейство профессий»).
· Немецкая система Advanced IT TrainingSystem («Расширенная система обучения IT», AITTS/APO-IT), разработанная государственной партнерской группой (здесь в качестве единиц используются «профили и группы»).
· SkillsFrameworkfortheInformationAge («Система навыков для информационной эпохи», SFIA), версия 3 фонда SFIA Foundation (Великобритания), где элементы верхнего уровня именуются категориями.
· IT SkillStandards («Стандарты навыков в сфере IT») Национального центра трудовых ресурсов в области перспективных технологий США (NWCET), где профили, разработанные при участии ведущих работодателей — членов бывшего Национального совета США по стандартам навыков (NSSB) — называются категориями специальностей.

1.5. Описание состава трудовых функций и обоснование их отнесения к конкретным уровням (подуровням) квалификации
Для обоснованного и системного выбора трудовых функций была разработана таблица, отображающая проекцию e-CFна обобщенные трудовые функции профстандарта
:
	Этапы ЖЦ
	ИО и его ЖЦ
	Методология, метамодель, семантическая модель 
	Качество ИО
	Обучение, формирование компетенций

	Планирование (формирование)
	A
	B
	C
	E

	Внедрение
	А
	B
	C
	E

	Запуск
	А
	B
	C
	E

	Адаптация
	A
	B
	C
	E

	Управление
	B
	C
	D
	F


Таблица 3. Группировка трудовых функций по кодам для обобщенных трудовых функций

При формировании таблицы 3 рабочая группа опиралась на международный опыт. Ниже приведена таблица соответствия ОТФ по компетенциям по e-CFv2, которые послужили одной из основ для формирования ТФ.


	Наименование ОТФ
	Уровень
	Названия профилей по стандарту CWA
	Компетенции согласно e-CFv2

	Обработка данных и информационных объектов
	4
	Менеджер по управлению ИТ-ресурсами 
	B.3. Testing
B.4. Solution Deployment
B.5. Documentation Production
C.1. User Support
D.11. Needs Identification

	Анализ данных и информационных объектов
	5
	Менеджер по управлению сервисами ИТ
	A.3. Business Plan Development
A.4. Product / Service Planning
A.6. Application Design
B.6. Systems Engineering
C.2. Change Support
D.5. Sales Proposal Development
D.8. Contract Management
D.9. Personnel Development

	Организация работы с данными и информационными объектами
	6
	ИТ-директор
	A.5. Architecture Design
A.8. Sustainable Development
A.9. Innovating
B.2. Component Integration
C.4. Problem Management
D.10. Information and Knowledge Management

	Управление качеством данных и информационных объектов
	7
	Директор по бизнес-информации
	A.1. IS and Business Strategy Alignment
B.1. Application Development
C.4. Problem Management 
D.2. ICT Quality Strategy Development
E.6. ICT Quality Management
E.8. Information Security Management

	Формирование компетенций в 
работе с данными и информационными объектами
	8
	
	A.8. Sustainable Development
B.4. Solution Deployment
C.3. Service Delivery
D.3. Education and Training Provision
E.1. Forecast Development


	Управление данными и информационными объектами
	8
	
	E.3. Risk Management
E.4. Relationship Management
E.5. Process Improvement
E.7. Business Change Management
E.9. IS Governance


Таблица 4. Соответствие ОТФ названиям профилей по стандарту CWAи компетенциям по e-CFv2.
В стандарте ГОСТ-Р 56215-2014 Качество Часть 150. Основные данные, Структура управления качеством данных приведена следующая ролевая модель.
[image: ]
Рисунок 1. Роли и выполняемые ими процессы по  ГОСТ-Р 56215 (ИСО/ТК 8000. Часть 150)

Трудовые действия формировались в частности на основании ГОСТ-Р 56215 (ИСО/ТК 8000. Часть 150).
Три процесса верхнего уровня соответствуют:
операции над данными (В.2.2) - ТФ Обработка данных и ИО (уровень 4 A)
- текущий контроль качества данных (В.2.3) – ТФ Анализ данных и информационных объектов (уровень 5 B)
- повышение качества данных (В.2.4) - ТФ Управление качеством данных и ИО (уровень 6 C).
Для этих трудовых функций трудовые действия основывались также на содержании это стандарта.
В таблице приведено отражение ролей  ГОСТ-Р 56215 в профессиональном стандарте:

	Наименование роли в ГОСТ-Р 56215
	Процессы в соответствии с ГОСТ-Р 56215
	ТФ

	Менеджер данных
	управление структурой данных (В.4.2); 
планирование качества данных (В.4.5); 
управление информационным потоком (В.4.8).
	Управление качеством данных и ИО

	Администратор данных
	проектирование структуры данных (В.4.3); 
- подготовка критериев качества данных (В.4.6); 

	Анализ данных и ИО

	Администратор данных
	- анализ причин ошибок в данных (В.4.9).
	Организация работы с данными и ИО

	Специалист по обработке данных
	обработка данных (В.4.4); 
- проверка показателей качества данных (В.4.7); 
- процесс исправления ошибок (В.4.10)
	Обработка данных и ИО


Таблица 5. Соответствие ролей и процессов ГОСТ-Р 56215 ТФ профессионального стандарта

Девять процессов нижнего уровня ГОСТ-Р 56215 распределены по ТФ профстандарта следующим образом.

	Наименование процесса по ГОСТ-Р 56215
	ТФ

	управление структурой данных (В.4.2);  
	

	проектирование данных (В.4.3); 
	Анализ данных и информационных объектов (5)

	обработка данных (В.4.4); 

	Обработка данных и информационных объектов (4)

	планирование качества данных (В.4.5); 

	Организация работы с данными и информационными объектами (6)

	процесс подготовки критериев качества данных (В.4.6); 
	Управление качеством данных и информационных объектов (7)

	проверка показателей качества данных (В.4.7);
	Управление качеством данных и информационных объектов (7)

	управление потоком данных (В.4.8);
	Организация работы  данными и информационными объектами (6)

	процесс анализа причин ошибок (В.4.9); 

	Анализ данных и информационных объектов (5)

	процесс исправления ошибок (В.4.10)
	Обработка данных и информационных объектов (4)


Таблица 6.  Соответствие процессов нижнего уровня ГОСТ-Р 56215 ТФ профессионального стандарта

Список ТД ТФ формировался на основе Таблиц 3 - 6. Ниже приведена полная версия стандарта, включая трудовые действия трудовых функций.






ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ

Специалист по управлению данными и информационными объектами

	

	Регистрационный номер


I. Общие сведения

	Информационные технологии в экономике и государственном управлении
	
	

	(наименование вида профессиональной деятельности)
	Код

	Основная цель вида профессиональной деятельности:

	Управление данными и информационными объектами  для предоставления средств управления и осуществления профессиональной деятельности широким слоям общества, государства и бизнеса 

	
Группа занятий

	[bookmark: _Ref374027974](код ОКЗ[endnoteRef:2]) [2:  Общероссийский классификатор занятий.] 

	(наименование)

	
	2141
3119
2149
2421
2529
2619
3119
3343
2141
1213
1219

1330
	Инженеры в промышленности и на производстве
Техники в области физических и технических наук, не входящие в другие группы
Специалисты в области техники, не входящие в другие группы
Аналитики систем управления и организации
Специалисты по базам данных и сетям, не входящие в другие группы
Специалисты в области права, не входящие в другие группы
Техники в области физических и технических наук, не входящие в другие группы
Административный и иной исполнительный среднетехнический персонал
Инженеры в промышленности и на производстве
Руководители в области определения политики и планирования деятельности
Управляющие финансово-экономической и административной деятельностью, не входящие в другие группы 
Руководители служб и подразделений в сфере информационно-коммуникационных технологий




Отнесение к видам экономической деятельности:
(код ОКВЭД[endnoteRef:3]) [3:  Общероссийский справочник видов экономической деятельности.] 


	67.13
72.30
72.40
72.60

73.10
74.11
75.14
75.21
	Прочая вспомогательная деятельность в сфере финансового посредничества
Обработка данных
Деятельность по созданию и использованию баз данных и информационных ресурсов
Прочая деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и информационных технологий
Научные исследования и разработки в области естественных и технических наук
Деятельность в области права
Вспомогательная деятельность в области государственного управления
Международная деятельность




11

69
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	II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)


	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	Наименование
	уровень квалификации
	Наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A
	Обработка данных и информационных объектов
	4
	Сбор данных, формирование информационного объекта (ИО) и первичный анализ
	А/01.4
	4

	
	
	
	Верификация ИО
	А/02.4
	4

	
	
	
	Валидация ИО
	А/03.4
	4

	
	
	
	Изменение ИО
	А/04.4
	4

	
	
	
	Вывод из эксплуатации  ИО
	А/05.4
	4

	
	
	
	Документальное сопровождение жизненного цикла ИО 
	А/06.4
	4

	
	
	
	Взаимодействие с заинтересованными лицами в области данных и информационных объектов
	А/07.4
	4

	B
	Анализ данных и информационных объектов
	5
	Выявление, сбор и формализация требований к данным и ИО 
	B/01.5
	5

	
	
	
	Проектирование ИО
	B/02.5
	5

	
	
	
	Аналитическая обработка ИО 
	B/03.5
	5

	
	
	
	Учет и хранение ИО
	B/04.5
	5

	
	
	
	Взаимодействие с заинтересованными лицами в области анализа данных и ИО
	B/05.5
	5

	
	
	
	Обеспечение требуемого качества ИО
	B/06.5
	5

	С
	Организация работы с данными и информационными объектами
	6
	Формирование методологии управления данными и ИО
	C/01.6
	6

	
	
	
	Формирование и внедрение метамодели и предметных словарей
	C/02.6
	6

	
	
	
	Формирование и внедрение семантической модели 
	C/03.6
	6

	
	
	
	Организация учета и хранения ИО
	C/04.6
	6

	
	
	
	Управление данными и ИО в проектной деятельности
	C/05.6
	6

	
	
	
	Управление данными и ИО в процессной деятельности
	C/06.6
	6

	
	
	
	Взаимодействие с заинтересованными лицами по вопросам организации работы с данными и ИО
	C/07.6
	6

	
	
	
	Формирование и внедрение технологий трансформации данных в ИО для различных предметных областей
	C/08.6
	6

	
	
	
	Консолидация ИО для обеспечения целостности предметной области
	C/09.6
	6

	
	
	
	Оценка стоимости владения ИО
	C/10.6
	6

	
	
	
	Патентоведение
	C/11.6
	6

	D
	Управление качеством данных и информационных объектов
	7
	Обеспечение достоверности ИО
	D/01.7
	7

	
	
	
	Обеспечение актуальности ИО
	D/02.7
	7

	
	
	
	Обеспечение надежности ИО
	D/03.7
	7

	
	
	
	Обеспечение применимости ИО
	D/04.7
	7

	
	
	
	Обеспечение целостности ИО
	D/05.7
	7

	
	
	
	Обеспечение ценности ИО
	D/06.7
	7

	
	
	
	Обеспечение сопровождаемости ИО
	D/07.7
	7

	
	
	
	Обеспечение безопасности ИО
	D/08.7
	7

	
	
	
	Взаимодействие с заинтересованными лицами  по вопросам контроля качества ИО
	D/09.7
	7

	E
	Формирование компетенций в работе с данными и информационными объектами
	8
	Наставничество 
	E/01.8
	8(1)

	
	
	
	Организация взаимодействия с потребителями ИО
	E/02.8
	8(1)

	
	
	
	Разработка и внедрение стандартов в области управления данными и ИО
	E/03.8
	8(1)

	
	
	
	Научно-техническая пропагандастандартов в области управления данными и ИО
	E/04.8
	8(1)

	
	
	
	Организация оптимизации управления ИО
	E/05.8
	8(1)

	F
	Управление данными и информационными объектами
	8
	Формирование стратегии в области управления данными и ИО
	F/01.8
	8(2)

	
	
	
	Планирование управления ИО
	F/02.8
	8(2)

	
	
	
	Управление ИО как нематериальным активом
	F/03.8
	8(2)

	
	
	
	Управление персоналом, занимающимся работой с ИО 
	F/04.8
	8(2)

	
	
	
	Управление и контроль качества проектов и процессов с точки зрения управления ИО
	F/05.8
	8(2)

	
	
	
	Управление взаимоотношениями с заинтересованными лицами по вопросам, связанным с ИО
	F/06.8
	8
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III.Характеристика обобщенных трудовых функций

	3.1. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Обработка данных и информационных объектов
	Код
	A
	Уровень квалификации
	4

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Возможные наименования должностей
	Специалист по ведению НСИ
Техник
Патентовед
Архивариус


	

	Требования 
к образованию 
и обучению
	Среднее профессиональное образование, бакалавриат (3 курс и выше)
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и информацией

	Требования к опыту практическойработы
	Не требуется

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение инструктирования по использованию упрощенного технического языка и применению предметных и отраслевых словарей
Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности

	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	3119

3343

3359


	Техники в области физических и технических наук, не входящие в другие группы
Административный и иной исполнительный среднетехнический персонал
Среднетехнический персонал на государственной службе, не входящий в другие группы


	ЕКС[endnoteRef:4] [4:  Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих. ] 

	
	Техник
Техник по защите информации
Техник по метрологии
Техник по планированию
Техник по стандартизации

Техник-проектировщик


	[bookmark: _Ref374028348]ОКСО[endnoteRef:5] [5:  Общероссийский классификатор специальностей по образованию.] 

	030402
032000
032001

032002

080502
080504

	Историко-архивоведение
Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Государственное и муниципальное управление




3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Сбор данных, формирование информационного объекта (ИО) и первичный анализ
	Код
	A/01.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	


	Трудовые действия
	Сбор и оценка данных 

	
	Формирование ИО из предоставленных данных 

	
	Анализ и классификация ИО 

	
	Оценка качества ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению качества формирования и классификации  ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Описывать информационные объекты

	
	Формировать ИО  из предоставленных данных

	
	Классифицировать данные и ИО

	
	Оценивать качество данных и ИО по регламентам

	
	Подготавливать предложения по улучшению качества ИО

	Необходимые знания
	Стандарты и методики описания, классификации и оценки информационных объектов

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Стандарты и методики оценки качества данных и информации

	
	Стандарты и методики управления данными и информацией

	
	Способы преобразования данных в информацию

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности




3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Верификация ИО
	Код
	A/02.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Проверка соответствия ИО предъявляемым к нему требованиям 

	
	Описание результатов верификации

	
	Согласование результатов верификации

	
	Подготовка предложений по улучшению качества верификации

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять соответствие ИО требованиям

	
	Описывать результаты оценки ИО

	Необходимые знания
	Требования к ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Система оценки качества ИО

	
	Формальные методы верификации

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности



3.1.3. Трудовая функция

	Наименование
	Валидация ИО
	Код
	A/03.4
	Уровень (подуровень)квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта




	Трудовые действия
	Анализ применимости ИО в различных условиях

	
	Описание результатов валидации

	
	Согласование результатов валидации

	
	Подготовка предложений по улучшению качества валидации

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Оценивать применимость ИО в конкретных условиях

	
	Выявлять ограничения применимости ИО

	Необходимые знания

	Стандарты и методики валидации ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Управление записями

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности




3.1.4. Трудовая функция

	Наименование
	Изменение ИО
	Код
	A/04.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Выявление требований на изменение ИО

	
	Анализ требований на изменение ИО

	
	Согласование требований на изменение ИО

	
	Осуществление изменений ИО в соответствии с согласованными требованиями

	
	Анализ результатов изменения ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению качества процесса изменения ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать требования

	
	Согласовывать требования на изменения ИО

	
	Осуществлять изменения ИО

	
	Оценивать результаты изменения ИО

	Необходимые знания
	Методики управления изменениями 

	
	Методики управления ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности



3.1.5. Трудовая функция

	Наименование
	Вывод из эксплуатации  ИО
	Код
	A/05.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Выявление ИО, которые необходимо вывести из эксплуатации

	
	Подготовка вывода ИО из эксплуатации

	
	Согласование вывода ИО из эксплуатации

	
	Выполнение операций по выводу ИО из эксплуатации 

	
	Анализ результатов вывода ИО из эксплуатации

	
	Подготовка предложений по улучшению качества вывода из эксплуатации ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Выявлять ИО для вывода их эксплуатации

	
	Осуществлять вывод ИО из эксплуатации

	
	Анализировать результаты вывода ИО из эксплуатации

	Необходимые знания
	Управление ИО

	
	Вывод из эксплуатации

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.1.6. Трудовая функция

	Наименование
	Документальное сопровождение жизненного цикла ИО
	Код
	A/06.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта




	Трудовые действия
	Ведение реестра ИО

	
	Ввод ИО в базу данных

	
	Вывод ИО на хранение в архив

	
	Проведение инвентаризации ИО

	
	Подготовка предложение по улучшению документооборота

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Осуществлять документооборот 

	
	Работать с базой данных по получению, анализу  и записи информации


	Необходимые знания
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Основы документооборота

	
	Управление ИО

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности



3.1.7. Трудовая функция

	Наименование
	Взаимодействие с заинтересованными лицами в области данных и информационных объектов
	Код
	A/07.4
	Уровень (подуровень) квалификации
	4

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта




	Трудовые действия
	Выявление требований потребителей к данным и ИО

	
	Согласование требований потребителей к данным и ИО

	
	Передача требований к данным и ИО поставщикам

	
	Обеспечение сервисного сопровождения обработки данных и ИО

	
	Координация взаимодействия между потребителями и поставщиками данных и ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению качества взаимодействия с заинтересованными лицами в области данных и ИО

	
	Организация соблюдения принципов безопасности и этики при работе с данными и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Выявлять требования в ИО

	
	Согласовывать требования к ИО

	
	Осуществлять взаимодействие с поставщиками и потребителями данных и ИО

	Необходимые знания
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Описание и согласование требований

	
	Управление данными и информацией

	
	Управление ИО

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные особенности



3.2. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Анализ данных и информационных объектов
	Код
	В
	Уровень квалификации
	5

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Возможные наименования должностей
	Аналитик данных
Инженер


	
	

	Требования к образованию и обучению
	Бакалавриат, специалитет, магистратура
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и информацией

	Требования к опыту практическойработы
	Опыт в работе с данными и информацией от одного года

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение инструктирования по использованию упрощенного технического языка и применению предметных и отраслевых словарей
Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности.

	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	2149
2421
2529

2613
2621
2622
2631
	Специалисты в области техники, не входящие в другие группы
Аналитики систем управления и организации
Специалисты по базам данных и сетям, не входящие в другие группы
Специалисты по патентной работе и защите авторских прав

Специалисты архивов и музеев
Специалисты библиотек
Экономисты

	ЕКС
	
	Аналитик
Документовед
Инженер
Инженер-конструктор
Инженер по автоматизации и механизации 
производственных процессов
Инженер по автоматизированным системам управления производством
Инженер по защите информации
Инженер по качеству
Инженер по метрологии
Инженер по научно-технической информации
Инженер по организации управления производством
Инженер по патентной и изобретательской работе
Инженер по стандартизации
Инженер-проектировщик
Инженер-технолог (технолог)
Оценщик интеллектуальной собственности
Специалист по защите информации


	ОКСО
	010100
010400
010500
030402
032000
032001

032002
080100
080105
080500
080502
080504
080505
080508
080700
090001
220701
230200
220501
	Математика
Информационные технологии
Прикладная информатика и математика
Историко-архивоведение
Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Экономика
Финансы и кредит
Менеджмент
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Государственное и муниципальное управление
Управление персоналом
Информационный менеджмент
Бизнес-информатика
Информационная безопасность
Менеджмент высоких технологий
Информационные системы
Управление качеством



3.2.1. Трудовая функция
	Наименование
	Выявление, сбор и формализация требований к данным и ИО
	Код
	В/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	
	

	Трудовые действия
	Идентификация заинтересованных лиц и их требований к информационным объектам и связям между ними

	
	Описание и классификация требований к ИО 

	
	Согласование требований к ИО

	
	Формирование сбалансированной системы требований к ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению качества формирования требований к ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Выявлять требования в ИО

	
	Классифицировать требования к ИО

	
	Оценивать качество требований к ИО

	
	Согласовывать требования к ИО

	
	Формировать сбалансированную систему требований

	
	Подготавливать предложения по улучшению качества требований к ИО

	Необходимые знания
	Стандарты и методики описания, классификации и оценки требований к информационных объектов

	
	Стандарты и методики оценки качества данных и информации

	
	Стандарты и методики управления данными и информацией

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности




3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Проектирование ИО
	Код
	В/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ и уточнение требований к ИО, формирование ТЗ

	
	Поиск аналогов ИО и связанных ИО

	
	Подготовка и согласование концепции ИО

	
	Разработка подробного технического проекта ИО

	
	Подготовка регламента формирования ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению проектирования ИО, в частности использованию новых инструментальных средств

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать требования

	
	Формировать ТЗ

	
	Документировать ИО

	
	Улучшать качество процессов

	Необходимые знания

	Требования к ИО

	
	Проектирование ИО

	
	Документирование ИО и процедуры их формирования

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности



3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Аналитическая обработка ИО 
	Код
	В/03.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Подробный анализ ИО и подготовка заключения о его пригодности к использованию 

	
	Формирование предложений по изменению ИО в случае выявления несоответствия ИО заявленным требованиям

	
	Анализ проблемных ситуаций в работе с ИО и подготовка предложений по и устранению

	
	Анализ использования ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению качества ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать ИО

	
	Решать проблемные ситуации, связанные с ИО

	
	Подготавливать предложения по улучшению качества процессов

	Необходимые знания
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	
	Стандарты и методики описания, классификации и оценки информационных объектов

	
	Стандарты и методики оценки качества данных и информации

	
	Стандарты и методики управления данными и информацией

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	




3.2.4. Трудовая функция

	Наименование
	Учет и хранение ИО
	Код
	В/04.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
 оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Контроль реестров  ИО

	
	Контроль архивов ИО

	
	Инициация и контроль проведения инвентаризации ИО

	
	Формирование отчетности по учету и хранению ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению качества учета и хранения ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать реестр и архив ИО

	
	Контролировать инвентаризацию ИО

	Необходимые знания
	Основы документооборота

	
	Управление ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности





3.2.5. Трудовая функция

	Наименование
	Взаимодействие с заинтересованными лицами по вопросам анализа данных и ИО
	Код
	В/05.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Выявление требований потребителей к анализу данных и ИО

	
	Согласование требований потребителей к анализу данных и ИО

	
	Передача результатов анализа данных и ИО потребителям

	
	Обеспечение сервисного сопровождения анализа данных и ИО

	
	Организация соблюдения принципов безопасности и этики при анализе данных и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Выявлять требования к анализу ИО

	
	Согласовывать требования к анализу ИО

	
	Осуществлять взаимодействие с потребителями анализа данных и ИО

	Необходимые знания
	Описание и согласование требований

	
	Управление данными и ИО

	
	Управление ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.2.6. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение требуемого качества ИО
	Код
	В/06.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формализация требуемого качества ИО на основе требований к ИО и анализу ИО

	
	Оценка качества ИО и сравнение требований с результатом

	
	Выработка и согласование решений по результатам оценки качества ИО

	
	Подготовка предложений по повышению качества ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Выявлять требования к качеству ИО

	
	Анализировать качество ИО

	
	Подготавливать предложения по улучшению качества ИО

	Необходимые знания
	Описание и согласование требований к качеству ИО

	
	Управление данными и ИО

	
	Управление ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности




3.3. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Организация работы с данными и информационными объектами
	Код
	С
	Уровень квалификации
	6

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей
	Ведущий специалист по ведению НСИ
Старший патентовед
Старший архивариус
Эксперт по управлению информацией

	
	

	Требования 
к образованию 
и обучению
	Высшее образование – специалитет, магистратура
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и информационными объектами

	Требования к опыту практическойработы
	Опыт в области управления данными и информационными объектами не менее 3 лет

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение инструктирования по использованию упрощенного технического языка и применению предметных и отраслевых словарей
Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности.

	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	
2122
2149


2359

2413
2421
2511
2519

2529

2613
2619
2621

	Статистики
Специалисты в области техники, не входящие в другие группы
Специалисты в области образования, не входящие в другие группы
Финансовые аналитики
Аналитики систем управления и организации
Системные аналитики
Разработчики и аналитики программного обеспечения и приложений, не входящие в другие группы
Специалисты по базам данных и сетям, не входящие в другие группы
Специалисты по патентной работе и защите авторских прав
Специалисты в области права, не входящие в другие группы
Специалисты архивов и музеев


	ЕКС
	
	Аналитик
Документовед
Ведущий конструктор
Инженер по автоматизации и механизации 
производственных процессов
Инженер по автоматизированным системам управления производством
Инженер по защите информации
Инженер по качеству
Инженер по метрологии
Инженер по научно-технической информации
Инженер по организации управления производством
Инженер по патентной и изобретательской работе
Инженер по стандартизации
Инженер-технолог (технолог)

Оценщик интеллектуальной собственности
Специалист по защите информации


	ОКСО
	010100
010400
010500
030402
032000
032001

032002
080500
080502
080504
080507
080508
080700
090001
220701
220501
	Математика
Информационные технологии
Прикладная информатика и математика
Историко-архивоведение
Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Менеджмент
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Государственное и муниципальное управление
Менеджмент организации
Информационный менеджмент
Бизнес-информатика
Информационная безопасность
Менеджмент высоких технологий
Управление качеством



3.3.1. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование методологии управления данными и ИО
	Код
	С/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Сбор требований и ограничений к методологии управления данными и ИО

	
	Анализ лучших практик и международного опыта в области управления данными и ИО

	
	Формирование и согласование  целей, приоритетов и ограничений методологии управления данными и ИО

	
	Разработка и согласование концепции методологии управления данными и ИО

	
	Разработка и согласование методологии управления данными и ИО

	
	Распространение методологии управления данными и ИО среди заинтересованных сторон

	
	Анализ результатов использования методологии управления данными и ИО  иподготовка предложений по её улучшению

	
	Согласование изменений методологии управления данными и ИО

	
	Изменение методологии управления данными и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать мировой опыт в области управления данными и ИО

	
	Формировать и согласовывать методологическую концепцию 

	
	Разрабатывать и согласовывать методологию 

	
	Изменять методологию по возникающим требованиям

	Необходимые знания
	Методики управления изменениями 

	
	Методики управления ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности




3.3.2. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование и внедрение метамодели и предметных словарей
	Код
	С/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Сбор требований и ограничений к метамодели и предметным словарям

	
	Анализ лучших практик и международного и отраслевого опыта в области метамоделей и предметных словарей

	
	Формирование и согласование принципов метамодели, метаданных, основных данных, мастер-данных, справочных данных, предметных словарей и единиц измерения

	
	Формирование и согласование метаданных, основных данных, мастер данных, справочных данных

	
	Формирование и согласование метамодели и предметных словарей

	
	Формирование и согласование единиц измерения для основных и транзакционных данных и информации

	
	Распространение метамодели и предметных словарей среди заинтересованных сторон

	
	Анализ результатов использования метамодели и предметных словарей и подготовка предложений по их улучшению

	
	Согласование изменений метамодели и предметных словарей

	
	Изменение методологии управления данными и информацией 

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Применять технологии метрологии

	
	Анализировать мировой опыт в области метамодели и предметных словарей

	
	Формировать и согласовывать изменения

	
	Изменять методологию по возникающим требованиям

	Необходимые знания
	 Методики управления изменениями

	
	Методики формирования метамоделей и предметных словарей

	
	Упрощенный технический язык

	
	Основные методики метрологии

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности



3.3.3. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование и внедрение семантической модели
	Код
	С/03.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Сбор требований и ограничений к семантической модели

	
	Анализ лучших практик и международного опыта в области семантических моделей данных

	
	Формирование и согласование принципов семантической модели

	
	Разработка и согласование семантической модели

	
	Распространение семантической модели среди заинтересованных сторон

	
	Анализ результатов использования семантической модели и подготовка предложений по её улучшению

	
	Согласование изменений семантической модели

	
	Изменение семантической модели

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать мировой опыт в области семантических моделей

	
	Формировать и согласовывать семантические модели

	
	Изменять семантическую модель по возникающим требованиям

	Необходимые знания
	Методики управления изменениями

	
	Методики управления семантическими моделями

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности





3.3.4. Трудовая функция

	Наименование
	Организация учета и хранения ИО
	Код
	С/04.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Выявление требований к организации учета и хранения ИО

	
	Анализ лучших практик и международного опыта организации учета и хранения ИО

	
	Формирование и согласование структуры реестров и архивов ИО

	
	Формирование и согласование процессов учета и хранения ИО

	
	Контроль деятельности специалистов по обработке данных и информационных объектов (А) и специалистов по анализу данных и информационных объектов (В)

	
	Выявление потребности в изменении организации учета и хранения ИО

	
	Согласование изменений организации учета и хранения ИО

	
	Реализация изменений организации учета и хранения ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать мировой опыт в области организации учета и хранения ИО

	
	Формировать и согласовывать структуру реестров и архивов 

	
	Формировать и согласовывать процессы учета и хранения ИО

	
	Изменять процессы при изменении условий их эксплуатации

	Необходимые знания
	Методики учета и контроля ИО

	
	Методики управления изменениями

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникационные способности



3.3.5. Трудовая функция

	Наименование
	Управление данными и информационными объектами в проектной деятельности
	Код
	С/05.6
	Уровень(подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Контроль содержания проекта в части данных и ИО

	
	Планирование управления данными и ИО в проектах

	
	Управление стоимостью данных и ИО в проекте

	
	Контроль функций проектной команды, связанных с данными и ИО 

	
	Управление коммуникациями проекта и взаимодействием с заинтересованными сторонами по вопросам данных и ИО

	
	Управление рисками проекта, связанными с данными и ИО

	
	Управление покупками проекта, связанными с данными и ИО

	
	Управление интеграцией проекта, связанной с данными и ИО

	
	Управление качеством данных и ИО в рамках выполнения проектов и подготовка предложений по его улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Управлять проектами

	
	Управлять бюджетом

	
	Управлять техническим персоналом

	
	Осуществлять взаимодействие с заинтересованными сторонами

	Необходимые знания
	Принципы управления финансами

	
	Управление проектами

	
	Управление техническим персоналом

	
	Управление данными и информацией

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.3.6. Трудовая функция

	Наименование
	Управление данными и ИО в процессной деятельности
	Код
	С/06.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Контроль выполнения процессов, связанных с данными и ИО

	
	Управление сроками выполнения  работ процесса, связанными с данными и ИО

	
	Управление затратами процесса, связанными с данными и ИО

	
	Управление персоналом, выполняющим работы, связанные с данными и ИО

	
	Управление взаимодействием с заинтересованными сторонами процесса, связанными с данными и ИО

	
	Управление рисками процесса и устранение проблемных ситуаций процесса, связанных с данными и ИО

	
	Организация взаимодействия со связанными процессами и её контроль в части данных и ИО

	
	Управление качеством данных и ИО процесса и подготовка предложений по его улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать выполнение процесса

	
	Принимать решения в проблемных ситуациях

	
	Управлять техническим персоналом

	
	Улучшать качество выполнения процесса

	Необходимые знания


	Стандарты и методики управления процессами

	
	Управление техническим персоналом

	
	Управление данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики	
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.3.7. Трудовая функция

	Наименование
	Взаимодействие с заинтересованными лицами по вопросам организации работы с данными и ИО
	Код
	С/07.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Организация работы по выявлению и согласованию требований потребителей и возможностей поставщиков по организации работы с данными и ИО

	
	Формирование и согласование принципов организации работы с данными и ИО

	
	Распространение принципов организации работы с данными и ИО среди заинтересованных лиц

	
	Контроль работы с данными и информацией специалистов по обработке данных и информационных объектов (А) и специалистов по анализу данных и информационных объектов (В)

	
	Улаживание проблемных ситуаций по организации работы с данными и информационных объектов

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать взаимодействие с заинтересованными лицами, в том числе по спорным вопросам

	
	Контролировать работу технического персонала

	Необходимые знания
	Организация работы с данными и информационными объектами

	
	Контроль технического персонала

	
	Управление ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности




3.3.8. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование и внедрение технологий трансформации данных в ИО для различных предметных областей
	Код
	С/08.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
Оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ мирового опыта по формированию и внедрению технологий трансформации данных в ИО для предметных областей

	
	Формирование требований и ограничений формирования и внедрения технологий трансформации данных в ИОдля различных предметных областей

	
	Подготовка и согласование методики формирования и внедрения технологий трансформации данных в ИО для предметных областей

	
	Внедрение методики формирования и внедрения технологий трансформации данных в ИО для предметных областей

	
	Контроль выполнение методики формирования и внедрения технологий трансформации данных в ИО для предметных областей

	
	Анализ методики формирования и внедрения технологий трансформации данных в ИО для предметных областей и подготовка предложений по её улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Управлять высококвалифицированным персоналом, в том числе, организовывать прием на работу и увольнение работников

	
	Формировать и внедрять методики в области управления данными и ИО

	Необходимые знания
	Технологии трансформации данных в ИО для различных предметных областей

	
	Предметные области деятельности организации

	
	Особенности управления техническим персоналом

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Аналитические способности

	
	Организаторские и коммуникационные способности




3.3.9. Трудовая функция

	Наименование
	Консолидация ИО для обеспечения целостности предметной области
	Код
	С/09.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ мирового опыта по консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области

	
	Формирование требований и ограничений консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области

	
	Подготовка и согласование методики консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области

	
	Внедрение методики консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области для предметных областей

	
	Контроль выполнение методики консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области

	
	Анализ методики консолидации ИО для обеспечения целостности предметной области и подготовка предложений по её улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Управлять высококвалифицированным персоналом, в том числе, организовывать прием на работу и увольнение работников

	
	Формировать и внедрять методики в области управления данными и ИО

	Необходимые знания
	Технологии консолидации ИО

	
	Предметные области деятельности организации

	
	Особенности управления техническим персоналом

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Аналитические способности

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.3.10. Трудовая функция

	Наименование
	Оценка стоимости владения ИО
	Код
	С/10.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ мирового и отечественного опыта по оценке стоимости владения ИО

	
	Формирование требований и ограничений оценки стоимости владения ИО

	
	Подготовка и согласование методики оценки стоимости владения ИО

	
	Внедрение методики оценки стоимости владения ИО

	
	Контроль выполнение методики оценки стоимости владения ИО

	
	Анализ методики оценки стоимости владения ИО и подготовка предложений по её улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Применять методики оценки стоимости владения ИО

	
	Управлять техническим персоналом

	
	Формировать и внедрять методики в области управления данными и ИО

	Необходимые знания
	Технологии оценки стоимости владения ИО

	
	Финансовый анализ

	
	Законодательные базы в области оценки стоимости владения информацией

	
	Особенности управления техническим персоналом

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.3.11. Трудовая функция

	Наименование
	Патентоведение
	Код
	С/11.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Анализ нормативной базы защиты интеллектуальной собственности 

	
	Формирование корпоративных требований и ограничений в области защиты интеллектуальной собственности

	
	Подготовка и согласование принципов и методов патентоведения

	
	Внедрение принципов и методов патентоведения

	
	Контроль выполнения принципов патентоведения

	
	Анализ принципов патентоведения и подготовка предложений по их улучшению

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Защищать интеллектуальную собственность 

	
	Формировать и внедрять методики в области патентоведения

	Необходимые знания
	Основы защиты интеллектуальной собственности

	
	Предметные области деятельности организации

	
	Патентоведение

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности





3.4. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Управление качеством данных и информационных объектов
	Код
	D
	Уровень квалификации
	7

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей
	Специалист по качеству информации
Эксперт
Начальник отдела информации
Главный специалист по защите информации
Начальник отдела контроля качества


	
	

	Требования 
к образованию 
и обучению
	Высшее образование: специалитет или магистратура
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и ИО

	Требования к опыту практическойработы
	Не менее 5 лет в области управления данными и ИО или службе качества

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение инструктирования по использованию упрощенного технического языка и применению предметных и отраслевых словарей
Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности.





	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	1213

1219



2121
2122
2141
2142
2145
2149

2413
2421
2511
2519

2529

2613
2619

2621

	Руководители в области определения политики и планирования деятельности
Управляющие финансово-экономической и административной деятельностью, не входящие в другие группы 
Математики (включая актуариев)
Статистики
Инженеры в промышленности и на производстве
Инженеры по гражданскому строительству
Инженеры-механики
Специалисты в области техники, не входящие в другие группы
Финансовые аналитики
Аналитики систем управления и организации
Системные аналитики
Разработчики и аналитики программного обеспечения и приложений, не входящие в другие группы
Специалисты по базам данных и сетям, не входящие в другие группы
Специалисты по патентной работе и защите авторских прав
Специалисты в области права, не входящие в другие группы
Специалисты архивов и музеев


	ЕКС
	
	Главный метролог 
Главный специалист по защите информации
Главный технолог
Главный конструктор проекта
Главный инженер проекта. Главный архитектор проекта
Заведующий отделом (бюро) оформления проектных материалов
Начальник лаборатории (бюро) технико-экономических исследований    
Начальник нормативно-исследовательской лаборатории по труду 
Начальник отдела информации
Начальник отдела контроля качества
Начальник отдела патентной и изобретательской работы
Начальник отдела (лаборатории, сектора) по защите информации
Начальник отдела стандартизации
Начальник планово-экономического отдела
Начальник технического отдела


	ОКСО
	010100
010400
010500
030402
032000
032001

032002

080500
080502
080504
080507
080508
080700
090001
220701
220501
	Математика
Информационные технологии
Прикладная информатика и математика
Историко-архивоведение

Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Менеджмент
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Государственное и муниципальное управление
Менеджмент организации
Информационный менеджмент
Бизнес-информатика
Информационная безопасность
Менеджмент высоких технологий
Управление качеством




3.4.1. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение достоверности ИО
	Код
	D/01.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождениетрудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование требований к достоверности данных и ИО

	
	Согласование требований к достоверности данных и ИО

	
	Формирование пунктов для обеспечения достоверности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения достоверности ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению достоверности ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень достоверности данных и ИО

	
	Документировать требования к достоверности ИО

	
	Контролировать уровень достоверности данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения достоверности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.2. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение актуальности ИО
	Код
	D/02.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождениетрудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование требований к актуальности данных и ИО

	
	Согласование требований к актуальности данных и ИО 

	
	Формирование пунктов для обеспечения актуальности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения актуальности ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению актуальности ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень актуальности данных и ИО

	
	Документировать требования к актуальности ИО

	
	Контролировать уровень актуальности данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения актуальности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.3. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение надежности ИО
	Код
	D/03.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к надежности данных и ИО

	
	Согласование требований к надежности данных и ИО 

	
	Формирование пунктов для обеспечения надежности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения надежности ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению надежности ИО

	Необходимые умения
	Определять необходимый уровень надежности данных и ИО

	
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Документировать требования к надежности ИО

	
	Контролировать уровень надежности данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения надежности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности




3.4.4. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение применимости ИО
	Код
	D/04.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение
трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к применимости данных и ИО

	
	Согласование требований к применимости данных и ИО 

	
	Преобразование требований к обеспечению применимости ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения применимости ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению применимости ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень применимости данных и ИО

	
	Документировать требования к применимости ИО

	Необходимые знания
	Контролировать уровень применимости данных и ИО

	
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения применимости ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.5. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение целостности ИО
	Код
	D/05.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к целостности данных и ИО

	
	Согласование требований к целостности данных и ИО 

	
	Преобразование требований к обеспечению целостности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения целостности ИО 

	
	Подготовка предложений по улучшению целостности ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень целостности данных и ИО

	
	Документировать требования к целостности ИО

	
	Контролировать уровень целостности данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения целостности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.6. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение ценности ИО
	Код
	D/06.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к ценности данных и ИО

	
	Согласование требований к ценности данных и ИО 

	
	Преобразование требований к обеспечению ценности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения ценности ИО, в частности трудовой функции «Оценка стоимости владения ИО» (C/10.6) специалиста по организации работы с данными и информационными объектами(С)

	
	Подготовка предложений по улучшению ценности ИО

	
	Определять необходимый уровень ценности данных и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Документировать требования к ценности ИО

	
	Контролировать уровень ценности данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения ценности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.7. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение сопровождаемости ИО
	Код
	D/07.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к сопровождаемости данных и ИО

	
	Согласование требований к сопровождаемости данных и ИО 

	
	Преобразование требований к обеспечению сопровождаемости ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения сопровождаемости ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению сопровождаемости ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень сопровождаемости данных и ИО

	
	Документировать требования к сопровождаемости ИО

	
	Контролировать уровень сопровождаемости данных и ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения сопровождаемости ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.8. Трудовая функция

	Наименование
	Обеспечение безопасности ИО
	Код
	D/08.7
	Уровень (подуровень) квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Формирование требований к безопасности ИО

	
	Согласование требований к безопасности ИО 

	
	Преобразование требований к  обеспечению безопасности ИО в  принципы, регламенты и методики 

	
	Контроль обеспечения безопасности ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению безопасности ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Определять необходимый уровень безопасности ИО

	
	Документировать требования к безопасности ИО

	
	Контролировать уровень безопасности ИО

	Необходимые знания
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Стандарты и лучшие практики обеспечения безопасности ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.4.9. Трудовая функция

	Наименование
	Взаимодействие с заинтересованными лицами  по вопросам контроля качества ИО
	Код
	D/09.7
	Уровень (подуровень)квалификации
	7

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Организация работы по выявлению и согласованию требований потребителей и возможностей поставщиков по контролю качества ИО

	
	Формирование и согласование принципов организации работы по контролю качества ИО

	
	Распространение принципов организации работы контроля ИО среди заинтересованных лиц

	
	Улаживание проблемных ситуаций по контролю качества ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать взаимодействие с заинтересованными лицами, в том числе по спорным вопросам 

	
	Контролировать работу персонала

	Необходимые знания
	Управление персоналом

	
	Управление качеством

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности



3.5. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Формирование компетенций в работе с данными и информационными объектами
	Код
	E
	Уровень квалификации
	8

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей
	Преподаватель учебного центра
Ведущий специалист по ведению НСИ
Эксперт по управлению информацией
Заместитель директора (начальника) учреждения (организации) по научной работе.

	
	

	Требования 
к образованию 
и обучению
	Высшее образование – специалитет, магистратура
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и информационными объектами

	Требования к опыту практическойработы
	Опыт в области управление данными и информационными объектами не менее 3 лет

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение инструктирования по использованию упрощенного технического языка и применению предметных и отраслевых словарей
Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности.

	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	1223


2351
2357
2359
	Руководители подразделений по научным исследованиям и разработкам 
Специалисты по методике обучения
Преподаватели по программам дополнительного обучения
Специалисты в области образования, не входящие в другие группы 

	ЕКС
	
	Заместитель директора (начальника) учреждения (организации) по научной работе. 
Заведующий (начальник) научно-исследовательским отделом (отделением, лабораторией) института
Заведующий (начальник) научно-исследовательским отделом (лабораторией) учреждения; заведующий (начальник) научно-исследовательским сектором (лабораторией), входящим в состав научно-исследовательского отдела (отделения, лаборатории) института
Главный научный сотрудник (?)
Ведущий научный сотрудник
Старший научный сотрудник
Научный сотрудник
Заведующий (начальник) отделом стандартизации
Заведующий (начальник) отделом научно-технической информации

	ОКСО
	010100
010400
010500
030402
032000
032001

032002
080500
080502
080507
080508
080700
090001
220701
220501
	Математика
Информационные технологии
Прикладная информатика и математика
Историко-архивоведение

Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Менеджмент
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Менеджмент организации
Информационный менеджмент
Бизнес-информатика
Информационная безопасность
Менеджмент высоких технологий
Управление качеством




3.5.1. Трудовая функция

	Наименование
	Наставничество
	Код
	E/01.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Подготовка и согласование принципов организации системной подготовки по управлению данными и ИО  

	
	Анализ лучших практик и международного опыта в области обучения и продвижения методик управления данными и ИО  

	
	Формирование и согласование методических материалов по обучению и продвижению методик управления данными и ИО

	
	Формирование и согласование планов проведения методологических, обучающих и маркетинговых мероприятий в области управления данными и ИО

	
	Проведение методологических, обучающих и маркетинговых мероприятий области управления данными и ИО

	
	Формирование предложений по улучшению методов  обучения и продвижения практик управления данными и ИО  

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Анализировать мировой опыт в области наставничества и продвижения управления данными и ИО

	
	Формировать и согласовывать концепцию обучения

	
	Разрабатывать и согласовывать методологию 

	
	Изменять методологию по возникающим требованиям

	Необходимые знания
	Методики наставничества 

	
	Методики управления ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Системное мышление

	
	Аналитические и коммуникационные способности

	
	Лидерские качества



3.5.2. Трудовая функция

	Наименование
	Организация взаимодействия с потребителями ИО
	Код
	E/02.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Выявление и классификация потребителей ИО

	
	Формирование требований к грамотности потребителей ИО

	
	Формирование и согласование программы проверки и обучения потребителей ИО

	
	Подготовка методических рекомендаций по проверке и обучению потребителей ИО

	
	Контроль проверки и обучения потребителей ИО

	
	Подготовка предложений по улучшению взаимодействия с потребителями ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать проверку и обучение пользователей работе с ИО

	
	Формировать и согласовывать программы тестирования и обучения 

	Необходимые знания
	Методики повышения грамотности потребителей ИО

	
	Стандарты управления данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Коммуникационные способности

	
	Лидерские качества



3.5.3. Трудовая функция

	Наименование
	Разработка и внедрение стандартовв области управления данными и ИО
	Код
	E/03.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Определение карты необходимых корпоративных стандартов в области управления данными и ИО

	
	Анализ мировых стандартов в области управления данными и ИО в соответствии с подготовленной картой и выбор основы для корпоративных стандартов

	
	Организация разработки корпоративных стандартов в области управления данными и ИО на основе выбранных 

	
	Обеспечение непротиворечивости и согласованности корпоративных стандартов в области управления данными и ИО, в том числе с корпоративными стандартами в смежных областях

	
	Согласование корпоративных стандартов в области управления данными и ИО

	
	Организация мероприятий по продвижению корпоративных стандартов в области управления данными и ИО

	
	Выявление устаревших корпоративных стандартов в области управления данными и ИО и инициация работ по их изменению 

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Разрабатывать корпоративные стандарты

	
	Внедрять корпоративные стандарты

	
	Распространять корпоративные стандарты

	Необходимые знания
	Принципы стандартизации

	
	Международные и отечественные стандарты управления данными и ИО

	
	Методы продвижения стандартов

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Аналитическое мышление

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.5.4. Трудовая функция

	Наименование
	Научно-техническая пропагандав области управления данными и ИО
	Код
	E/04.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование и согласование программы продвижения корпоративной системы управления данными и ИО 

	
	Организация выполнения программы продвижения корпоративной системы управления данными и ИО

	
	Контроль выполнения программы продвижения корпоративной системы управления данными и ИО

	
	Формирование и согласование изменений программы продвижения корпоративной системы управления данными и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Продвигать корпоративные принципы и методики

	
	Контролировать организационные структуры 

	
	Улучшать качество выполнения процесса

	Необходимые знания


	Стандарты и методики научно-технической пропаганды

	
	Управление данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики	
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности




3.5.5. Трудовая функция

	Наименование
	Организация оптимизации управления данными и ИО
	Код
	E/05.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Анализ системы методов управления данными и ИО

	
	Анализ мирового опыта в области управления данными и ИО

	
	Подготовка и согласование предложений по оптимизации управления данными и ИО

	
	Контроль реализации предложений по оптимизации управления данными и ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать взаимодействие с заинтересованными лицами

	
	Анализировать мировой опыт

	Необходимые знания
	Управление данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Аналитические способности

	
	Коммуникативные способности

	
	Лидерские качества




3.6. Обобщенная трудовая функция

	Наименование
	Управление данными и информационными объектами
	Код
	F
	Уровень квалификации
	8

	

	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
Оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Возможные наименования должностей
	ChiefDataOfficer
Руководитель подразделений
Руководители учреждений, организаций и предприятий


	
	

	Требования 
к образованию 
и обучению
	Высшее образование – специалитет, магистратура
Рекомендуется повышение квалификации по программам управления данными и информационными объектами

	Требования к опыту практическойработы
	Опыт в области управления данными и информационными объектами не менее 3 лет, опыт руководства подразделением не менее 3 лет

	Особые условия допуска к работе
	Прохождение первичного инструктирования по информационной безопасности и условиям конфиденциальности деятельности.

	Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	
1219



	Управляющие финансово-экономической и административной деятельностью, не входящие в другие группы 


	ЕКС
	
	Начальник лаборатории (бюро) по организации труда и управления производством
Начальник лаборатории (бюро) технико-экономических исследований    
Начальник нормативно-исследовательской лаборатории по труду 
Начальник отдела информации
Начальник отдела контроля качества
Начальник отдела патентной и изобретательской работы
Начальник отдела (лаборатории, сектора) по защите информации
Начальник отдела стандартизации
Начальник планово-экономического отдела
Начальник технического отдела


	ОКСО
	010100
010400
010500
030402
032000
032001

032002

080500
080502
080507
080508
080700
090001
220701
220501
	Математика
Информационные технологии
Прикладная информатика и математика
Историко-архивоведение
Документоведение и архивоведение
Документоведение и документационное обеспечение управления
Документационное обеспечение управления и архивоведение
Менеджмент
Экономика и управление на предприятии (по отраслям)
Менеджмент организации
Информационный менеджмент
Бизнес-информатика
Информационная безопасность
Менеджмент высоких технологий
Управление качеством




3.6.1. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование стратегии в области управления данными и ИО
	Код
	F/01.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	8

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование целей, приоритетов и ограничений стратегии в области управления данными и ИО и изменение их по мере изменения внешних условий и внутренних потребностей

	
	Организация работы персонала и выделение ресурсов для создания стратегии в области управления данными и ИО

	
	Контроль создания стратегии в области управления данными и ИО

	
	Анализ качества стратегии в области управления данными и ИО и выполнение управленческих действий по результатам анализа

	
	Организация работы персонала и выделение ресурсов для реализации стратегии в области управления данными и ИО

	
	Контроль реализации стратегии в области управления данными и ИО

	
	Анализ результатов реализации стратегии в области управления данными и ИО и выполнение управленческих действий по результатам анализа

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать создание и реализацию стратегии в области управления данными и ИО

	
	Определять цели и задачи управления данными и ИО

	
	Презентовать идеи и принципы стратегии в области управления данными и ИО

	
	Анализировать стратегию в области управления данными и ИО

	Необходимые знания
	Методики стратегического управления и планирования

	
	Управление данными и ИО

	
	Методы инвестиционного анализа

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Стратегическое мышление

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.6.2. Трудовая функция

	Наименование
	Планирование управления ИО
	Код
	F/02.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование и согласование принципов планирования области управления данными и ИО на основе разработанной стратегии

	
	Организация планирования в области управления данными и ИО на основе разработанной стратегии

	
	Организация выполнения планов в области управления данными и ИО 

	
	Контроль выполнения планов в области управления данными и ИО, в частности деятельности специалистов уровней А, В и С в области планирования

	
	Анализ результатов выполнения планов в области управления данными и ИО и выполнение управленческих действий по результатам анализа

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать планирование и выполнение планов в области управления данными и ИО

	
	Анализировать выполнение планов

	Необходимые знания
	Методики планирования

	
	Управление данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Стратегическое мышление

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.6.3. Трудовая функция

	Наименование
	Управление ИО как нематериальным активом
	Код
	F/03.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Организация формирования и согласование методик управления ИО как НМА

	
	Организация внедрения методик управления ИО как НМА

	
	Контроль выполнения методик управления ИО как НМА

	
	Анализ выполнения методик управления ИО как НМА и выполнение управленческих действий по результатам анализа

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Организовывать создание и внедрение методик управления ИО как НМА

	
	Контролировать выполнение методик управления ИО как НМА

	Необходимые знания
	Знание юридических основ управления НМА

	
	Методики стратегического управления и планирования

	
	Знание основ бухгалтерского учета НМА

	
	Управление данными и ИО

	
	Методы инвестиционного анализа

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Стратегическое мышление

	
	Организаторские и коммуникационные способности




3.6.4. Трудовая функция

	Наименование
	Управление персоналом, занимающимся работой с ИО 
	Код
	F/04.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование целей, приоритетов, обязанностей и полномочий персонала, , занимающегося работой с ИО

	
	Формирование и внедрение организационной и функциональной структур персонала, занимающегося работой с ИО

	
	Построение эффективных коммуникаций между персоналом, занимающимся работой с ИО, и с заинтересованными лицами

	
	Организация работы и мотивация персонала, занимающегося работой с ИО, для выполнения поставленных целей

	
	Организация приема на работу и увольнения персонала, занимающегося работой с ИО

	
	Контроль персонала, занимающегося работой с ИО, достижения им поставленных целей и выполнения задач, в том числе проведение аттестации персонала

	
	Обучение и реализация мер по профессиональному развитию персонала, занимающегося работой с ИО

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Мотивировать, обучать персонал и создавать условия для его развития

	
	Управлять высококвалифицированным персоналом, в том числе, организовывать прием на работу и увольнение работников

	
	Формировать и внедрять политики управления персоналом 

	Необходимые знания
	Методики управления персоналом 

	
	Профессиональные стандарты в области управления данными и ИО

	
	Особенности управления высококвалифицированным персоналом

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности

	
	



3.6.5. Трудовая функция

	Наименование
	Управление и контроль качества проектов и процессов с точки зрения управления ИО
	Код
	F/05.8
	Уровень (подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта

	

	Трудовые действия
	Контроль формирования требований к качеству проектов и процессов с точки зрения управления ИО

	
	Мониторинг соответствия качества проектов и процессов с точки зрения управления ИО требуемому уровню

	
	Контроль удовлетворенности заинтересованных лиц качеством проектов и процессов с точки зрения управления ИО

	
	Организация работы по улучшению качества проектов и процессов с точки зрения управления ИО в рамках согласованных затрат

	
	Организация презентации качества проектов и процессов с точки зрения управления ИО заинтересованным лицам 

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Контролировать качество проектов и процессов

	
	Организовывать работу по управлению качеством проектов и процессов

	
	Организовать работу по презентации качества проектов и процессов

	Необходимые знания
	Стандарты и методики управления качеством проектов и процессов

	
	Стандарты и методики управления данными и ИО

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики
	Лидерские качества

	
	Организаторские и коммуникационные способности



3.6.4. Трудовая функция

	Наименование
	Управление взаимоотношениями с заинтересованными лицами по вопросам, связанным с ИО
	Код
	F/06.8
	Уровень(подуровень) квалификации
	8

	

	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	Х
	Заимствовано из оригинала
	
	

	
	
	Код
оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта



	Трудовые действия
	Формирование и согласование принципов взаимоотношений с заинтересованными лицами по вопросам, связанным с ИО

	
	Организация планирования и осуществления взаимоотношений, активное участие во взаимоотношениях с заинтересованными лицами по вопросам, связанным с ИО

	
	Организация повышения компетенций заинтересованных лиц в управлении данными и ИО

	
	Контроль взаимоотношений с заинтересованными лицами по вопросам, связанным с ИО, и обеспечение их прозрачности

	
	Оценка и анализ взаимоотношений с заинтересованными лицами, по вопросам, связанным с ИО, получение обратной связи и выполнение управленческих действий по результатам анализа

	Необходимые умения
	Использовать упрощенный технический язык

	
	Применять предметные и отраслевые словари

	
	Строить взаимоотношения с топ-менеджерами, партнерами и клиентами

	
	Презентовать и продвигать систему управления данными и ИО

	
	Стандарты и методики управления взаимоотношениями

	
	Стандарты и методики управления данными и ИО

	Необходимые знания


	Психология коммуникаций

	
	Инновационное мышление

	
	Упрощенный технический язык

	
	Предметные и отраслевые словари

	Другие характеристики	
	Выдающиеся лидерские качества

	
	Выдающиеся организаторские и коммуникационные способности




	

IV. Сведения об организациях – разработчиках 
профессионального стандарта

	4.1. Ответственная организация-разработчик

	Межрегиональная общественная организация «Союз ИТ-директоров» (СОДИТ), город Москва

	 Председатель комитета по стандартам Аншина Марина Львовна

	

	

	4.2. Наименования организаций-разработчиков

	1. 
	ООО «РН-Информ»

	2. 
	Госкорпорация «Росатом» (департамент технического регулирования)

	3. 
	АО «Газпром промгаз» 

	4. 
	АНО «РЕГИСТР СИСТЕМЫ СЕРТИФИКАЦИИ ПЕРСОНАЛА»

	5. 
	ООО Интелтек

	6. 
	Российский государственный университет нефти и газа имени И. М. Губкина (РГУ)

	7. 
	АО «Промышленные инновации»

	8. 
	Школа ИТ-менеджмента РАНХиГС






2. Основные этапы разработки проекта профессионального стандарта
2.1. Описание требований к выборке организаций для проведения исследования
Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 1. «Сведения об организациях, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта». Обоснование выбора этих организаций для разработки стандарта приведено  ниже.
	Наименование организации
	Краткое описание
	Накопленный опыт 
	Обоснование выбора организации как разработчика стандарта

	Российский Союз ИТ-Директоров (СОДИТ)
	Деятельность Союза основывается на принципах добровольности, равноправия, самоуправления и гласности. Российский Союз ИТ-Директоров (СОДИТ) является независимой некоммерческой организацией, объединяющей ИТ-директоров при поддержке региональных клубов и СМИ. Союз зарегистрирован в форме Некоммерческого партнерства.
Члены Союза считают, что целенаправленная деятельность на достижение целей и задач Союза может осуществляться различными методами. Они будут поддерживать те из них, которые соответствуют интересам профессионалов в области ИТ. Добиваясь позитивных изменений, они стремятся к конструктивности, достижению прогресса и развития, а также к улучшению условий для бизнеса и деятельности государственных органов.
В определении своих программных целей, стратегии и тактики действий, направленных на их достижение Союз опирается на опыт и достижения отечественной и мировой науки и практики.
	Опыт создания профстандарта «Менеджер по ИТ», опыт участия в разработке системы сертификации менеджеров по ИТ
Опыт экспертизы документов.
Опыт обсуждения стандарта широкой аудиторией.
	Организация имеет большой опыт в разработке и согласовании стандартов, её члены участвуют в управлении данными и ИО в качестве основных заказчиков и представляют собой основных заинтересованных лиц в подготовке и сертификации соответствующих специалистов. У СОДИТа есть все возможности провести широкоеобсуждение стандарта

	 ООО «РН-Информ»
	ООО «РН-Информ» работает на рынке ИТ-сервиса и аутсорсинга с 1999 года и является одним из лидеров отрасли.В портфеле компетенций «РН-Информ» представлен широкий спектр услуг сервисного обслуживания предприятий, системной интеграции, автоматизации технологических процессов, разработки и внедрения информационных систем, бизнес-консалтинга и сервисной интеграции, проектной деятельности и бизнес-приложений, комплексного создания ИТ-инфраструктуры и внедрения систем связи. Постоянными клиентами компании являются крупнейшие предприятия нефтегазовой отрасли, государственных структур, финансово-банковского сектора, розничного бизнеса.Разветвленная филиальная сеть и мощная инфраструктура позволяют компании реализовывать амбициозные проекты в сфере инноваций и информатизации бизнес-процессов для крупнейших корпораций, гарантируя индивидуальный подход к каждому клиенту и широкие возможности масштабирования внедряемых решений.В команде ООО «РН-Информ» работают свыше 13 000 квалифицированных профессионалов, обеспечивающих оказание сервисных услуг от Владивостока до Москвы.
	Сертифицированная партнерами деятельность и центры компетенций по всем основным отраслям ИТ-сервиса, в частности в области управления данными и ИО
Более 200 клиентов и более 1500 масштабных проектов внедренных решений.
	Опыт разработки оргструктуры для управления данными и ИО, опыт разработки, согласования и внедрения корпоративных стандартов, опыт подбора и оценки специалистов в этой области

	Госкорпорация «Росатом» (департамент технического регулирования)
	Департамент отвечает за: - координацию работ по методологической и информационной поддержке соблюдения требований технических регламентов в Госкорпорации «Росатом»; осуществляет работы по стандартизации в области использования атомной энергии, в том числе формирование, ведение и актуализацию сводного перечня документов по стандартизации в соответствии с Положением об особенностях стандартизации продукции (работ, услуг), для которой устанавливаются требования, связанные с обеспечением безопасности в области использования атомной энергии, а также процессов проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации, утилизации и захоронения указанной продукции.
	Департамент осуществляет деятельность, направленную на осуществление оценки соответствия при использовании атомной энергии.
	Опыт разработки оргструктуры для управления данными и ИО, опыт разработки, согласования и внедрения корпоративных стандартов, опыт подбора и оценки специалистов в этой области

	АО «Газпром промгаз» 
	АО «Газпром промгаз» является членом саморегулируемых организаций в области инженерных изысканий, проектирования и имеет все необходимые допуски на выполнение работ, в том числе на особо опасных и технически сложных объектах; членом Ассоциации проектных организаций Газпрома.
	Проектирование объектов газовой промышленности. — Совершенствование сметной и ценовой политики при проектировании, строительстве и капитальном ремонте объектов ОАО «Газпром». (представляли инженерный взгляд на формирование и использование информации) Коллектив предприятия насчитывает около 750 человек, в том числе 13 докторов и 57 кандидатов наук.
	Опыт разработки оргструктуры для управления данными и ИО, опыт разработки, согласования и внедрения корпоративных стандартов, опыт подбора и оценки специалистов в этой области

	АНО «Регистр Системы Сертификации Персонала» 

	Организация создана в целях реализации государственной политики Российской Федерации по подготовке и оказанию услуг в области создания системы по подготовке, аттестации/сертификации персонала и экспертов (специалистов), работающих в сфере подтверждения соответствия; ведения единого Реестра сертифицированного персонала.
	Организация аттестации, сертификации специалистов и экспертов
	Опыт аттестации, сертификации специалистов и экспертов, оценки компетенций

	ООО Интелтек
	INTELTEQ - разработчик выдающегося решения семантических проблем предприятий, предлагающего организацию «семантического предприятия» на основе 152-понятийной системы. 
	Из отчета аналитического агентства Gartner, идентификатор отчета: G00250574. «На рынке… имеются различные подходы к поиску смыслов и семантическому моделированию, но у этого вендора свой уникальный взгляд на проблему».
	Высочайший ровен компетенций в области семантического моделирования, управления мастер-данными, построения метамоделей и систем метаданных

	Российский государственный университет нефти и газа имени И. М. Губкина (РГУ)
	Профессиональная команда российских ученых и инженеров, инновационная инфраструктура и научный потенциал Губкинскогоуниверситета обеспечивают нам превосходство в нефтегазовом машиностроительном комплексе Российской Федерации.
 МИССИЯ  РГУ нефти и газа (НИУ) имени И.М. Губкина: быть локомотивом производства новых знаний и обеспечения конкурентоспособности отечественных нефтегазовых технологий, главной кузницей специалистов - инноваторов, консолидирующей ресурсы высшей школы, академической и отраслевой наук для обеспечения технического прогресса нефтегазового производства как важнейшего фактора устойчивого развития страны
	Политика руководства направлена на решение в частности следующих задач: совместно с нефтегазовыми компаниями разработать отраслевые профессиональные стандарты, создать на их основе компетентностные модели специалистов - инноваторов, разработать соответствующие образовательные программы, сделать упор на подготовку магистров, кандидатов и докторов наук; реализовать функцию НИУ как центра аккумулирования и распространения новых знаний и тиражировать в высшей школе страны достижения университета в инновационной деятельности.
	Опыт подготовки соответствующих программ и обучения специалистов соответствующего профиля

	 АО «Промышленные инновации»
	Основной задачей АО «Промышленные инновации» является оказание качественных услуг по проведению конкурентных процедур по выбору поставщика МТР (материально-технических ресурсов), работ и услуг в соответствии со стандартом закупок Госкорпорации «Росатом» для предприятий Топливной компании «ТВЭЛ».
	АО «Промышленные инновации» оказывает предприятиям атомной отрасли следующие виды услуг: услуги по ведению и поддержанию в актуальном состоянии справочников материально – технических ресурсов, работ и услуг; услуги по организации и поддержанию в рабочем состоянии автоматизированных рабочих мест на предприятиях заказчиков, консультационные и информационные услуги при реализации этапов корпоративного процесса закупок в информационной системе АО «Промышленные инновации»;услуги аккредитованного удостоверяющего центра по формированию и выдаче сертификатов электронной цифровой подписи для предприятий атомной отрасли.
	Опыт участия в проектах по организации управления данными и ИО

	Школа ИТ-менеджмента РАНХиГС
	Крупнейшая в стране школа менеджмента Информационных Технологий - создана в 2001 году, как одно из структурных подразделений Академии народного хозяйства при Правительстве РФ. Преподавателями являются известные ученые и ведущие российские консультанты, бессменным научным руководителем Школы с момента ее основания является Академик РАН Аганбегян А.Г.
Здесь впервые в России начали действовать фундаментальные учебные программы профессиональной переподготовки «IT-менеджер: менеджер проектов, бизнес-аналитик», а реализуемая в Школе программа MBA «Информационный менеджмент (CIO)» является единственной программой MBA со специализацией IT входящей в ТОП-25 лучших MBA программ России. Также в Школе реализуется единственная в России программа МВА со специализацией ИБ -  МВА «Информационная безопасность (CSO)».
Школа ориентирована на подготовку высококвалифицированных управленческих кадров среднего и высшего звена в области информационных технологий с целями повышения конкурентоспособности участников российского рынка в условиях быстрого изменения бизнес-среды и возросших информационных потоков и понимания информации как мощного ресурса развития и управления бизнеса.
Выпускники Школы IT-менеджмента ежегодно входят в рейтинги ТОП-100 лучших IT-директоров и IT-менеджеров России.
Это единственная бизнес-школа в России имеющая две престижные награды профессионального сообщества: CnewsAwards 2007 и IT-ЛИДЕР 2009.
	Накоплен большой опыт в обучении ИТ-специалистов по различным направлениям
	Возможность создания программ бакалавриата и магистратуры для подготовки специалистов по управлению данными и ИО


Выбор организаций, участвующих в разработке стандарта, определялся необходимостью привлечения экспертов от различных групп заинтересованных лиц с разнообразным опытом в выбранной сфере профессиональной деятельности, чтобы учесть различные интересыи имеющиеся взгляды на предметную область стандарта.

2.2. Описание требований к экспертам (квалификация, категории, количество), привлекаемым к разработке проекта профессионального стандарта, и описание использованных методов
При выборе экспертов, привлекаемых к разработке профессионального стандарта, основными были следующие требования:
	Наименование
	Краткое описание
	Комментарии

	Опыт в разработке российских профессиональных стандартов
	Учитывался опыт разработки корпоративных стандартов в области управления данными и информационными объектами
	В группу входят эксперты компаний, разработавшие компетентностную модель  для компаний Роснефть и Ростатом.

	Опыт в адаптации международных профессиональных стандартов
	Учитывался международный опыт, опыт адаптации международных стандартов к русским организациям
	В группу   входят эксперты, принимавшие активное участие в адаптации международных стандартов для своих организаций

	Компетенции в профессиональной деятельности Специалист по управлению данными и информационными объектами
	Опыт руководства подразделениями и группами специалистов в управлении данными и информационными объектами
	Ряд экспертов длительное время работали в качестве руководителей различных уровней в выбранной области деятельности, организовывают и проводят семинары, конференции, конгрессы, принимают участие в российских и международных мероприятиях в этой области деятельности.

	Компетенции в качестве консультантов и экспертов в проектах, связанных с организационными вопросами управления ИТ
	Опыт руководства и участия в  проектах, связанных с управлением данными и информационными объектами, в частности, с разработкой организационнойструктуры соответствующих подразделений
	Ряд экспертов имеют опыт ведения и участия в проектах разработки модели компетенций в этой области деятельности для крупных компаний

	Опыт формирования учебных программ и успешного обучения Менеджеров по ИТ
	Успех учебных программ, руководимых входящими в состав рабочей группы экспертами, доказывает, что потребности специалистов по управлению данными и информационными объектами были поняты адекватно
	В числе экспертов были представители, занимающиеся подготовкой специалистов по управлению данными и информационными объектами.

	Опыт разработки профстандарта Менеджер по ИТ
	В 2014 г. был принят стандарт Менеджер по ИТ
	В рабочую группу входили эксперты, принимающие участие в разработке профстандарта.


При разработке стандарта использовался активный обмен замечаниями и версиями стандарта по электронной почте, что было возможно только при ограниченном количестве экспертов. Было разработано более 7 версий стандарта.
Использовались наработки ООО «РН-Информ» по созданию модели компетенций в области управления данными и информационными объектами для корпорации «Роснефть». 
Из модели e-CFбыли выбраны компоненты, представленные на Рис.2
[image: ]
Рисунок 2. Семейство Европейских ИКТ-профилей
В таблице 7 приведен макет e-CF
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Таблица 7 Европейская рамка ИКТ-компетенций
2.3. Общие сведения о нормативных правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект профессионального стандарта 
В качестве обязательного стандарта специалист по управлению данными и информационными объектами в своей деятельности должен руководствоваться следующими нормативными документами:
· ГОСТ-Р 51170-98 «Качество служебной информации. Термины и определения»
· ГОСТ Р 54527-2011 «Системы промышленной автоматизации и их интеграция. Открытые технические словари и их применение к основным данным. Часть 10. Представление словаря»
· ГОСТ-Р 54524-2011 Качество данных. Часть 100. Основные данные. Обмен данными характеристик. Обзор
· ГОСТ-Р 8000 ИСО-2011 Часть 102. Обмен данными характеристик. Словарь
· Часть 110 Обмен данными характеристик Синтаксис, семантическое кодирование и соответствие спецификации данных
· ГОМТ – Р 54911-2012 Часть 120 Основные данные Обмен данными характеристик. Происхождение.
· ГОСТ – Р 54525 – 2011 Часть 130 Основные данные Обмен данными характеристик  Точность
· ГОСТ –Р 54526-2011 Часть 140 Основные данные Обмен данными характеристик Завершенность
· ГОСТ-Р 56215-2014 Качество данных. Часть 150 Основные данные. Структура управления качеством 
· ГОСТ- Р ИСО/ТС8000-1- 2009 ГОСТ- Р ИСО/ТС8000-1- 2009 Качество информационных данных. Обзор
· ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 10032-2007Группа Т59НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИЭТАЛОННАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ДАННЫМИ
· ГОСТ Р 56214-2014/ISO/TS 8000-1:2011 Качество данных. Часть 1. Обзор 
· ГОСТ Р 56215-2014/ISO/TS 8000-150:2011 Качество данных. Часть 150. Основные данные. Структура управления качеством 
· ГОСТ Р 56216-2014/ISO/TS 8000-311:2012 Качество данных. Часть 311. Руководство по применению качества данных при описании продукции 
· ГОСТ Р 56213.4-2014/ISO/TS 29002-4:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 4. Базовые элементы и типы 
· ГОСТ Р 56213.5-2014/ISO/TS 29002-5:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 5. Схема идентификации 
· ГОСТ Р 56213.6-2014/ISO/TS 29002-6:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 6. Эталонная терминологическая модель словаря концепция 
· ГОСТ Р 56213.10-2014/ISO/TS 29002-10:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 10. Формат обмена данными характеристик 
· ГОСТ Р 56213.20-2014/ISO/TS 29002-20:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 20. Услуги по осуществлению поиска информации в словаре концепций 
· ГОСТ Р 56213.31-2014/ISO/TS 29002-31:2009 Системы промышленной автоматизации и интеграция. Обмен данными характеристик. Часть 31. Запрос на данные характеристик 
· ГОСТ Р ИСО 8000-102-2011 Качество данных. Часть 102. Основные данные. Обмен данными характеристик. Словарь
· ГОСТ Р ИСО 8000-110-2011 Качество данных. Часть 110. Основные данные. Обмен данными характеристик. Синтаксис, семантическое кодирование и соответствие спецификации данных
· ГОСТ Р 54525-2011/ISO/TS 8000-130:2009 Качество данных. Часть 130. Основные данные. Обмен данными характеристик. Точность
· ГОСТ Р 54526-2011/ISO/TS 8000-140:2009 Качество данных. Часть 140. Основные данные. Обмен данными характеристик. Завершенность
· ГОСТ Р ИСО 13584-1–2006 Системы автоматизации производства и их интеграция. Библиотека деталей. Часть 1 Обзор и основные принципы
· ГОСТ Р ИСО 13584-20–2006 Системы автоматизации производства и их интеграция. Библиотека деталей. Часть 20. Логический ресурс. Логическая модель выражений 
· ГОСТ Р ИСО 13584-26–2006 Системы автоматизации производства и их интеграция. Библиотека деталей. Часть 26. Логический ресурс. Идентификация поставщика информации
· Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ (ФЗ 152) «О персональных данных».
3. Обсуждение проекта профессионального стандарта
3.1. Описание порядка экспертизы профессионального стандарта
Обсуждение стандарта проходило  несколькими способами:
· Рассылками по электронной почте Российским Клубам ИТ-директоров и экспертам Российского Союза ИТ-директоров;
· Рассылками по электронной почте слушателям Школы ИТ-менеджмента РАНХиГС;
· Стандарт обсуждался на ряде мероприятий АПКИТ и СОДИТ, список которых приведен ниже:
	Название
	Даты и место проведения
	Количество участников

	VIII международная конференция ИТ-стандарт 2017
	г. Москва 5-6 декабря 2017
	210

	Четвертый международный Конгресс SmartRussia2017
	г. Москва 12-13 декабря 2017
	188

	ВебинарСПК-ИТ
	Г. Москва 12 декабря 2017
	30


3.2. Общие сведения об экспертах
Сводные данные об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта, приводятся в Приложении 2 к пояснительной записке.
3.3. Обобщенные данные о характере поступивших замечаний и предложений по профессиональному стандарту
Приложение 1к пояснительной записке
Сведенияоб организациях и экспертах,
привлеченных к разработке и согласованию
проекта профессионального стандарта

	N п/п
	Организация
	Должность уполномоченного лица
	ФИО уполномоченного лица
	Подпись уполномоченного лица

	Разработка проекта профессионального стандарта

	1
	Павлов Денис Владимирович
	Директор Департамента технического регулирования
	Госкорпорация «Росатом» (департамент технического регулирования)
	

	2
	Клочко Юрий
	 ИТ-директор 
	Российский государственный университет нефти и газа имени И. М. Губкина (РГУ)
	

	3
	Рудаков Дмитрий Викторович
	 Директор по ИТ
	 АО «Промышленные инновации»
	

	4
	Аншина Марина Львовна
	Председатель Комитета по стандартам,
Президент фонда ФОСТАС
	 Российский Союз ИТ-директоров
	

	5
	Бродский Константин Юрьевич
	Заведующий лабораторией Ценовой политики в строительстве
	АО «Газпром промгаз», Центр технического и сметного нормирования 
	

	6
	Наврузова Луиза Адамовна
	Директор, Руководитель органа по сертификации экспертов
	АНО «РЕГИСТР СИСТЕМЫ СЕРТИФИКАЦИИ ПЕРСОНАЛА» 
	

	7
	Рубанов Владимир Арсентьевич
	 
Научный руководитель,  Член экспертной коллегии Фонда Сколково
	ООО Интелтек
	

	8
	Кондратюк Алексей Викторович
	Руководитель группы стандартизации и методолог
	 ООО «РН-Информ»
	

	9
	Шувалов Игорь 
Петрович
	 Заместитель начальника управления нормативной и технической документации и информационных объектов
	 ООО «РН-Информ»
	

	10
	Сачков Дмитрий Константинович
	Начальник управления нормативной и технической документации и информационых объектов
	 ООО «РН-Информ»
	

	11
	

Аристова Ольга 
Владимировна
	
Руководитель Центра Развития Проектного Персонала

	 ООО «РН-Информ»
	

	12
	Соколова Татьяна Евгеньевна
	Руководитель
	Школа ИТ-менеджмента РАНХиГС
	




Приложение 1 к пояснительной записке
Сводные данные о поступивших замечаниях
и предложениях к проекту профессионального стандарта
Специалист по управлению данными и информационными объектами

	ФИО
эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием принятия или отклонения)

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· Член правления Санкт-Петербургского клуба ИТ-Директоров «SPb CIO Club»
· Член экспертного совета журнала "IT Manager"
· Член центра ИТ-экспертизы Российского Союза Директоров ИТ
· Член программного комитета международного ИТ-конгресса «International CIO Congress `WhiteNights`» и ряда других ИТ- конференций
· Член комитета по ИТ Санкт-Петербургской Торгово-промышленной палаты
	Возможно есть смысл также добавить 1221 (сбыт+маркетинг) и 1330 (непосредственно руководители в сфере ИТ)
	Частично принято: принято 1330, 1221 отклонено, как не имеющий непосредственного отношения к деятельности специалиста по управлению данными и ИО

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· 
	В обобщенных трудовых функциях (ОТФ) не хватает функционала по сбору информации. Т.е. все начинается с обработки и анализа.
Частично эти функции описаны в первых трех ОТФ, но это больше косвенно. А ведь процесс работы с данными включает сбор, обработку и анализ.
Можно вставить функцию сбора первым пунктом, или как вариант соединить с "Обработка данных и информационных объектов" -> "Сбор и обработка данных и информационных объектов"
	Отклонено, так как данные специалисты занимаются не сбором, а обработкой информации. Сбором данных занимаются функциональные специалисты и системы сбора данных.

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· 
	Во многих описания ТФ в качестве других характеристик указаны: Системное мышление/Аналитические способности/Коммуникационные способности/Организаторские и коммуникационные способности
По сути это качественные факторы, которые слабо измеримы, вернее результат измерения зачастую сильно специфичен и субъективен. 
Насколько такая "неявность" допустима в профстандарте? Тем более применительно к "техническому разделу"?
	Отклонено. Качестенные факторы присутствуют во многих профстандартах. Есть методики их оценки. Эти качества необходимы для руководителей высших уровней.

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· 
	Предлагаю к особым условиям допуска ОТФ 3.2 и последующим добавить инструктурирование в сфере нотаций описания процессов (idef 0, uml и т.д.). А
также по целому ряду ОТФ (например 3.1) к особым условиям допуска добавить инструктурирование в сфере деятельности компании/или бизнес-процессов компании - как своего рода изучение внутреннего нормативного документа компании на который будет опираться дальнейшая деятельность.
	Отклонено. В организации может не быть общепринятой нотации описания процессов.  Изучение внутренних документов компании обычно является общим принципом организации.

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· 
	 Анализировать мировой опыт в области наставничества и продвижения управления данными и ИО - как и с какими допустимыми границами и результатами?  
	Отклонено. В виде подготовки аналитической записки, например.

	Горшенин С.Я.
	· Начальник управления информационных технологий и телекоммуникаций ОАО «Светлана»
· 
	Улаживание проблемных ситуаций по организации работы с данными и информационных объектов - как и с какими допустимыми границами и результатами?  
	Отклонено. Выполнение процесса управление проблемами в данной функциональной области. 

	Кузора И.С.
	Ответственный секретарь СПК-ИТ 
	Какое количество специалистов по управлению данными и информационными объектами требуется сейчас в России?
	Принято. Около 5% от общего числа ИТ-специалистов и это число постоянно растет

	Лебедев С.А.
	к.э.н., Директор ОНЦ «Кибернетика»ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова»
Председатель УМС по направлению подготовки Прикладная информатика
	В профстандарте много уровней. НЕ стоит ли разделить его на несколько?
	Отклонено, так как специалисты различных уровней по стандарту связаны друг с другом, и профстандарт системно отражает область деятельности  

	Городняя Л.В.
	 к.ф.-м.н., с.н.с. ИСИ СО РАН им. А.П.Ершова,доцент кафедры Программирование ММФ НГУ
	На стр. 5 Пояснительной записки в пункте 1.1 приведена таблица Обобщённых трудовых функций, сопоставленных с уровнем квалификации. "Обработка данных ..." согласно этой таблице включает в себя "верификацию", что не является обработкой, а "Анализом данных ...", но важнее, что методы верификации довольно сложны, их применение людьми без особого опыта работы не только вызывает сомнения, но и скорее всего не целесообразно.
	Отклонено. Специалист 4-ого уровня осуществляет верификацию по процедурам, разработанным специалистами более высоких уровней. Таким образом, его работа не требует высокой квалификации. Специалист этого уровня осуществляет весь комплекс задач по обработке ИО, включая их первичный анализ.

	Городняя Л.В.
	 к.ф.-м.н., с.н.с. ИСИ СО РАН им. А.П.Ершова,доцент кафедры Программирование ММФ НГУ
	на стр. 35-37 в пунктах 3.3.8-3.3.10 перечислены "необходимые умения" для специалистов уровня аналитик, документовед, конструктор, и ряда должностей, начинающихся словом "инженер". Совершенно не могу признать целесообразным, что такие должности должны зависеть от умения "Умения управлять высококвалифицированным персоналом, в том числе, организовывать приём на работу и увольнение работников". Надеюсь, что это просто ошибка подготовки текста и в окончательную публикацию не попадёт.
	Принято, описка.





Приложение 2 к пояснительной записке
	Термин
	Определение

	Аксиология
	философская дисциплина, исследующая категорию «ценность», характеристики, структуры и иерархии ценностного мира, способы его познания и его онтологический статус, а также природу и специфику ценностных суждений. Аксиология включает и изучение ценностных аспектов других философских, а также отдельных научных дисциплин, а в более широком смысле – всего спектра социальной, художественной и религиозной практики, человеческой цивилизации и культуры в целом.

	Валидация
	процесс приведения доказательств того, что требования конкретного внешнего потребителя или пользователя продукта, услуги или системы удовлетворены.

	Верификация
	подтверждение соответствия конечного продукта предопределённым эталонным требованиям

	Гносеология
	раздел философии, в котором изучаются проблемы природы и возможностей познания, отношения знания к реальности, исследуются всеобщие предпосылки познания, выявляются условия его достоверности и истинности

	Данные
	информация, представленная в виде, пригодном для обработки автоматическими средствами при возможном участии человека [из п. 1 Таблицы 1 ГОСТ 15971-90], или представленная в формализованном виде, пригодном для передачи, интерпретации или обработки с участием человека или автоматическими средствами [из п. 2.7 ГОСТ 34.321-96]

	Данные управления доступом 
	данные, связанные с определением или модификацией привилегий управления доступом.

	Достоверность
	свойство данных не иметь скрытых ошибок

	Задача
	проблемная ситуация с явно заданной целью ее разрешения. Решение задач связано с функцией субъекта – направлением деятельности и предназначением человека (механизма) в рамках системы. Задача включает описание проблемной ситуации, анализ условий и факторов, алгоритм действий и желаемые изменения состояния системы. 

	Запись (элемент описания) в словаре данных
	Описание объекта, содержащее как минимум, точно выраженный идентификатор, термины и определения

	Идея
	совокупность убеждений, учений, теорий, сценариев, прогнозов и концепций, отражающих действительность в сознании человека и его отношение к ней на основе мировоззренческого принципа. Идея – это развертывающееся в диалектическом процессе мышление, творящий архетип существующего и замысел творения будущего. 

	Информация
	значимые данные

	Информационный объект
	отдельно идентифицируемая содержательная часть информации, которая произведена и сохранена для использования человеком в течении жизненного цикла системы или программных средств

	Качество
	уровень при достижении которого присущие предмету характеристики отвечают соответствующим требованиям

	Комплекс
	сложная совокупность предметов, процессов, людей, общественных отношений и социальных действий, связанных между собой и образующих единую целостность. Участники комплекса объединяются на основе фактической коммуникации в определенном отношении, что отличает их от внутренне связанных компонентов системы

	Критерий
	основание выделения и оценки характеристик объекта или процесса, определения их ценности и соответствия нормативным требованиям, обычаям и традициям. В научно-техническом плане критерий связывается с образцом и оценивается по шкале новизны, конкурентоспособности, трендов развития, спроса и конъюнктуры рынка. 

	Мера
	единство качественной и количественной определенности предмета или явления, средство измерения для определения значения физической величины. Мера применяется во всех науках о природе и обществе со своим смыслом в каждой из них. Мера тесно связана с чувством, а «чувство меры» называют врожденным «шестым чувством» человека. 

	Метамодель
	модель, определяющая основные принципы организации информационной модели 

	Миссия
	общая стратегическая цель организации, определяющая причины и смысл ее существования с формулой уникальности. Миссия — это основное дело организации и главный служебный долг ее сотрудников. Миссия содержит образ будущего и приоритеты развития организации, которые определяет требования к планированию и управлению. 

	Норма
	правило или предписание в определённой сфере, требующее выполнения, то, что существует или должно существовать во всех случаях. Норма задает диапазон изменений объекта, в котором он сохраняет качества средства для достижения цели. Нормы формируются на основе ценностей и идеалов, а также сами могут служить их источниками. 

	Образец
	воплощение модели объекта с определенными характеристиками, пример для подражания, экспонат при показе или закупке чего-нибудь, показательный или пробный экземпляр изделия. В основе образца лежит концепт как основа инновационного решения в виде продукта, технологии, услуги, схемы управления или лучшей практики. 

	Объект
	часть реальности, которая находится во взаимодействии с субъектом и выступает областью его познавательной и/или преобразовательной деятельности. Типология объектов определяется отношениями к ним субъектов с выделением представляющих интерес аспектов и контролем показателей состояния объектов по измеримым параметрам. 

	Организация
	добровольное объединение людей (учреждение, предприятие, ассоциация и т.д.) с общей целью (миссией) и ценностями, а также едиными правилами сотрудничества и деятельности на основе договора. Их соблюдение осуществляется органом власти и управления организации в соответствии с ее уставом, стратегией и планом. 

	Основные данные
	данные, хранящиеся в организации и являющиеся основными и наиболее важными объектами для организации. 

	Патент
	документ, который удостоверяет признание на государственном уровне нового технического решения изобретением и который закрепляет за лицом, которому он выдан, исключительное право на изобретение.

	Патентоведение
	деятельность по управлению патентами

	Показатель
	обобщённая измеримая характеристика объекта, процесса или результата деятельности для оценки соответствия их состояний целям субъекта и решаемым задачам. Показатели определяют содержание анализа и диагноза ситуации, выступают средством стимулирования активности и повышения эффективности деятельности.

	Право
	совокупность установленных государственной властью правил поведения, а также санкционированных государством обычаев и правил общежития, осуществляемых в принудительном порядке с помощью аппарата принуждения. Право основывается на законе и образует социальный институт, связанный с моралью как источником законотворчества.

	Предмет
	некоторая целостность, выделенная из мира объектов в процессе деятельности и познания, исследуемый в конкретном случае определённый аспект объекта. Предметом может быть круг знаний, образующий особую дисциплину. Один и тот же объект может быть предметом различных видов исследования и практической деятельности. 

	Продукт
	произведение природы, а также результат материального или духовного производства с целевым назначением как предмета потребления. Производство продукта осуществляется на основе прототипа по определенной технологии с соблюдением стандартов и сертификацией на предмет соответствия их требованиям. 

	Проект
	форма организации деятельности по достижению целей эффективного использования ценностей для производства продуктов (услуг) с возрастанием стоимости. Проект содержит строение и функции создаваемого продукта, программу его изготовления и бюджет, конкуренцию образцов, специализацию и кооперацию исполнителей.

	Психология
	наука, изучающая закономерности возникновения, развития и функционирования психики и психической деятельности человека и групп людей.

	Ресурс
	– благо, а также все, что может быть использовано человеком, организацией или обществом для извлечения пользы и удовлетворения потребностей. Характеристики ресурсов определяются в процессах обмена и измеряются при помощи эквивалентов. Ресурсный баланс – важнейший показатель функционирования системы. 

	Семантическая модель
	информационнаямодель предметной области, позволяющая однозначно трактовать понятия и связи между ними

	Система
	совокупность взаимодействующих друг с другом элементов, образующих целостность и зависящих в своем функционировании друг от друга. Внутрисистемные связи сильнее связей ее элементов с элементами внешних систем или среды. Системы обладают эмерджентностью – несводимостью общих свойств к сумме свойств её компонентов.

	Система управления качеством
	система управления, помогающая организации руководство и контроль в отношении качества продукции

	Словарь данных
	совокупность введенных в словарь данных, среди которых впомощью идентификатора объекта осуществляется поиск

	Спецификация 
	правила, применяемые для описания предметов, относящихся к определенному классу, с помощью элементов, введенных в словарь данных 

	Структура
	совокупность устойчивых отношений и связей между элементами объекта, обеспечивающие его целостность, сохранение качеств и свойств, действие механизма самоорганизации и самосохранения в разных условиях. Формирование структуры приводит к возникновению новых свойств и отношений в множестве объединяемых элементов.

	Субъект
	индивид или социальная группа, выступающие инициаторами целеполагания и активности, познавательной и практической деятельности, направленной на объект. Стимулами их активности являются интересы. Субъект – носитель прав и обязанностей, опыта и компетенции в зависимости от профилей и регуляторов деятельности. 

	Требование
	сформулированная необходимость, обязывающая организацию (подразделение, сотрудников) планировать и проводить мероприятия в соответствии с установленными нормами. Требования обычно связаны с потребностями или ожиданиями партнеров и потребителей и выступают как требование к продукции, системе качества и т.п. 

	Управление данными 
	деятельность, направленная на определение, создание, хранение, поддержку данных, а также на обеспечение доступа к данным и процессам манипулирования в одной или более информационной системе.

	Управление доступом
	процесс, заключающийся в предупреждении несанкционированного использования ресурсов

	Управление качеством информации
	скоординированная деятельность для осуществления руководства и контроля организации в отношении качества информационных данных

	Формальный синтаксис
	спецификация точно сформулированных предложений формального языка с применением формальной грамматики

	Функция
	способ поведения системы по сохранению ее существования, специфическая деятельность организма, назначение и профиль социальной системы. Функция системы является проявлением ее свойств во внешних взаимодействиях, тесно связана со структурой системы и обычно сопровождается образованием специального органа для ее реализации.

	Целостность данных
	соответствие значений всех данных базы данных определенному непротиворечивому набору правил.

	Цель
	идеальный или реальный предмет сознательного стремления субъекта, результат, на который преднамеренно направлен процесс, «то, ради чего» совершается нечто. Целеполагание — первичная фаза управления, которое основывается на ценностном измерении цели и реализуется путем постановки задач исполнителям. 

	Ценность
	значимость объектов окружающего мира для человека, социальной группы, общества в целом, определяемая их интересами и потребностями (ценность – любой предмет любого интереса). Ценность – опредмеченная цель деятельности. В экономике ценностью является то, что имеет цену и чему придается стоимостное значение (value). 
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Приложение 4 к пояснительной записке
Письма, поступившие в адрес рабочей группы 
по разработке профессионального стандарта
Специалист по управлению данными и информационными объектами
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