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Профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» актуализирован в целях реализации Указов Президента РФ от 07.05.2012 N 596 «О долгосрочной государственной экономической политике» и № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», в соответствии с которыми, в целях повышения темпов и обеспечения устойчивости экономического роста, необходимо создать и модернизировать к 2020 году 25 млн. высокопроизводительных рабочих мест, и обеспечить указанные рабочие места высококвалифицированными кадрами.
При данной актуализации объединены профессиональные стандарты «06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем» и «06.027 Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем» в единый профессиональный стандарт с основной целью вида профессиональной деятельности «Обеспечение требуемого качественного бесперебойного режима работы инфокоммуникационной системы». Сделано это в связи с тем, что для специалистов начальной квалификации профессия системного и сетевого администратора является единым видом профессиональной деятельности, в то время как для верхних квалификационных уровней возникает большое количество профилей деятельности, описание которых отдельными профессиональными стандартами нецелесообразно, поскольку начальная профессиональная траектория развития для большинства данных профилей единая. 
Актуализируемые профессиональные стандарты «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» и «Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем» были разработаны в 2015 году.
Вместе с этим разработчики проекта актуализированного профессионального стандарта выступают с инициативой отмены профессионального стандарта «Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем» в связи с единством вида профессиональной деятельности для этих двух стандартов (см. комментарий на стр. 3) и учетом трудовых действий обоих профессиональных стандартов в проекте актуализированного профессионального стандарта.
[bookmark: _Toc17058011]Раздел 1. Обоснование необходимости актуализации профессионального стандарта
Актуализации профессионального стандарта вызвана необходимостью внесения изменений в соответствии с замечаниями, поступившими от предприятий ИТ-отрасли, Минтруда РФ и других организаций, и результатами мониторинга практики применения профессионального стандарта, изменения в нормативно-правовой базе.
Актуализируемый профессиональный стандарт объединил профессиональные стандарты «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» и «Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем». Изменения в проекте нового профессионального стандарта в данной пояснительной записке описаны по отношению к исходному тексту профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем».
В разделе I изменений нет. Отметим, что наименование вида профессиональной деятельности и цель вида профессиональной деятельности в профессиональном стандарте «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» по смыслу включают в себя наименование и цель ВПД профессионального стандарта «Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем».
В разделе II изменены формулировки обобщенных трудовых функций, расширен состав трудовых функций, исключены две обобщенные трудовые функции 7 уровня квалификации: 
ОТФ А4 Администрирование структурированной кабельной системы (СКС) изменена;
ОТФ В6 Администрирование прикладного программного обеспечения инфокоммуникационной системы организации изменена;
ОТФ С6 Управление программно-аппаратными средствами информационных служб инфокоммуникационной системы организации изменена;
ОТФ D7 Администрирование сетевой подсистемы инфокоммуникационной системы организации изменена;
ОТФ Е7 Администрирование систем управления базами данных инфокоммуникационной системы организации изменена;
ОТФ F7 Администрирование системного программного обеспечения инфокоммуникационной системы организации исключена;
ОТФ G7 Управление развитием инфокоммуникационной системы организации исключена.
В разделе III уточнена привязка обобщенных трудовых функций к уровням квалификации для ОТФ: 
Технические работы по обслуживанию информационно-коммуникационной системы 
Обслуживание информационно-коммуникационной системы
Выполнение работ по настройке, поддержке и обслуживанию сетевых устройств информационно-коммуникационной системы
Выполнение работ по настройке, поддержке и обслуживанию серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы
Модернизация информационно-коммуникационной системы
Кроме того, уточнены требования к образованию и опыту профессиональной деятельности, необходимым для реализации обобщенных трудовых функций.
В трудовых функциях:
· Выполнение работ по выявлению и устранению типовых инцидентов
· Выполнение работ по управлению стандартными изменениями в технических и программных средствах по инструкции
· Проведение инвентаризации и ведение учета имеющихся технических и программных средств с использованием специализированных программ
· Выполнения контроля по обеспечению наличия запасов, выполнению своевременного ремонта и наличию сервисных контрактов на обслуживание ИТ-систем
· Подготовка отчетов о приобретаемых и расходуемых компонентах, подача заявок на приобретение комплектующих и проведение ремонтов обслуживаемых ИТ-системах
· Выполнение работ по выявлению и устранению инцидентов 
· Выполнение работ по управлению изменениями в технических и программных средствах
· Реализация схемы резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций технических и программных средств по представленным и утвержденным планам
· Внесение изменений в технические и программные средства по утвержденному плану работ
· Проведение обновления программного обеспечения технических средств по инструкциям производителей
· Использование прикладных программами и средств контроля для своевременной диагностики исчерпания типовых ресурсов 
· Проведение предварительных испытаний при проведении работ с возможными рисками перерывов в предоставлении сервисов
· Выполнение работ по выявлению и устранению сложных инцидентов, возникающих на сетевых устройствах
· Проведение анализа и нахождение основных причин сложных проблем, возникающих на сетевых устройствах в рамках своей зоны ответственности во взаимодействии с предметными специалистами из других областей
· Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций сетевых устройств, составление и утверждение графиков плановых работ
· Выполнение планирования любых изменений сетевых устройств в рамках зоны ответственности и осуществление изменений во взаимодействии с предметными специалистами из других областей
· Выполнение планирования обновления программного обеспечения сетевых устройств, как в регламентном, так и в срочном порядке
· Прогнозирование влияния внешних и внутренних воздействий на поведение системы
· Прогнозирование потребности в изменении объемов необходимых ресурсов на основании анализа трендов их использования за определенный период времени
· Планирование и проведение работ по распределению нагрузки между имеющимися ресурсами, снятию нагрузки на сетевые устройства перед проведением регламентных работ, восстановлению штатной схемы работы в случае сбоев
· Определение и обоснование потребностей по приобретению специализированных средств контроля и тестирования сетевых устройств
· Выполнение работ по выявлению и устранению сложных инцидентов, возникающих на серверных операционных системах
· Проведение анализа и определение основных причин сложных проблем, возникающих на серверах и серверных операционных системах, в рамках своей зоны ответственности, во взаимодействии с предметными специалистами из других областей
· Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций серверов и серверных операционных систем, составление и утверждение графиков плановых работ
· Выполнение планирования любых изменений серверов и серверных операционных систем в рамках зоны ответственности и осуществление изменений во взаимодействии с предметными специалистами из других областей
· Выполнение планирования обновления программного обеспечения серверных операционных систем, как в регламентном, так и в срочном порядке
· Прогнозирование влияния внешних и внутренних воздействий на поведение системы
· Прогнозирование необходимости в изменении объемов необходимых ресурсов на основании анализа трендов их использования за определенный период времени
· Планирование и проведение работ по распределению нагрузки между имеющимися ресурсами, снятию нагрузки на сервера и серверные операционные системы перед проведением регламентных работ, восстановлению штатной схемы работы в случае сбоев
· Определение и обоснование потребностей по приобретению специализированных средств контроля и тестирования серверов и серверных операционных систем
· Прогнозирование и оценка текущих требований к информационно-коммуникационной системе
· Принятие решения о модернизации или замене компонентов информационно-коммуникационной системы
· Сбор сведений с пользователей информационно-коммуникационной системы о мерах по ее модернизации
· Вынесение рекомендаций по обновлению информационно-коммуникационной системы
· Определение технических требований к оборудованию для выполнения модернизации информационно-коммуникационной системы
· Составление требований для закупки оборудования и программного обеспечения
· Взаимодействие с сотрудниками, компаниями и поставщиками для определения технических характеристик оборудования и программного обеспечения при закупке
· Разработка дизайна информационно-коммуникационной системы
произведена корректировка описания трудовых действий, уточнение формулировок и расширение требований к необходимым умениям и знаниям.
Во всем профессиональном стандарте исправлены терминологические ошибки и неточности. Вся терминологию приведена в соответствие с требованиями нормативной документации (ЕСКД, ЕСТД, ЕСТПП, ЕСПД).
В профессиональном стандарте приведены в соответствие с современными классификаторами коды ОКВЭД, ОКЗ, ОКСО, ЕКСД.
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[bookmark: _Toc17058013]2.1. Общая характеристика области профессиональной деятельности, вида профессиональной деятельности, трудовых функций
[bookmark: _Toc17058014]2.1.1. Значение для отрасли, анализ существующей ситуации, информация о перспективах развития вида профессиональной деятельности
Значение данной области профессиональной деятельности для ИТ отрасли и развития цифровой экономики в Российской Федерации определяется использованием глобальных информационных систем, которые служат важнейшим источником экономического роста, конкурентоспособности и создания новых рабочих мест, как для крупного бизнеса, так и для малого предпринимательства. Использование информационных сетей значительно снижает влияние географического фактора на развитие кадрового потенциала и решения проблемы дефицита кадров в различных отраслях народного хозяйства.
Анализ государственных и отраслевых нормативных документов, анкетирование работодателей, анализ образовательных программ профессионального образования, образовательных стандартов среднего профессионального образования, высшего образования показал, что в настоящее время спрос работодателей на специалистов по системному администрированию информационно-коммуникационных систем демонстрирует устойчивый рост. Специалисты в данной области работают практически во всех организациях, использующих системы инфокоммуникации – то есть, на сегодняшний день, во всех организациях, кроме тех, которые обращаются за услугами системного администрирования в другие организации. Целью профессиональной деятельности специалистов по системному администрированию информационно-коммуникационных систем является обеспечение требуемого качественного бесперебойного режима работы сетевой инфраструктуры инфокоммуникационной системы.
На современном этапе развития цифровизации экономики и жизни общества необходимость обеспечения бесперебойного функционирования сетевых компонентов информационной системы обусловлена требованиями не только своевременного доступа к информации, но и безопасностью систем жизнеобеспечения населения и интересов государства. 
Многообразие сфер применения информационных систем требует от специалиста по системному администрированию как фундаментальной, так и практико-ориентированной подготовки, что диктуется систематическим обновлением технической и программной составляющей объектов труда. Тенденция развития информационных систем позволяют считать данную профессию одной из самых востребованных в долгосрочной перспективе.
Данный стандарт является многофункциональным межотраслевым нормативным документом, описывающим области профессиональной деятельности, содержание трудовых функций и необходимых для их выполнения компетенций по 4 - 7 квалификационным уровням, а также ряд других параметров, характеризующих специфику труда.
Профессиональный стандарт разработан также в целях обеспечения единства требований оценки профессиональной компетентности и квалификации работника.
При разработке данного профессионального стандарта принимали во внимание отсутствие специальной нормативно-правовой базы, регулирующей данный вид профессиональной деятельности.
Области профессиональной деятельности (виды экономической деятельности) в которых применим профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» приведены в таблице 1.
Таблица 1. Области профессиональной деятельности
	Коды ОКВЭД
	Вид экономической деятельности

	62.09
	Деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и информационных технологий, прочая



Основной целью вида экономической деятельности (области профессиональной деятельности) является: Обеспечение требуемого качественного бесперебойного режима работы инфокоммуникационной системы. Основными задачами профессиональной деятельности являются:
Обслуживание инфокоммуникационной системы
Настройка и поддержка бесперебойной работы сетевых устройств
Настройка и поддержка качественной работы серверов и серверных операционных систем
Модернизация информационных систем с гарантиями сохранности данных пользователей
Основными сферами применения профессионального стандарта являются:
широкий круг задач в области управления персоналом (разработка стандартов организаций, систем мотивации и стимулирования персонала, должностных инструкций; тарификация должностей; отбор, подбор и аттестация персонала; планирование карьеры);
процедуры стандартизации и унификации в рамках вида (видов) экономической деятельности (установление и поддержание единых требований к содержанию и качеству профессиональной деятельности, согласование наименований должностей, упорядочивание видов трудовой деятельности и пр.);
оценка квалификаций граждан;
формирование государственных образовательных стандартов и программ профессионального образования и обучения, а также разработка учебно-методических материалов к этим программам.
Профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» может быть использован работодателем для решения следующих задач: 
выбор квалифицированного персонала на рынке труда, отвечающего поставленной функциональной задачи;
определение критериев оценки при подборе и отборе персонала; 
обеспечение качества труда персонала и соответствия трудовых функций, выполняемых персоналом, установленным требованиям; 
обеспечение профессионального роста персонала; 
поддержание и улучшение стандартов качества в организации через контроль и повышение профессионализма своих работников; 
повышение мотивации персонала к труду в своей организации; 
повышение эффективности, обеспечения стабильности и качества труда, а, следовательно, и высоких экономических результатов.
Профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» является основой для работника в следующих направлениях: 
определение собственного профессионального уровня, направлений и задач профессионального обучения и совершенствования; 
эффективное функционирование на предприятии; 
обеспечение собственной востребованности на рынке труда и сокращение сроков поиска подходящей работы; 
карьерный рост и увеличение доходов. 
Профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» необходим для сферы образования в качестве основы для формирования федеральных образовательных стандартов и образовательных программ всех уровней профессионального образования, разработки методических материалов и выбора форм и методов обучения в системе профессионального образования, а также дополнительного профессионального образования персонала на предприятиях.
[bookmark: _Toc17058015]2.1.2. Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности
В соответствии с Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта, в рамках вида профессиональной деятельности «Администрирование информационно-коммуникационных (инфокоммуникационных) систем» были выделены обобщенные трудовые функции (ОТФ). 
Декомпозиция вида профессиональной деятельности на составляющие его ОТФ осуществлялась на основе следующих принципов.
1. Соответствие требованию полноты. Совокупность ОТФ полностью охватывает вид профессиональной деятельности «Администрирование информационно-коммуникационных (инфокоммуникационных) систем». Установленные ОТФ необходимы и достаточны для достижения цели вида профессиональной деятельности.
2. Соответствие требованию точности формулировки. Формулировки ОТФ соответствуют терминологии и положениям законодательной и нормативно-правовой базы, и одинаково понимаются большинством представителей профессионального сообщества.
3. Соответствие требованию относительной автономности трудовой функции. Каждая ОТФ представляет собой относительно автономную (завершенную) часть профессиональной деятельности, ее выполнение возможно одним работником, и приводит к получению конкретного результата. 
4. Соответствие требованию проверяемости. Существует возможность объективной проверки владения работником любой ОТФ.
Объективным основанием для выделения ОТФ является вид работ и сложность их выполнения.
В соответствии приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12 апреля 2013 г. № 148н и с учетом Отраслевой рамки квалификаций для каждой ОТФ установлены уровни квалификаций. С учетом анализа требований профессиональной деятельности системного администратора информационно-коммуникационных систем ОТФ отнесены к 4-7 уровням квалификации. 
Описание обобщенных трудовых функций, входящих в вид профессиональной деятельности, и обоснование их отнесения к конкретным уровням квалификации представлены в таблице 2.
Таблица 2. Обобщенные трудовые функции 
	Код
	Обобщенные трудовые функции
	Уровень квалификации
	Обоснование уровня квалификации

	A
	Технические работы по обслуживанию информационно-коммуникационной системы
	4
	Деятельность под руководством с проявлением самостоятельности при выполнении технических работ по обслуживанию инфокоммуникационных систем и/или их составляющих, требующих анализа ситуации и ее изменений. Планирование собственной деятельности и/или деятельности группы работников исходя из поставленных задач. Ответственность за решение поставленных задач или результат деятельности группы работников. 
Решение различных типов практических задач. Выбор способа действия из известных на основе знаний и практического опыта. Текущий и итоговый контроль, оценка и коррекция деятельности.
Понимание научно-технических или методических основ решения практических задач. Применение специальных знаний. Самостоятельная работа с информацией. 
Образовательные программы среднего профессионального образования - программы подготовки квалифицированных рабочих (служащих). Основные программы профессионального обучения - программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих, программы повышения квалификации рабочих, служащих

	B
	Обслуживание информационно-коммуникационной системы
	5
	Самостоятельная деятельность по решению практических задач по обслуживанию информационно-коммуникационных систем, требующих самостоятельного анализа ситуации и ее изменений. Участие в управлении решением поставленных задач в рамках подразделения. Ответственность за решение поставленных задач или результат деятельности группы работников или подразделения.
Решение различных типов практических задач с элементами проектирования. Выбор способов решения в изменяющихся (различных) условиях рабочей ситуации. Текущий и итоговый контроль, оценка и коррекция деятельности. 
Применение профессиональных знаний технологического или методического характера. Самостоятельный поиск информации, необходимой для решения поставленных профессиональных задач.
Образовательные программы высшего и среднего профессионального образования - программы подготовки специалистов среднего звена, программы подготовки квалифицированных рабочих (служащих).  Основные программы профессионального обучения – программы переподготовки служащих, программы повышения квалификации служащих. Дополнительные профессиональные программы. Практический опыт

	С
	Обслуживание сетевых устройств информационно-коммуникационной системы
	6
	Самостоятельная деятельность по настройке, поддержке и обслуживанию сетевых устройств информационно-коммуникационной системы, требующих самостоятельного анализа ситуации и ее изменений. Участие в управлении решением поставленных задач в рамках подразделения. Ответственность за решение поставленных задач или результат деятельности группы работников или подразделения.
Решение различных типов практических задач с элементами проектирования. Выбор способов решения в изменяющихся (различных) условиях рабочей ситуации. Текущий и итоговый контроль, оценка и коррекция деятельности. 
Применение профессиональных знаний технологического или методического характера. Самостоятельный поиск информации, необходимой для решения поставленных профессиональных задач.
Образовательные программы высшего образования - программы бакалавриата
Дополнительные профессиональные программы
Практический опыт

	D
	Обслуживание серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы
	6
	Самостоятельная деятельность по настройке, поддержке и обслуживанию серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы. Обеспечение взаимодействия сотрудников и смежных подразделений. Ответственность за результат выполнения работ на уровне подразделения или организации. 
Разработка, внедрение, контроль, оценка и корректировка направлений профессиональной деятельности, технологических или методических решений.
Применение профессиональных знаний технологического или методического характера, в том числе, инновационных. Самостоятельный поиск, анализ и оценка профессиональной информации.
Образовательные программы высшего образования - программы бакалавриата
Дополнительные профессиональные программы
Практический опыт

	Е
	Проектирование модернизации информационно-коммуникационной системы
	7
	Определение стратегии, управление процессами и деятельностью, в том числе, инновационной, с принятием решения на уровне крупных организаций или подразделений
Ответственность за результаты деятельности крупных организаций или подразделений
Решение задач развития области профессиональной деятельности и (или) организации с использованием разнообразных методов и технологий, в том числе, инновационных
Разработка новых методов, технологий
Понимание методологических основ профессиональной деятельности
Создание новых знаний прикладного характера в определенной области 
Определение источников и поиск информации, необходимой для развития области профессиональной деятельности и /или организации
Образовательные программы высшего образования – программы магистратуры или специалитета
Дополнительные профессиональные программы
Практический опыт


[bookmark: _Toc17058016]2.1.3. Описание состава трудовых функций
В соответствии с Методическими рекомендациями по разработке профессионального стандарта, в каждой ОТФ были выделены отдельные трудовые функции (ТФ). 
Декомпозиция ОТФ на составляющие ее ТФ осуществлялась на основе следующих принципов.
1. Соответствие требованию полноты. Совокупность ТФ полностью охватывает соответствующую ОТФ. 
2. Соответствие требованию точности формулировки. Формулировки трудовых действий, умений и знаний, требуемых ТФ, соответствуют терминологии и положениям законодательной и нормативно-правовой базы и одинаково понимаются большинством представителей профессионального сообщества.
3. Соответствие требованию относительной автономности трудовой функции. Каждая ТФ представляет собой относительно автономную (завершенную) часть ОТФ и приводит к получению конкретного результата.
4. Соответствие требованию проверяемости. Существует возможность объективной проверки владения работником каждой ТФ.
Объективным основанием для выделения ТФ выступает вид работы. В состав трудовых функций включены конкретные трудовые действия, выполняемые системным администратором информационно-коммуникационных систем в процессе работы.
Описание состава трудовых функций представлено в таблице 3.
Таблица 3. Трудовые функции 
	Код
	Уровень квалификации
	Трудовые функции

	A/01.4
	4
	Выполнение работ по выявлению и устранению типовых инцидентов информационно-коммуникационных систем

	A/02.4
	4
	Выполнение работ по управлению стандартными изменениями в технических и программных средствах информационно-коммуникационных систем по инструкции

	A/03.4
	4
	Проведение инвентаризации и ведение учета технических и программных средств информационно-коммуникационных систем с использованием специализированных программ

	A/04.4
	4
	Выполнение контроля наличия запасов, выполнению своевременного ремонта и наличию сервисных контрактов на обслуживание информационно-коммуникационных систем

	A/05.4
	4
	Подготовка отчетов о приобретаемых и расходуемых компонентах, подача заявок на приобретение комплектующих и проведение ремонтов обслуживаемых компонентов информационно-коммуникационных систем

	B/01.5
	5

	Выполнение работ по выявлению и устранению инцидентов в информационно-коммуникационных системах

	B/02.5
	5

	Обеспечение работы технических и программных средств информационно-коммуникационных систем

	B/03.5
	5

	Реализация схемы резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций технических и программных средств информационно-коммуникационных систем по утвержденным планам

	B/04.5
	5

	Внесение изменений в технические и программные средства информационно-коммуникационных систем по утвержденному плану работ

	B/05.5
	5

	Проведение обновления программного обеспечения технических средств информационно-коммуникационных систем по инструкциям производителей

	B/06.5
	5

	Диагностика исчерпания типовых ресурсов информационно-коммуникационных систем с использованием прикладных программных средств и средств контроля

	B/07.5
	5

	Проведение предварительных испытаний при проведении работ с возможными рисками перерывов в предоставлении сервисов информационно-коммуникационных систем

	C/01.6
	6
	Выполнение работ по выявлению и устранению сложных инцидентов, возникающих на сетевых устройствах информационно-коммуникационных систем

	C/02.6
	6
	Проведение анализа и нахождение основных причин сложных проблем, возникающих на сетевых устройствах информационно-коммуникационных систем

	C/03.6
	6
	Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций сетевых устройств информационно-коммуникационных систем

	C/04.6
	6
	Планирование изменений сетевых устройств информационно-коммуникационных систем

	C/05.6
	6
	Выполнение обновления программного обеспечения сетевых устройств информационно-коммуникационных систем

	C/06.6
	6
	Прогнозирование влияния внешних и внутренних воздействий на поведение сетевых устройств информационно-коммуникационной системы

	C/07.6
	6
	Прогнозирование потребности в изменении объемов ресурсов, необходимых для обеспечения бесперебойной работы сетевых устройств информационно-коммуникационных систем

	C/08.6
	6
	Планирование и проведение работ по распределению нагрузки между имеющимися ресурсами, снятию нагрузки на сетевые устройства информационно-коммуникационных систем перед проведением регламентных работ, восстановлению штатной схемы работы в случае сбоев

	C/09.6
	6
	Определение потребностей по приобретению специализированных средств контроля и тестирования сетевых устройств информационно-коммуникационных систем

	D/01.6
	6
	Выполнение работ по выявлению и устранению не типовых инцидентов, возникающих на серверных операционных системах информационно-коммуникационной системы

	D/02.6
	6
	Выполнение работ по выявлению и устранению не типовых инцидентов, возникающих на серверных операционных системах

	D/03.6
	6
	Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций серверов и серверных операционных систем

	D/04.6
	6
	Планирование изменений параметров работы серверов и серверных операционных систем

	D/05.6
	6
	Выполнение обновления программного обеспечения серверных операционных систем

	D/06.6
	6
	Прогнозирование влияния внешних и внутренних воздействий на поведение серверных операционных систем

	D/07.6
	6
	Прогнозирование потребности в изменении объемов необходимых ресурсов для обеспечения бесперебойной работы серверов и серверных операционных систем

	D/08.6
	6
	Планирование и проведение работ по распределению нагрузки между имеющимися ресурсами, снятию нагрузки на сервера и серверные операционные системы перед проведением регламентных работ, восстановлению штатной схемы работы в случае сбоев

	D/09.6
	6
	Определение потребностей по приобретению специализированных средств контроля и тестирования серверов и серверных операционных систем

	E/01.7
	7
	Прогнозирование и оценка текущих требований к информационно-коммуникационной системе

	E/02.7
	7
	Разработка планов модернизации или замены компонентов информационно-коммуникационной системы

	E/03.7
	7
	Разработка рекомендаций по обновлению информационно-коммуникационной системы

	E/04.7
	7
	Определение технических требований к оборудованию для выполнения модернизации информационно-коммуникационной системы

	E/05.7
	7
	Составление требований для закупки оборудования и программного обеспечения информационно-коммуникационной системы

	E/06.7
	7
	Разработка дизайна информационно-коммуникационной системы


[bookmark: _Toc17058017]2.2. Основные этапы актуализации профессионального стандарта
[bookmark: _Toc17058018]2.2.1. Информация об организациях, на базе которых проводились исследования
[bookmark: _Toc464578951]В соответствии с Правилами разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов, утв. постановлением Правительства РФ от 22.01.2013 г., № 23, профессиональный стандарт актуализирован Ассоциацией предприятий компьютерных и информационных технологий. Перечень организаций, сведения об уполномоченных лицах, участвовавших в актуализации профессионального стандарта, приведены в приложении 1.
[bookmark: _Toc17058019]2.2.2. Сведения о нормативно-правовых документах, регулирующих вид профессиональной деятельности, для которого разработан проект актуализированного профессионального стандарта
Профессиональная деятельность системного администратора информационно-коммуникационных систем регулируется следующими федеральными и отраслевыми нормативно-правовыми актами.
1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (ред. от 05.02.2018).
2. Приказ Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий от 12 декабря 2007 г. № 645 «Об утверждении Норм пожарной безопасности «Обучение мерам пожарной безопасности работников организаций» (зарегистрирован Минюстом России 21 января 2008 г., регистрационный № 10938), с изменениями, внесенными приказами Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий от 27 января 2009 г. № 35 (зарегистрирован Минюстом России 25 февраля 2009 г., регистрационный № 13429) и от 22 июня 2010 г. № 289 (зарегистрирован Минюстом России 16 июля 2010 г., регистрационный № 17880).
3. Приказ Минздравсоцразвития России от 12 апреля 2011 г. № 302н «Об утверждении перечней вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры (обследования), и Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров (обследований) работников, занятых на тяжелых работах и на работах с вредными и (или) опасными условиями труда» (зарегистрирован Минюстом России 21 октября 2011 г., регистрационный № 22111), с изменениями, внесенными приказами Минздрава России от 15 мая 2013 г. № 296н (зарегистрирован Минюстом России 3 июля 2013 г., регистрационный № 28970) и от 5 декабря 2014 г. № 801н (зарегистрирован Минюстом России 3 февраля 2015 г., регистрационный № 35848).
4. Постановление Минтруда России, Минобразования России от 13 января 2003 г. № 1/29 «Об утверждении Порядка обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда работников организаций» (зарегистрировано Минюстом России 12 февраля 2003 г., регистрационный № 4209) с изменениями, внесенными приказом Минтруда России, Минобрнауки России от 30 ноября 2016 г. № 697н/1490 (зарегистрирован Минюстом России 16 декабря 2016 г., регистрационный № 44767).
Специальных нормативно-правовых актов, регулирующих данный вид профессиональной деятельности, на момент актуализации профессионального стандарта не выявлено.
[bookmark: _Toc464578952][bookmark: _Toc17058020]2.2.3. Требования к экспертам, привлеченным к актуализации профессионального стандарта
В целях актуализации профессионального стандарта была сформирована рабочая группа экспертов, в состав которой были включены специалисты в области разработки профессиональных стандартов, специалисты в области компьютерных технологий, руководители организаций по разработке и сопровождению компьютерных систем и программного обеспечения, специалисты в области управления, обучения и развития персонала, эксперты Союза «Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)», другие специалисты.
Эксперты в рабочую группу выбирались исходя из следующих требований:
требования к представителю профессионального сообщества – высшее образование, стаж работы в профессиональной области не менее 10 лет;
требования к представителю образовательного сообщества – высшее образование, стаж педагогической деятельности по профильным дисциплинам не менее 10 лет, стаж работы в профессиональной области не менее 5 лет.
Все эксперты рабочей группы должны знать:
Трудовой кодекс РФ в части, регламентирующей трудовые отношения в области образования, разработку и применение профессиональных стандартов и иных квалификационных характеристик;
методические рекомендации по разработке профессионального стандарта, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.04.2013 г. N 170н, а также другие нормативные, правовые и иные акты и документы, регулирующие процесс разработки и утверждения профессиональных стандартов, включая законы, подзаконные акты, локальные нормативные акты;
уровни квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов, утвержденные приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 12.04.2013 N 148н;
содержание и структуру профессиональной деятельности в рамках предметной области профессионального стандарта, трудовые функции и действия, выполняемые работниками, профессиональные знания и умения, которыми должны они обладать;
зарубежную и отечественную практику разработки профессиональных стандартов и иных инструментов определения квалификационных требований;
методы эффективной командной работы, приемы эффективных коммуникаций.
Все эксперты рабочей группы должны уметь:
собирать, агрегировать и декомпозировать исходные сведения;
анализировать информацию, включая функциональный анализ сферы профессиональной деятельности;
формулировать дефиниции, классификации и атрибуты в целях разработки профессионального стандарта;
взаимодействовать с другими экспертами, работать в команде.
Все эксперты рабочей группы должны обладать навыками:
оформление документации в соответствии с принятыми (установленными) нормами и правилами;
эффективная коммуникация с использованием современных средств связи/ИКТ;
подготовка и представление презентационных материалов.
Кроме того, при отборе экспертов учитывались требования, не связанные с профессиональными компетенциями, но необходимые для разработки профессиональных стандартов:
независимость;
широкий кругозор;
способность формировать и отстаивать точку зрения.
Сведения об экспертах, привлеченных к разработке и согласованию проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 1 к пояснительной записке.
[bookmark: _Toc464578953][bookmark: _Toc17058021]2.2.4. Этапы актуализации профессионального стандарта
1 этап: анализ квалификационных требований и разработка концепции профессиональных стандартов в области связи на базе проводных и компьютерных технологий, а также сопровождения компьютерных систем.
2 этап: анализ действующих профессиональных стандартов «06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем» и «06.027 Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем».
3 этап: разработка проекта актуализированного профессионального стандарта.
4 этап: обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта, сбор отзывов, доработка проекта с учетом поступивших замечаний.
[bookmark: _Toc17058022]Раздел 3. Профессионально-общественное обсуждение профессионального стандарта 
[bookmark: _Toc17058023]3.1. Порядок обсуждения
Обсуждение проекта актуализированного профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» с заинтересованными организациями проводилось следующим путем:
· размещение проекта профессионального стандарта на сайте Совета по профессиональным квалификациям в области ИТ http://spk-it.ru/profs/arkhiv/06.026_SAIKS_updated.zip, Минтруда России http://profstandart.rosmintrud.ru/expert-opinion.php, обсуждение с профессиональным сообществом в соцсети Фейсбук https://www.facebook.com/groups/newprofstandarts/. 
· проведение круглых столов; 
· размещение информации о разработанном проекте стандарта и его публичном обсуждении на сайтах Минтруда РФ; 
· организация сбора отзывов и предложений на сайте разработчика.
Профессиональный стандарт согласован с Советом по профессиональным квалификациям в области ИТ, Союзом «Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)».
[bookmark: _Toc17058024]3.2. Организации и эксперты, привлеченные к обсуждению проекта актуализированного профессионального стандарта
Участники фокус-групп и выборка респондентов, принимавших участие в экспертных опросах, формировались из числа специалистов, обладающих знанием специфики данного вида трудовой деятельности, квалификационных требований, предъявляемых к работникам (эксперты двух категорий: производственники и специалисты по работе с персоналом).	
Данные об организациях и экспертах, привлеченных к обсуждению проекта профессионального стандарта, приведены в Приложении 2.
[bookmark: _Toc17058025]3.3. Данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта
Поступило 84 отзыва от 12 организаций из 3 регионов Российской Федерации, в том числе:
· очные мероприятия – 70 участников, 7 – предложений и замечаний;
· обсуждение на Интернет-площадках: 150 посещений/просмотров, 5 – предложений и замечаний;
Сводные данные по результатам публичного обсуждения, поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта приведены в Приложении 3. 
Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий (АПКИТ) в соответствии с требованиями, содержащимися в постановлении Правительства Российской Федерации  от 22 января 2013 г. № 23 «О правилах разработки, утверждения и применения профессиональных стандартов» и приказах Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 147н «Об утверждении Макета профессионального стандарта» и № 148н «Об утверждении уровней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов», провела доработку профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем». 

[bookmark: _Toc17058026]Приложение 1
к пояснительной записке к проекту актуализированного профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем»

Сведения об организациях и экспертах, привлеченных к актуализации и согласованию профессионального стандарта[footnoteRef:1] [1:  Трудовые функции, особо регулируемые законодательством и требующие проведения согласования, отсутствуют.] 


	№ п/п
	Организация
	Субъект Российской Федерации

	Разработка профессионального стандарта

	1
	Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий
	город Москва

	2
	Федеральное государственное бюджетное учреждение "Всероссийский научно-исследовательский институт труда" Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации
	город Москва

	3
	Союз “Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров “Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)”
	город Москва

	4
	ГАПОУ города Москвы Колледж Предпринимательства № 11
	город Москва

	5
	ООО «Айсиэл Техно»
	город Казань

	6
	ГУП «Центр информационных технологий Республики Татарстан»,
	город Казань



2
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Сведения о мероприятиях профессионально-общественного обсуждения проекта актуализированного профессионального стандарта

	Мероприятие
	Дата проведения
	Наименования организаций, участвующих в мероприятии (с указанием субъекта Российской Федерации)
	Общее количество участников мероприятия
	URL-адрес Интернет-ресурса, содержащего информацию о проведенном мероприятии

	Расширенные совещания экспертной рабочей группы по разработке проекта профессионального стандарта
	20.08.2018
07.09.2018
19.09.2018 
26.11.2018
	Фирма «1С», город Москва
ООО «МС-Сервис», город Санкт-Петербург
ГАПОУ города Москвы Колледж Предпринимательства № 11, город Москва
Союз «Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров “Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)», город Москва
ООО «ФОРС», город Москва
	10
	-

	Рабочая группа «Вектор развития подготовки кадров в разрезе проекта Цифровая экономика РФ» в рамках проектно-аналитической сессии «Модернизация подготовки кадров по 50 наиболее востребованным и перспективным профессиям и специальностям в соответствии с лучшими практиками и передовыми технологиями», г. Казань
	27.08.2018
	Союз «Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров “Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)”», город Москва
ГУП «Центр информационных технологий Республики Татарстан», г. Казань
ООО «Айсиэл Техно», г. Казань
Центр развития профессионального образования Московского политехнического университета, город Москва
Национальное агентство развития квалификаций, город Москва
ФУМО  СПО по УГС 09.00.00 Информатика и вычислительная техника, г. Казань
Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий, город Москва
ГАПОУ «Межрегиональный центр компетенций – Казанский техникум информационных технологий и связи», г. Казань
	25
	http://ktits.ru/uchebnyy-centr17
	

	Заседание федерального учебно-методического объединения по высшему образованию в области информатики и вычислительной техники в рамках Межрегиональной научно-практической конференции «Перспективные направления отечественных ИТ», г. Севастополь
	20.09.2018 
	ФУМО  высшего образования по УГС 09.00.00 Информатика и вычислительная техника, город Москва
	30
	http://pnroit.code-bit.com/info#l-categories

	Совещание по вопросам актуализации Перечней профессий и специальностей СПО, утв. приказом Минобрнауки России от 29 октября 2013 г. №1199, г. Москва
	17.10.2018
	Министерство просвещения РФ
ФУМО  СПО по УГС 09.00.00 Информатика и вычислительная техника, г. Казань
Союз «Агентство развития профессиональных сообществ и рабочих кадров “Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)”», город Москва
Центр развития профессионального образования, город Москва
Центр профессионального образования и систем квалификаций ФИРО РАНХиГС, город Москва
ООО СП «Содружество», город Москва
Совет по профессиональным квалификациям в области ИТ, город Москва
	12
	-

	Совещание комитета АПКИТ по образованию
	27.11.2018 
	Ассоциация предприятий компьютерных и информационных технологий, город Москва
АРПП «Отечественный софт», город Москва
Фирма «1С», город Москва
IBM EE/A, город Москва
IBM Science & Technology Center, город Москва
ООО «ФОРС – ЦР», город Москва
Группа компаний РСК, город Москва
Samsung Electronics, город Москва
Учебный центр «Сетевая Академия ЛАНИТ», город Москва
АНО ДПО ЦПК «АИС», город Москва
Проект «МАРС 2030», город Москва
НИТУ «МИСиС», город Москва
МГТУ  им. Н.Э. Баумана, город Москва
МФТИ, город Москва
НИУ ВШЭ, город Москва
Новосибирский государственный университет, город Новосибирск
Московский Политехнический университет, город Москва
ФГБОУ ВО «Государственный университет управления», город Москва
Институт Цифрового Образования МГПУ, город Москва
«Лицей информационных технологий», город Москва
BIS Journal, город Москва
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Сводные данные о поступивших замечаниях и предложениях к проекту актуализированного профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем», проектам квалификаций и описанию профессий для Справочника профессий

	№ п/п
	ФИО эксперта
	Организация, должность
	Замечание, предложение
	Принято, отклонено, частично принято (с обоснованием)

	Замечания и предложения к проекту профессионального стандарта

	1
	Филиппович А.Ю.
	Московский политехнический университет, декан факультета
	Просьба предоставить возможность работы студентам вузов наравне с выпускниками колледжей
	Частично принято – понижены уровни квалификации, но сохранены требования к образованию соответственно новым уровням квалификации

	2
	Нуралиев Б.Г.
	Фирма «1С», директор
	Не следует занижать требования к уровню образования, в том числе при формировании проектов квалификаций
	Принято

	3
	Челышев Н.Д.
	ООО «ФОРС – ЦР»
	Замечание по уровням квалификации специалистов
	Принято

	4
	Кузора И.В.
	Фирма «1С», руководитель отдела
	Для указания программ профессионального обучения необходимо проверить их наличие в приказе 513 Минобрнауки России от 02.07.2013 г.
	Принято

	5
	Пролетарский А.В.
	МГТУ  им. Н.Э. Баумана, город Москва

	Предложение по уточнению перечней направлений высшего образования
	Принято

	6
	Рамазанова Д.А.
	ГАПОУ «Межрегиональный центр компетенций – Казанский техникум информационных технологий и связи», г. Казань,

ФУМО  СПО по УГС 09.00.00 Информатика и вычислительная техника, г. Казань
	Предложение по уточнению уровней образования и перечней направлений среднего профессионального образования
	Частично принято, по перечню направлений подготовки квалифицированных рабочих и служащих рекомендовано актуализировать ФГОС

	7
	Познякевич С.Э.
	ООО «СофтЭксперт», зам. генерального директора по инновациям и развитию
	Упростить наименования ОТФ
Уточнить ОКЗ, ОКПДТР в соответствие с актуальными методическими рекомендациями по разработке профессиональных стандартов
Принять глагольную форму для описания необходимых умений
Принять актуальный макет профессионального стандарта
	Принято

	8
	Кузора И.В.
	Фирма «1С», руководитель отдела
	Воздержаться от использования слова «эксплуатация» в отношении инфокоммуникационных систем, частью которых являются люди
	Частично принято, за исключением словосочетания «ввод в эксплуатацию», в котором неоднозначное прочтение не возникает

	9
	Черноскутова И.А.
	Министерство просвещения России
	Внести предложения по актуализации приказов Минобрнауки России № 513 от 02.07.2013 г. и № 1199 от 29 октября 2013 г.
	Принято

	10
	Лаврентьев М.М.
	Новосибирский государственный университет, декан факультета
	Предложение провести обсуждение квалификационных требований и оценочных средств в рамках конференции «Преподавание информационных технологий в России» в мае 2019 года в Академгородке г. Новосибирска
	Принято

	11
	Куликов А.В.
	МФТИ, преподаватель
BIZ Journal, обозреватель
	Обратить внимание на подготовку преподавателей по данному виду профессиональной деятельности
	Отклонено, поскольку подготовка преподавателей не регулируется данным профессиональным стандартом 

	12
	Мельников Ю.И.
	СПК в области телекоммуникаций, почтовой связи и радиотехники, заместитель председателя СПК
	В связи с отсутствием в профессиональных стандартах описания элементов, составляющих деятельность по оказанию услуг связи на базе проводных технологий, в  том числе регламентируемых рекомендациями Международного союза электросвязи (МСЭ-Т) необходимо удалить код ОКВЭД 61.1   Деятельность в области связи на базе проводных технологий»
	Принято

	13
	Комлев Н.В.
	АПКИТ
	Направить актуализированный профессиональный стандарт для согласования со всеми ответственными организациями разработчиками первой версии профессионального стандарта
	Принято

	14
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается удалить регистрационный номер и код профессионального стандарта
	Принято

	15
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ОТФ А изложить в редакции:
Выполнение технических работ при обслуживании информационно-коммуникационной системы
	Отклонено, наименование ОТФ установлено во всем ПС единнобразно

	16
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Для ОТФ А предлагается установить 5-й уровень квалификации.
ОТФ А описывает функционал специалистов среднего звена, который соответствует 5-му уровню квалификации в соответствии с Уровнями квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов (утв. приказом Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 148н)
	Отклонено, поскольку установление 5-го уровня квалификации будет завышением уровня квалификации

	17
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ А/02.4 изложить в редакции:
Выполнение стандартных работ по установке и настройке технических и программных средств информационно-коммуникационных систем
	Отклонено, выбранное наименование «Выполнение работ по управлению стандартными изменениями в технических и программных средствах информационно-коммуникационных систем по инструкции» более соответствует принятой терминологии в описании данного вида деятельности

	18
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается объединить ТФ A/03.4, ТФ A/04.4 и ТФ A/05.4, выделив одну ТФ "Формирование отчетной документации по обслуживанию информационно-коммуникационной системы", описывающую:
- оформление заявок на материалы и комплектующие информационно-коммуникационной системы, учет технических и программных средств информационно-коммуникационных систем;
- проверку выполнения графика проведения инвентаризации, фиксирование в журнале инвентарных номеров технических средств администрируемой сети;
- проверку соблюдения графика профилактического обслуживания оборудования, внесение в информационную систему по управлению запасами и ремонтом данных о проведенных работах и т.д.
	Отклонено, поскольку выбранное разбиение на ТФ более соответствует детализации деятельности в рамках данной ОТФ

	19
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Для ОТФ В предлагается установить 6-й уровень квалификации.
ОТФ В описывает функционал должностей, который соответствует 6-му уровню квалификации в соответствии с Уровнями квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов (утв. приказом Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 148н)
	Отклонено, поскольку установление 6-го уровня квалификации будет завышением уровня квалификации

	20
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/02.5 изложить в редакции:
Обеспечение работы технических и программных средств информационно-коммуникационных систем
	Принято

	21
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/03.5 изложить в редакции:
Реализация схемы резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций технических и программных средств информационно-коммуникационных систем
	Отклонено, дополнение «по утвержденным планам» в названии ТФ соответствует уровню квалификации

	22
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/04.5 привести в соответствие включенным в нее трудовым действиям, т.к. трудовые действия данной ТФ связаны только с программным обеспечением, а не с техническими и программными средствами информационно-коммуникационных систем, либо откорректировать формулировки ТД
	Частично принято, изменено наименование ТФ «Внесение изменений в технические и программные средства информационно-коммуникационных систем по утвержденному плану работ» 

	23
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/05.5 изложить в редакции:
Проведение обновления программного обеспечения технических средств информационно-коммуникационных систем
	Отклонено, дополнение «по инструкциям производителей» в названии ТФ соответствует уровню квалификации

	24
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/06.5 изложить в редакции:
Диагностика типовых ресурсов информационно-коммуникационных систем
	Частично принято, изменено наименование ТФ «Диагностика исчерпания типовых ресурсов информационно-коммуникационных систем с использованием прикладных программных средств и средств контроля»

	25
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ В/07.5 конкретизировать (испытаний чего? каких работ?)
	Отклонено. Из названия ТФ «Проведение предварительных испытаний при проведении работ с возможными рисками перерывов в предоставлении сервисов информационно-коммуникационных систем» понятно, что речь о тестовых регламентных  работах для сохранения работоспособности системы при проведении реальных работ. 

	26
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ C/02.6 изложить в редакции:
Проведение анализа и нахождение основных причин сложных проблем, возникающих на сетевых устройствах информационно-коммуникационных систем
	Принято

	27
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ C/03.6 изложить в редакции:
Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций сетевых устройств информационно-коммуникационных систем
	Принято

	28
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ С/04.6 изложить в редакции:
Планирование изменений сетевых устройств информационно-коммуникационных систем
	Принято

	29
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ С/05.6 изложить в редакции:
Выполнение обновления программного обеспечения сетевых устройств информационно-коммуникационных систем
	Принято

	30
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ С/06.6 конкретизировать, т.к. ОТФ С описывает только сетевые устройства информационно-коммуникационных систем, при этом в наименовании ТФ указана в целом информационно-коммуникационная система.
Кроме того, предлагается внести соответствующие изменения во включенные в ТФ С/06.6 трудовые действия, т.к. они также не содержат конкретизации
	Частично принято, в части изменения наименования трудовой функции

	31
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ D/02.6 изложить в редакции:
Выполнение работ по выявлению и устранению сложных инцидентов, возникающих на серверных операционных системах
	Принято

	32
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ D/03.6 изложить в редакции:
Выполнение планирования резервного копирования, архивирования и восстановления конфигураций серверов и серверных операционных систем
	Принято

	33
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ D/04.6 изложить в редакции:
Планирование изменений параметров работы серверов и серверных операционных систем
	Принято

	34
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ D/05.6 изложить в редакции:
Выполнение обновления программного обеспечения серверных операционных систем
	Принято

	35
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ D/06.6 конкретизировать, т.к. оно дублирует наименование ТФ С/05.6. 
ОТФ D описывает только серверные операционные системы информационно-коммуникационных систем, при этом в наименовании ТФ указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	36
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Для ОТФ Е предлагается установить 6 уровень квалификации.
ОТФ Е описывает функционал специалистов, который соответствует 6-му уровню квалификации в соответствии с Уровнями квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандартов (утв. приказом Минтруда России от 12 апреля 2013 г. № 148н)
	Отклонено, поскольку установление 6-го уровня квалификации будет завышением уровня квалификации

	37
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается наименование ТФ Е/02.7 изложить в редакции:
"Разработка планов модернизации или замены компонентов информационно-коммуникационной системы"
	Принято

	38
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается объединить ТФ Е/02.7 и ТФ Е/03.7, выделив одну ТФ "Разработка планов модернизации или замены компонентов информационно-коммуникационной системы", описывающую:
- составление анкет для выявления требований и пожеланий по обнаружению системных проблем обработки информации;
- сбор предложений пользователей по улучшению работы информационно-коммуникационной системы;
- анализ выявленных требований и пожеланий, предложений пользователей по улучшению работы информационно-коммуникационной системы;
- прогнозирование сроков модернизации информационно-коммуникационной системы;
- разработку краткосрочных и долгосрочных планов модернизации информационно-коммуникационной системы, с учетом технических требований к оборудованию и разработанных рекомендаций по обновлению информационно-коммуникационной системы и т.д.
	Принято частично, в части объединения ТФ

	39
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	В целях полного описания вида профессиональной деятельности предлагается дополнить профессиональный стандарт ОТФ, описывающей функционал руководителей 7 уровня квалификации.
В случае учета замечания внести соответствующие изменения по тексту проекта
	Отклонено, в связи с тем, что функционал руководителей ИТ-подразделений описывает другой ПС

	40
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в графу "Возможные наименования должностей, профессий" включить должности:
Техник
Техник-программист
и внести соответствующие изменения в раздел "Дополнительные характеристики"
	Отклонено, такие наименования не соответствуют виду деятельности

	41
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к образованию и обучению" изложить в редакции:
Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена
или
Среднее профессиональное (техническое) образование - программы подготовки специалистов среднего звена и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
	Отклонено, в графе «Требования к образованию и обучению» указывается минимально необходимый уровень образования. 

	42
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в раздел "Особые условия допуска к работе" включить:
Прохождение обучения мерам пожарной безопасности, включая прохождение противопожарного инструктажа и пожарно-технического минимума по соответствующей программе
Ссылка на НПА: Постановление Правительства Российской Федерации от 25 апреля 2012 г. № 390 «О противопожарном режиме» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 19, ст. 2415; 2014, № 9, ст. 906, № 26, ст. 3577; 2015, № 11, ст. 1607, № 46, ст. 6397; 2016, № 15, ст. 2105, № 35, ст. 5327; № 40, ст. 5733; 2017, № 13, ст. 1941; № 41, ст. 5954; № 48, ст. 7219, 2018, № 3, ст. 553)
	Отклонено, описание особых условий в части общих требований законодательства избыточно

	43
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в раздел "Особые условия допуска к работе" включить:
Прохождение обучения и аттестации по охране труда в установленном законодательством Российской Федерации порядке
Ссылка на НПА: Постановление Минтруда России, Минобразования России от 13 января 2003 г. № 1/29 «Порядок обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда работников организаций» (зарегистрировано Минюстом России 12 февраля 2003 г., регистрационный № 4209), с изменениями, внесенными приказом Минтруда России, Минобрнауки России от 30 ноября 2016 № 697н/1490 (зарегистрирован Минюстом России 16 декабря 2016 г., регистрационный № 44767)
	Отклонено, описание особых условий в части общих требований законодательства избыточно

	44
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в раздел "Особые условия допуска к работе" включить:
Прохождение обязательных предварительных (при поступлении на работу) и периодических медицинских осмотров (обследований), а также внеочередных медицинских осмотров (обследований) в установленном законодательством Российской Федерации порядке
Ссылка на НПА: Приказ Минздравсоцразвития России от 12 апреля 2011 г. № 302н «Об утверждении перечней вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры (обследования), и Порядка проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров (обследований) работников, занятых на тяжелых работах и на работах с вредными и (или) опасными условиями труда» (зарегистрирован Минюстом России 21 октября 2011 г., регистрационный № 22111), с изменениями, внесенными приказами Минздрава России от 15 мая 2013 г. № 296н (зарегистрирован Минюстом России 3 июля 2013 г., регистрационный № 28970) и от 5 декабря 2014 г. № 801н (зарегистрирован Минюстом России 3 февраля 2015 г., регистрационный № 35848) и приказом Минтруда России, Минздрава России от 6 февраля 2018 г. № 62н/49н (зарегистрирован Минюстом России 2 марта 2018 г., регистрационный № 50237)
	Отклонено, описание особых условий в части общих требований законодательства избыточно

	45
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается исключить содержимое графы "Другие характеристики", т.к. требования к образованию и обучению указываются в графе "Требования к образованию и обучению"
	Отклонено, т.к. в графе «Другие характеристики» указана рекомендация по типу образовательных программ для достижения квалификации, а не требования к образованию

	46
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	В раздел "Дополнительные характеристики" предлагается включить строку ЕКС и указать должность "Техник"
	Отклонено, так как квалификационные требования к технику в ЕКС не соответствуют требованиям к данной ТФ

	47
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	В строку ОКПДТР предлагается включить:
26927 Техник
	Отклонено, не соответствует должностям для данной ОТФ

	48
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	В строку ОКСО предлагается включить:
2.09.02.04 Информационные системы (по отраслям)
	Отклонено, поскольку направление подготовки 09.02.04 не ориентировано на подготовку таких специалистов, и кроме того утвержден приказ о закрытии этого и ряда других направлений в связи с вступлением в силу новых ФГОС 09.02.06 и 09.02.07, включающих подготовку по видам деятельности в 09.02.04

	49
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	В соответствии с наименованием ТФ 3.1.1. "Выполнение работ по выявлению и устранению типовых инцидентов информационно-коммуникационных систем" предлагается добавить соответствующие ТД по устранению возникающих типовых инцидентов
	Принято

	50
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается конкретизировать ТД 1-4, т.к. они сформулированы очень обобщенно
	Отклонено, наименования ТД приведены в соответствии с общепринятой терминологией и не требуют пояснений

	51
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в графу "Возможные наименования должностей, профессий" включить должности:
Инженер
Специалист
и внести соответствующие изменения в раздел "Дополнительные характеристики"
	Отклонено, указываются применрные конкретные наименования.

	52
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к образованию и обучению" изложить в редакции:
Высшее образование – бакалавриат или специалитет
или
Высшее (техническое) образование – бакалавриат или специалитет и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
или
Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена
или
Среднее профессиональное (техническое) образование – программы подготовки специалистов среднего звена и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
	Отклонено, в графе «Требования к образованию и обучению» указывается минимально необходимый уровень образования.

	53
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к опыту практической работы" изложить в редакции:
При наличии среднего профессионального образования не менее трех месяцев в области технической поддержки, администрирования, программирования устройств инфокоммуникационных систем 
	Принято частично

	54
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается из строки ОКПДТР исключить коды, не соответствующие наименованиям должностей, указанным в графе "Возможные наименования должностей, профессий"
	Принято

	55
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в строке ОКСО указать коды специальностей высшего образования по программам специалитета, например:
2.11.05.04 Инфокоммуникационные технологии системы специальной связи
Кроме того, в строку ОКСО включить:
2.09.02.04 Информационные системы (по отраслям)
	Отклонено, см. пояснение в п.48

	56
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается удалить ТД 6, т.к. обновление программного обеспечения описано в ТФ 3.2.5
	Принято

	57
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается удалить ТД 6, т.к. резервное копирование программного обеспечения технических средств описано в ТФ 3.2.3
	Отклонено, цели этих ТД в разных ТФ различны, и поэтому это разные ТД с похожими наименованиями. При оценке квалификации двойной смысл исключен.

	58
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Перечень НУ недостаточен для выполнения указанных ТД.
Предлагается включить НУ, соответствующие ТД:
ТД 3 "Документирование базовых параметров специального программного обеспечения для учета конфигураций, слежения за производительностью сетевых устройств и защиты их от несанкционированного доступа"
ТД 4 "Обновление специального программного обеспечения для учета конфигураций, слежения за производительностью сетевых устройств и защиты их от несанкционированного доступа"
	Принято

	59
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Перечень НУ недостаточен для выполнения указанных ТД.
Предлагается включить НУ, соответствующие ТД:
ТД 4 "Составление графика предварительных испытаний"
ТД 5 "Оповещение пользователей, о возможных перерывах в предоставлении сервисов"
	Принято

	60
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в графу "Возможные наименования должностей, профессий" включить должности:
Инженер
Специалист
и внести соответствующие изменения в раздел "Дополнительные характеристики"
	Отклонено, см. пояснение в п.51

	61
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к образованию и обучению" изложить в редакции:
Высшее образование – бакалавриат или специалитет
или
Высшее (техническое) образование – бакалавриат или специалитет и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
	Отклонено, см. пояснение в п.52

	62
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в строке ОКСО указать коды специальностей высшего образования по программам специалитета, например:
2.11.05.04 Инфокоммуникационные технологии системы специальной связи
2.09.05.01 Применение и эксплуатация автоматизированных систем специального назначения
	Отклонено, на основании обсуждений с ФУМО ВО

	63
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Требуется откорректировать формулировки ТД, НУ в ОТФ.
ОТФ описывает обслуживание сетевых устройств информационно-коммуникационной системы, при этом во многих ТД, НУ указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	64
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	НУ должны обеспечивать выполнение трудовых действий.
Предлагается дополнить перечень НУ, которые соответствуют:
ТД 7 "Регистрация сообщений об ошибках в сетевых устройствах и операционных системах"
ТД 8 "Фильтрация сообщений об ошибках в сетевых устройствах и операционных системах"
ТД 9 "Маршрутизация сообщений об ошибках в сетевых устройствах и операционных системах" и т.д.
	Принято

	65
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается конкретизировать ТД, указанные в ТФ.
В наименовании ТФ указаны только сетевые устройства информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	66
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Перечень НУ недостаточен для выполнения указанных ТД.
Предлагается включить НУ, соответствующие ТД, например:
ТД 1 "Мониторинг доступности профилактических обновлений программного обеспечения сетевых устройств, выпущенных производителем"
ТД 2 "Мониторинг доступности экстренных обновлений программного обеспечения сетевых устройств, выпущенных производителем"
ТД 3 "Проверка на работоспособность полученных обновлений программного обеспечения сетевых устройств"
	Принято

	67
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	ТД 2, 3, 6, 7, 9, 10, 11 дублируют ТД, указанные в ТФ 3.4.7.
Предлагается исключить дублирование.
Кроме того, предлагается привести формулировки ТД в соответствие наименованию ТФ. 
В наименовании ТФ указаны только сетевые устройства информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Частично принято, изменена формулировка и убраны дублирующие ТД

	68
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	ТД 4, 7, 10 дублируют ТД, указанные в ТФ 3.4.8.
Предлагается исключить дублирование.
Кроме того, предлагается привести формулировки ТД в соответствие наименованию ТФ. 
В наименовании ТФ указаны только сетевые устройства информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Частично принято, изменена формулировка и убраны дублирующие ТД

	69
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается ТД 2 изложить в редакции:
Анализ заявок на приобретение специализированных средств контроля и тестирования сетевых устройств
	Принято

	70
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в графу "Возможные наименования должностей, профессий" включить должности:
Инженер
Специалист
и внести соответствующие изменения в раздел "Дополнительные характеристики"
	Отклонено, см. пояснение в п.51

	71
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к образованию и обучению" изложить в редакции:
Высшее образование – бакалавриат или специалитет
или
Высшее (техническое) образование – бакалавриат или специалитет и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
	Отклонено, см. пояснение в п.52

	72
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в строке ОКСО указать коды специальностей высшего образования по программам специалитета, например:
2.11.05.04 Инфокоммуникационные технологии системы специальной связи
2.09.05.01 Применение и эксплуатация автоматизированных систем специального назначения
	Отклонено, см. пояснение в п.62

	73
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Требуется откорректировать формулировки ТД, НУ в ОТФ.
ОТФ описывает обслуживание серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы, при этом во многих ТД, НУ указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	74
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается конкретизировать ТД, указанные в ТФ.
В наименовании ТФ указаны только серверные операционные системы информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	75
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается конкретизировать ТД, указанные в ТФ.
В наименовании ТФ указаны только серверы и серверные операционные системы информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Принято

	76
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается ТД привести в соответствие наименованию ТФ.
В наименовании ТФ указано обновление программного обеспечения серверных операционных систем, при этом в формулировках ТД указано в целом программное обеспечение
	Принято

	77
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	ТД 2-8 дублируют ТД, указанные в ТФ 3.3.7.
Предлагается исключить дублирование.
Кроме того, предлагается привести формулировки ТД в соответствие наименованию ТФ. 
В наименовании ТФ указаны только серверные операционные системы информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Частично принято, изменена формулировка и убраны дублирующие ТД

	78
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	ТД 4, 7, 9 дублируют ТД, указанные в ТФ 3.3.8.
Предлагается исключить дублирование.
Кроме того, предлагается привести формулировки ТД в соответствие наименованию ТФ. 
В наименовании ТФ указаны только серверные операционные системы информационно-коммуникационных систем, при этом в формулировках ТД указана в целом информационно-коммуникационная система
	Частично принято, изменена формулировка и убраны дублирующие ТД

	79
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается ТД 2 изложить в редакции:
Анализ заявок на приобретение специализированных средств контроля и тестирования серверов и серверных операционных систем
	Принято

	80
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается в графу "Возможные наименования должностей, профессий" включить должности:
Инженер
Специалист
и внести соответствующие изменения в раздел "Дополнительные характеристики"
	Отклонено, см. пояснение в п.51

	81
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается графу "Требования к образованию и обучению" изложить в редакции:
Высшее образование – бакалавриат или специалитет
или
Высшее (техническое) образование – бакалавриат или специалитет и дополнительное профессиональное образование - программы профессиональной переподготовки в области, соответствующей виду профессиональной деятельности, для непрофильного образования
	Отклонено, см. пояснение в п.52

	82
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается исключить из строки ОКСО коды направлений подготовки высшего образования по программам магистратуры и дополнить кодами ОКСО по программам бакалавриата и специалитета, например:
2.09.03.02 Информационные системы и технологии
2.11.03.02 Инфокоммуникационные технологии и системы связи
2.11.05.04 Инфокоммуникационные технологии системы специальной связи
2.09.05.01 Применение и эксплуатация автоматизированных систем специального назначения
	Отклонено, см. пояснение в п.62

	83
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	ТД 1 дублирует ТД 3. 
Предлагается исключить дублирование
	Принято

	84
	Касьян Е.Б.
	ПАО «Газпром», Начальник Департамента
	Предлагается конкретизировать ТД 3 "Оформление технического задания" (какого?)
	Принято

	85
	Легейда А.А.
	Эксперт Совета по профессиональным квалификациям в области обеспечения безопасности в чрезвычайных ситуациях
	Возможно необходимы консультации с заинтересованными СПК.

	Принято частично. Заинтересованным СПК в данном случае является СПК в области телекоммуникаций, почтовой связи и радиотехники – консультации с этим советом проведены, замечания учтены.
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Проекты наименований квалификаций и требований к ним, сформированные на основе проекта актуализированного профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем»
	№




	Наименование квалификации
	Наименование и реквизиты профессионального стандарта, на соответствие которому проводится независимая оценка квалификации
	Уровень (подуровень) квалификации, в соответствии с профессиональным стандартом
	Положения профессионального стандарта
	Квалификационное требование, установленное федеральным законом и иным нормативным правовым актом Российской Федерации, и реквизиты этого акта
	Перечень документов, необходимых для прохождения профессионального экзамена по соответствующей квалификации
	Срок действия свидетельства о квалификации
	Дополнительные характеристики (при необходимости): наименование профессии рабочего, должности руководителя, специалиста и служащего в соответствии с ЕТКС, ЕКС с указанием разряда работы, профессии/категории должности/класса профессии

	
	
	
	
	код трудовой функции
	наименование трудовой функции
	дополнительные сведения (при необходимости)
	
	
	
	

	1
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем (4 уровень квалификации)
	06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем 
	4
	А4
	Технические работы по обслуживанию информационно-коммуникационной системы 

	-
	-
	Документ, подтверждающий наличие среднего профессионального образования по программам подготовки специалистов среднего звена
ИЛИ
Документ, подтверждающий наличие высшего образования уровня  баклавриата или выше
	5 лет
	-

	2
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем (5 уровень квалификации)
	06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем 
	5
	В5
	Обслуживание информационно-коммуникационной системы
	-
	-
	1. Документ, подтверждающий наличие среднего профессионального образования по программам подготовки специалистов среднего звена
2. Документ, подтверждающий наличие опыта работы в области технической поддержки, администрирования, программирования устройств инфокоммуникационных систем не менее трёх месяцев
ИЛИ
1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования уровня  баклавриата или выше
	5 лет
	-

	3
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем (6 уровень квалификации)
	06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем 
	6
	С6 



D6
	Обслуживание сетевых устройств информационно-коммуникационной системы 
Обслуживание серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы
	-
	-
	1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня баклавриата
2. Документ, подтверждающий наличие опыта работы в области технической поддержки, администрирования, программирования устройств инфокоммуникационных систем не менее одного года
	5 лет
	-

	4
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем (7 уровень квалификации)
	06.026 Системный администратор информационно-коммуникационных систем 
	7
	Е7
	Проектирование модернизации информационно-коммуникационной системы
	-
	-
	1. Документ, подтверждающий наличие высшего образования не ниже уровня  магистратуры (специалитета)
2. Документ, подтверждающий наличие опыта работы в области администрирования, программирования устройств инфокоммуникационных систем в должности в должности ведущего системного администратора не менее трёх лет
	5 лет
	-
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Форма описания (актуализации описания) профессии/специальности, соответствующей актуализированному профессиональному стандарту «Системный администратор информационно-коммуникационных систем», для Справочника профессий

	Параметры описания профессии
	Описание профессии

	Наименование профессии
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем

	Область профессиональной деятельности
	Деятельность в области связи на базе проводных технологий прочая
Деятельность консультативная и работы в области компьютерных технологий
Деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и информационных технологий, прочая
Деятельность по сопровождению компьютерных систем

	Наименование нового профессионального стандарта
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем 06.026

	Наименования исходных, актуализированных профессиональных стандартов
	Системный администратор информационно-коммуникационных систем 06.026
Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем 06.027

	Должность (профессия рабочего)
	Младший специалист отдела инфокоммуникационных технологий
Менеджер отдела инфокоммуникационных технологий
Младший системный администратор
Специалист отдела инфокоммуникационных технологий
Системный администратор
Ведущий специалист отдела инфокоммуникационных технологий
Системный администратор
Системный инженер
Ведущий системный администратор
Сетевой архитектор

	ФГОС
	2.09.02.01	Компьютерные системы и комплексы
2.09.02.06	Сетевое и системное администрирование
2.09.03.02	Информационные системы и технологии
2.11.03.02	Инфокоммуникационные технологии и системы связи  
2.09.04.02	Информационные системы и технологии
2.09.04.01	Информатика и вычислительная техника  

	Отнесение к списку 50 наиболее востребованных на рынке труда новых и перспективных профессий, требующих среднего профессионального образования
	Да

	Стандарты и компетенции Ворлдскиллс Россия
	39 - IT Systems Administration
Сетевое и системное администрирование

	Код начальной группы (XXXX) и ее наименование в соответствии с ОКЗ (только один код)
	2522 Системные администраторы
	

	5-значный код и наименование одной или нескольких должностей (профессий) по ОКПДТР
	40067	Администратор вычислительной сети
22870	Инженер электросвязи

	Наименования должностей или профессий в соответствии с ЕКС или ЕТКС
	Техник вычислительного (информационно-вычислительного) центра
Инженер-программист (программист)
Инженер-электроник (электроник)

	Профильный совет по профессиональным квалификациям
	Совет по профессиональным квалификациям в области информационных технологий

	Особые условия допуска к профессии
	Нет

	Возможности прохождения независимой оценки квалификации
	Возможно при утверждении ПС и соответствующих квалификаций

	Зарубежные аналоги (при наличии информации)
	Имеются (system administrator, network administrator)

	Обобщенное описание профессиональной деятельности
	Обслуживание, настройка и модернизация сетевой инфраструктуры информационно-коммуникационных (инфокоммуникационных) систем

	Профессиональное образование и обучение
	Профессиональное обучение - программы профессиональной подготовки по должностям служащих, программы переподготовки служащих, программы повышения квалификации служащих.
Среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена
Дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки в области маркетинга, менеджмента, экономики, новых инфокоммуникационных систем и/или их составляющих 
Высшее образование – бакалавриат
Высшее образование – специалитет, магистратура

	Сфера применения профессии
	Организации различных форм собственности, использующие информационные кабельные и беспроводные сети 

	Родственные профессии
	Специалист по технической поддержке информационно-коммуникационных систем, 
Администратор баз данных

	Возможности получения образования
	Образование по профессии «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» могут получить лица, имеющие образование не ниже среднего общего образования, в образовательных организациях высшего образования, среднего профессионального образования, профессионального обучения и дополнительного профессионального образования.

	Возможности трудоустройства
	Трудоустройство в организации любого профиля в ИТ-отделы. Подробнее с вакансиями можно ознакомиться на сайте https://trudvsem.ru.

	Примерная заработная плата по профессии, руб.:
	

	минимальная – 
	15 000

	максимальная – 
	170 000

	Востребованность, перспективы развития профессии и занятости
	Многообразие сфер применения информационных систем требует от специалиста по системному администрированию как фундаментальной, так и практико-ориентированной подготовки, что диктуется систематическим обновлением технической и программной составляющей объектов труда. Тенденция развития информационных систем позволяют считать данную профессию одной из самых востребованных в долгосрочной перспективе.

	Ключевые слова 
	Инфокоммуникационные системы, 
резервное копирование, 
сетевые устройства, 
серверные операционные системы
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Паспорт актуализации профессионального стандарта «Системный администратор информационно-коммуникационных систем»

	п/п
	Раздел/подраздел профессионального стандарта
	Вносимые изменения
(краткое описание)

	1
	Наименование профессионального стандарта
	Не изменено

	Раздел I профессионального стандарта

	2
	Наименование ВПД
	Не изменено

	3
	Цели ВПД
	Не изменено

	4
	Сведения по ОКЗ
	Исключено: 3114 Техники-электроники, 2512 
Разработчики программного обеспечения.
Введено: 2523 Специалисты по компьютерным сетям, 2514 Программисты приложений

	5
	Сведения по ОКВЭД
	Не изменено

	Раздел II профессионального стандарта

	6
	Обобщенные трудовые функции
	Перечень и формулировки ОТФ дополнены в соответствии с объединением профессиональных стандартов «Системный администратор информационно-коммуникационных систем» и «Специалист по администрированию сетевых устройств информационно-коммуникационных систем»
Изменено наименование: 
ОТФ А4 «Администрирование структурированной кабельной системы (СКС)» на «Технические работы по обслуживанию информационно-коммуникационной системы»;
ОТФ В6 «Администрирование прикладного программного обеспечения инфокоммуникационной системы организации изменена» на В5 «Обслуживание информационно-коммуникационной системы»;
ОТФ С6 «Управление программно-аппаратными средствами информационных служб инфокоммуникационной системы организации» изменена на «Обслуживание сетевых устройств информационно-коммуникационной системы»;
ОТФ D7 «Администрирование сетевой подсистемы инфокоммуникационной системы организации» изменена на D6 «Обслуживание серверных операционных систем информационно-коммуникационной системы»;
ОТФ Е7 Администрирование систем управления базами данных инфокоммуникационной системы организации изменена на «Проектирование модернизации информационно-коммуникационной системы»;
ОТФ F7 Администрирование системного программного обеспечения инфокоммуникационной системы организации исключена;
ОТФ G7 Управление развитием инфокоммуникационной системы организации исключена

	7
	Трудовые функции
	Изменены коды ТФ: A/01.4, A/02.4, A/03.4, A/04.4, A/05.4, В/01.6, В/02.6, В/03.6, В/04.6 В/05.6 В/06.6 В/07.6, C/01.6, C/02.6, C/03.6, C/04.6, C/05.6, C/06.6, C/07.6, C/08.6, C/09.6, D/01.6, D/02.6, D/03.6, D/04.6, D/05.6, D/06.6, D/07.6, D/08.6, D/09.6, E/01.7, E/02.7, E/03.7, E/04.7, E/05.7, E/06.7

	Раздел III профессионального стандарта

	8
	Перечень возможных наименований должностей, профессий
	Не изменялись

	9
	Требования к образованию и обучению
	Изменены в ОТФ В, D, Е:
Расширены для ОТФ В, повышены требования к уровню для ОТФ D, Е

	10
	Требования к опыту практической работы
	Изменены в ОТФ А, Е: снижены требования к опыту практической работы

	11
	Особые условия допуска к работе
	Не изменялись

	12
	Другие характеристики
	Не изменялись

	13
	Дополнительные характеристики
	Изменены коды ОКЗ, ОКПДТР, ОКСО

	14
	Трудовые функции:
трудовые действия;
необходимые умения;
необходимые знания
	A/01.4, A/02.4, A/03.4, A/04.4, A/05.4, В/01.6, В/02.6, В/03.6, В/04.6 В/05.6 В/06.6 В/07.6, C/01.6, C/02.6, C/03.6, C/04.6, C/05.6, C/06.6, C/07.6, C/08.6, C/09.6, D/01.6, D/02.6, D/03.6, D/04.6, D/05.6, D/06.6, D/07.6, D/08.6, D/09.6, E/01.7, E/02.7, E/03.7, E/04.7, E/05.7, E/06.7 уточнены формулировки и состав трудовых действий, необходимых умений и знаний
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ol COBET MO NMPO®ECCUOHAINbHbIM
| Ao ONKUT

B 06nacTu MHHPOPMALIMOHHbIX TEXHOMOTUM

Ne 0504-UT DesepanbHOe rocyapcTBenHoe 010/:KeTHOe YUpesKkIeHne
«Bcepoccuiicknii Hay4HO-HCCIe10BATE/ILCKHIA
05 ampens 2019 r. HHCTHTYT Tpyaa»
MuHucTepeTBa TPYAa M CONMAIBHOM 32 MUThI
Poccuiickoii ®@enepanmnn
Ot3bIB Ha poecCHOHATIbHbIE
CTaHJApThI

Okcneptel  CoBeta 1o mpodecCHOHANBHBIM — KBamH(UKamusM B obnactu
nnpopmanmonssix (CITK-UT), paccMOTpeB MPOEKThI aKTYaIH3HPOBAHHBIX PO(HECCHOHATBHBIX
CTaHZAPTOB:

- 06.024 «Crennanyct Mo TeXHUIECKOH MOIepKKe HHPOPMAITHOHHO-
KOMMYHUKAIJMOHHBIX CUCTEM);

-06.025 «CnenuanucT no au3aiHy rpaUYecKHX U I0JIb30BaTENbCKHX HHTEPHEHCOBY;

- 06.026 «CucTeMHBIi aAMMHACTPATOP HHPOPMALIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX CHCTEM;

- 06.028 «CucTeMHBIil IPOrpaMMHUCTY;

- 06.029 «MeHemxep 10 mpoaake HHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKAIIHOHHBIX CHCTEMY,

COTJIACOBBIBAIOT BHECEHHBIE B HHUX B MPOIECCe AaKTyalM3allMd M3MEHEHUs |
PEKOMEHAYIOT HX K yTBEpIKICHHIO.

C yBakeHHEM,

Conpencenarens Cosera 1o
npodeccuoHaIbHEIM
KBaTH(UKAIUSIM B 001aCTH
HUH()OPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHIA
(CIIK-HT)

Cornacosano ¢ PI' CIIK-HT no
Pa3BUTHUIO NPOPECCUOHABHBIX H.B. Kysopa
CTaHJapTOB

H.B. KOMJIEB

CornacoBaHoO B 4acTu [/‘
HaMMEHOBaHU KBATH(PUKALMN 1 O.b. [Toznneesa

TpeGOBaHUHN K HUM

HWcnonnurens: Urops Kysopa (495) 258-4408, edu@apkit.ru

Accoyuauusi npednpusmull KOMIbOMEPHbIX U UHGhOPMaUUOHHbIX mexHomo2auli
Ten. +7495 739-8928; e-mail: info@apkit.ru; www.apkit.ru; 101000 Mockea, a/s 626
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C0K03 ArEHTCTBO paseien HcnonHuTeILHOMY JHPEKTOPY

woldekile,  Dmmslemmes  Accommauum npenpuTi

Russia (Bopnacraumc Poccis» KOMIBIOTEPHbIX H HHOOPMANHOHHBIX
OpHaeCKH anpec: OTPH 1147700000623 1/ +7(495) 777-97-20 TCXHOJIOrHl

101000, Mockss, VHH 7725258666 mfo@worldskmsm H.B. Kom. JIeBy

TypreHeBckas nnowaak, 4, 2

o LL LY ELP mﬂﬂ g0t

Ha Ne

VBaxaemblit Huxosaii BacuabeBny!

B orer na Bame obpamenue ot 25 mapta 2019 . Ne 2503-BC Cor03 «AreHTeTBO
pasBuTHA  NPOGECCHOHANBHBIX  COOOIECTB M paboumx  KagpoB  «Moozsie
npodeccronansy (Bopmackmmic Poccus)» (mamee mo tekcry — Colo3) paccMmoTpen
KOMIUIEKT JOKYMEHTOB 110 IIPOEKTaM aKTyaTu3HpyEeMBIX NPO(ECCHOHANBHBIX CTAHAAPTOB
06.028 «Cucremnsiit mporpamMmucT», 06.024 «CrieMHaNkCT 10 TEXHHYECKOH TIOIEpKKe
MHQOPMAIMOHHO-KOMMYHUKALMOKHEIX cucTeM», 06.025 «Crempamuct mo Iu3aiHy
rpadUYeCKuX U MONB30BATENBCKMX HHTeppeiicoy, 06.029 «Menemkep mo mpoxaxe
HHGOPMAITMOHHO-KOMMYHHKALMOHHBIX CHCTeM», 06.026 «CHCTeMHEIM aJIMUHUCTPATOP
MH(OPMAIMOHHO-KOMMYHHKALHOHHBIX CHCTEM» (JaJI€e 10 TEKCTY — NpodecCHOHANBHEIE
CTaHAAPTHI).

Coobmaem, uro co croponsr Coi03a 3aMedaHMii M NPEVIOKEHHI K IPOEKTAM
HPOECCHOHANBHBIX CTAHAAPTOB [0 PE3YILTATAM PACCMOTPEHHMS HE MMEETCS.

I'enepanbHbIii JupexTop P.H. Ypa3os

Hcn. Aumonoe FO.B.
Ten. 8 (495) 777-97-20
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MMHERCTEPCTRO HAYKA H BRICIero ofpasosanun Poccniickol ezepaunn
DesepEALHOE yHElHO-METDANMECKOE O0LEIHHENNE B CHETEME Bhitiero olipalonanns
HD YKPYAHeHHoH rpynne cAegARneHoCTel U Hanpapnennf

09.00.00 UYHOOPMATHUKA W BLIYWCNMTENBHAR TEXHUKA

e-muil: pAvEDDStY U YpoEbmsia.ry

Hex. 07 1.4.2019 Ne 01/04/19

Or36B HA NpodecCHOHATEHEIE CTAHAAPTEL

HcnonuuTensROMY AHPEKTORY
Accouyaluy

OPEANPHATHR KOMIEIOTEPHBIX H
HHQOPMAIMOHHEIX TEXHOIOTHH
H.B. Komnery

V¥aoaxaemusii Huxonaid Bacanresuu!

Sxcneptsl  eaepancHOre ydebHo-MeroMueckoro ofbeanHeHwa B chepe
apicmero ofpasopanus mo YI'CH 09.00.00 «Hndopmartuka @ SLMHMCIHTENBHAA
TeXHWka» paccmorpeny npeactapieHsrie ATTIKMT mpoektsl aKTYGIHIHPOBA:HHEIX
npoecCROHANBHEIX CTARAAPTOB:

06,028 «CucTeMHEI UPOTPaMMHACT®;

06.024 «CneunanyicT Mo TeXHHYecKoH NogIepxKe HHHOPMAIHORHO-
KOMMYHHUKAIMOHHBIX CHOTEMD;

06.025 «Cnepuanyict 110 AW3afiHy rpadpHIecKHX H NOABIOBATENECKEX
HHTEepheHCOB;

06.029 «Menemkep 110 OpOIAXKe HUHOOPMAIHMOHHO-KOMMYHHKAIWOHHBIX
CHCTEM”»;

06.026 «CHCTEMHEIH aIMHEHCTPATOD HHGOPMAIEOHHO-
KOMMYHHKAIHOHHEIX CHCTEMY;

H COFACOBBIBAKYT BHECSHERIE B HHX B [TPOIISCCe aKTYAIM3IAITHY HIMEHEHHA.

C ynaxenuem, o

Mpencenarens GYMO no YI'CH i / ' / A.B. Ilponerapckait
09.00.00 MudopmMaTira 1 o T
BEIMHCIMTEILHAT TEXHHKA R /(

¢

Hen. Xoxaoea MT. ren. 499-263-64- 23
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ake: (843) 272-05-14, Ten. 272-13-61
e-mail: mck kiits@tatar.ru

MUK KTUTC 420061, r. Kasas, yn. Faneesa, 3a

TATAPCTAH PECMYBUKACHI PECNYBNUKA TATAPCTAH
IOCYAAPCTBEHHOE ABTOHOMHOE
hRaynet ‘:;g;'gws"ﬁs';::g;" BENEM I'IPO@ECCIAOHA).’I‘&;IE(;(EA gazésosnsnsnos
PEFMOHAPA 7 \\\ ME)KPEerOHAﬂbeIV!‘
KOMMNETEHUUANSP Y38IE K\Q p LUEHTP KOMI'IETEHU,VIM
KA3AH MHOGOPMALIMOH KA3AHCKUA TEXHUKYM
TEXHONOTNANSP haM NHOOPMALIMOHHBIX
ONEMTS TEXHUKYMbI TEXHOJIOTUNA 1 CBA3N

04 anpenst 2019 roga Ne 312 -u
Ha Ne

HcnoaHuTEILHOMY IHPEKTOPY
Acconnanuu

NpeANnpHsATHII KOMIBLIOTEPHbIX U
HHGOPMALHOHHBIX TEXHOJIOTHIl

H.B. KomaeBy

OT3BIB Ha IPO(ECCHOHATBHbIE CTAHAPTHI

Veaxaemslii Huxonaii BacunbeBuy!

DkcrepTsl  (efepanbHoro  yueGHO-MeToandeckoro obbemuHenus mo YI'C
09.00.00 «Mudbopmarthka M BBIYMCIMTENbHAs  TEXHMKa»  PacCMOTPEIH
npeacrasnenssie  ATTKUT  mpoekTsbl  aKTyalu3UPOBAHHBIX MPO(ECCHOHATBHBIX
CTAaHAAPTOB:

- 06.024 «CreumanucT 1O  TeXHHYECKOW MOANEpKKe  HMH(POPMAIOHHO-
KOMMYHHKAIIMOHHBIX CHCTEM»;

- 06.025 «Creumanict 1o pAu3aifHy TpauyYeckHX ®  IONb30BATENbCKHX
uHTEP(hEHCOBY;

- 06.029 «Menemxep no npoaaxe HHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALIMOHHBIX CHCTEM»,

- 06.026 «CucTeMHBIH aIMHHUCTPATOP HHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKAIMOHHBIX
cucTeM»

W COTTIaCOBBIBAIOT BHECEHHBIE B HUX B MPOLECCE aKTyaH3allMi U3MEHEHHS.

C yBakeHHeM, / "
Mpeacenatens PYMO ~ T.C. KamaneranHosa
LLM/V(

Hen. Pavasanosa LA,
Ten. 272-12-03
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196084, r. Cankr-lMetepbypr,
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L MPEAOCTABUTENILCTBO ®UPMbI «1C» 0. 21
Ten./dakc: (812) 385-90-99

CEBEPO-3ANAf B CEBEPO-3AMALHOM PEFMOHE 1Ak (B2 38E-15.50

www.lcnw.ru

Ne 33050?,

ZI» _Ma ( 42019, Hcnonnurensnomy anpexrtopy Accounaunu

NPeANpUsITHIT KOMILIOTEPHBIX 1
HH(OPMAUHOHHBIX TEXHOJIOTHii

H.B. KomueBy
06 axryanusanun npodeccHoHanbHbIx CTaH/lapTOB

YBaxkaemblii Huxonaii Bacuabesuy!

Oxeneprsr 000 «1C: Cesepo-3amany paccmorpenn ITPOEKTEI
aKTyalIM3MPOBAHHBIX NMPO(ECCHOHATBHBIX CTAHAAPTOB:
- 06.028 «Cucremubiit TIPOTPaMMUCTY;

- 06.024 «Cnietmanucr o TexHmaeckoi NMOJICPIKKE HHDOPMALIMOHHO-
KOMMYHHKALMOHHBIX CHCTEM);

- 06.025 «Crenmarucr o AnsaiiHy rpaQHYecKuX U MONIb30BATEbCKIX
UHTEPDEHCOBY;

- 06.029 «Menemxep o Ipofiake HHPOPMALMOHHO-KOMMYHHKAIHOHHBIX
CHCTEMY,;

- 06.026 «Cucremubiit AIMUAHHCTPATOP UH(GOPMAIIMOHHO-
KOMMYHHKAI[MOHHBIX CHCTEM;

U COIIaCOBBIBAIOT BHECEHHLIE B HUX B porecce akTyaau3ald U3MEHEeHHS.

C yBaxxenuem,

I"enepanbHsiit nupexrop A.C. Bpananayc

Hcnonuutens: Xacauwun T.P, (812) 385-90-99
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AEMNAPTAMEHT O6PA30BAHUA TOPOAA MOCKBbI
rOCYAAPCTBEHHOE ABTOHOMHOE NMPO®ECCMOHANIbHOE OBPA30BATENIbHOE YUYPEXEHWUE FOPOJA MOCKBbI I

«KONMNEAXK NPEANMPUHUMATE/IbCTBA Ne 11» |

125438, 1. MockBa, yn. OHexckas, 3; Ten.: 8 495 456-44-01, kp11.mskobr.ru; spo-11@edu.mos.ru

, P i
'2(5&/"'; I 09.04/9 i
Ha oT. I

HcnosiHuTeIbHOMY AHPEKTOPY

Acconpanuu |
npeaupHATHI KOMIILIOTEPHBIX M |
¢ OpMANHOHHBIX TEXHOJIOT i ;
H.B. KomueBy |

Ort3bI1B Ha IpO(ecCHOHATBHBIE CTAHAPThI

Veaxaemprii Huxounaii Bacniasesuu!

DKCHepThl ~ TOCYJIApCTBEHHOTO — ABTOHOMHOIO — HPOQ)ecCHOHANIBHOTO  00pa3soBATENBHOTO
yupexnerus Topoma Mocksel «Kommemx mnpemnpunumarenscrsa Nelly  paccmoTpems TMPOEKTHI 1
aKTyaJIu3uPOBaHHBIX MPO(ECCHOHANBHBIX CTAHAAPTOB:

- 06.024 «CrenuanmcT o TeEXHHYECKO! Mo yIepyKKe HHPOPMAIIOHHO-KOMMYHHKAIMOHHBIX |
CHCTEM;

- 06.025 «Crienpatyct no au3aiiny rpaguaecKux 1 MOJIb30BaTEIbCKAX HHTEP(EHCOBY;

- 06.029 «Menemkep 110 IpoJaKe HHPOPMAITMOHHO-KOMMYHHKAIIHOHHBIX CHCTEMY;

- 06.026 «CucTeMHBIH afIMUHACTPATOP UH(OPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIHOHHBIX CHCTEM;

M COTTIACOBBIBAIOT BHECEHHBIC B HUX B IIPOIIECCE aKTyalU3allii H3MEHECHHUS.

,

( D éf'&d Noe e eeec A
Hupexrop TATIOY KII Ne 11 B.B. lllenTyxa

Jpp——

Hcnonuurens

A.B. Ocagunii
8(926) 524-4663,
osadchiy.a@mail.ru
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TOCYJIAPCTBEHHOE YHUTAPHOE IMPEITIPUATHE PECTIYBJIMKH

TATAPCTAH JIOVIIST YHUTAP TPE/ITPHATHSACE
OEHTP HH®OPMAITNOHHBIX TATAPCTAH PECIIYBJIMKA CBIHBIH
TEXHOJIOI' M MOI'BJIYMATH TEXHOJIOI' ST
PECIIYBJIUKH TATAPCTAH YaarE
Terep6yprexas yi., a. 52, r. Kazans, 420107 Ilerepbypr yp., 52 #iopt, Kazan mahape, 420107
Ten. (843) 231-77-01, dpakc 231-77-18 Ten. (843) 231-77-01, (paxc 231-77-18
OKIIO 60331068, OTPH 1091690014712, MHH/KITIT 1655174024/165501001 OKIIO 60331068, OTPH 1091690014712, HHH/KITIT 1655174024/165501001
03.12.2018 Ne 6/u
Ha Ne oT

Penensus

Penensus Ha JOKYMEHT, ONMCHIBAOLIMI
«MTPODPECCHUOHAJIbHBIM CTAHIOAPT
CHCTeMHBIH aIMIHICTPATOP HH()OPMAI[IOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX CHCTEM)

Cotpynuaukamu llenTpa uHGMOpPManuoHHBIX TexHOnoruii Pecmybmuku Tatapcran
moApoOHO W3y4eH JOKyMeHT, omnuchBaomuit  «lIpodeccHoHanbHBIM — cTaHmapT
CucTeMHBIM aJIMHHUCTPATOpP HH()OPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX CHCTeM». B xone
aHanu3a JTOKyMEHTa ObLIM CIeNaHbl BBIBOABI O TOM, YTO QHIJIMHCKHI S3BIK Ha YPOBHE
YTEHUs] TEeXHWYECKOW JOKYMEHTaluH B 001acTH HH(GOPMAIMOHHBIX W KOMITBIOTEPHBIX
TEXHOJOTUM [acT BO3MOXHOCTh pa3BHBaThCA CAMOCTOSTEIBHO II0 BBIOpaHHOMU
CIIEI[HaTIBHOCTH.

Crnemyer 3aMeTHTh, YTO XOpolllee IOHMMaHHe 0a30BBIX IPHUHIUIIOB pPaGOTEI
“H(OPMAMOHHO-KOMMYHUKAIMOHHBIX ~ CHCTEM  II0O3BOJIUT  MaKCHMaJbHO  OBICTPO
YCTpaHATh CIIOXKHBIE U HETUIHYHbIe IpobneMbl. CrenuaibHOCTH B TOKYMEHTE COJEpIKar
B cebe JOBOJBHO IIMPOKHM CIIEKTp 3HAHUM M YMEHHH, KOTOpBIE IO3BOJISIOT CTaTh
BBICOKOKBaTU(HAIIMPOBAHHEIM CIICIUAIICTOM Y3KO CIeNHAIM3UPOBAaHHBIX HaIpaBICHUH.
Taroke Tpynmbl 3aHATHH COZEP)KAT IOCTATOYHO OOJNIBIIOE KOJUYECTBO BOCTPEOOBAaHHBIX
HaTIpaBJIeHUH, YTO SABISETCS OIPOMHBIM IMPEHMYIIECTBOM B JaHHOH CHEHaTbHOCTH.

ABTOpaMu NpoBefieHa OIpOMHasi paboTa Mo ONUCAHMIO 00eCTIeYeHNUsI Ka4eCTBEHHOTO
GecrepeOoHOTO peXxrMa paboThI IPEAIPHUSTHS.

Perenzenr:

I'enepabHbIHA 1 top ['YII LIUT PT

A.A. Banuynnua
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422624, PT, JlauwueBcKuii p-OH, C. Ycaabl
yn. [lopoxHas, a. 42

MoyToBbI agpec: 420064, r. KasaHb a/s 9
Ten/dakc: +7 (843) 567 25 70, 567 25 71

E-mail: Techno@icl.kazan.ru =
WHH 1624014670 0O6Lwectso ¢ OrpaHU4eHHOM OTBETCTBEHHOCTbIO

OrPH 1161690055075 AiACv3n TexHo

(000 «AWCHIN TexHo»)
Wex. N2 ’/0{0 oT. 50 {‘{ ‘/?

Ha Ne oT.

[Penen3us]

Penensns Ha JOKYMEHT, OIIHCIBAIOLIHH
«TPOPECCHUOHAJIbHBIM CTAHIAPT
CucTeMHBIH aMUHHCTPATOP HH(YOPMALIHOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX CHCTEM»

JIOKyMEHT ONHCHIBAaeT TpPYJAOBble (YHKIHH, BXOAAIIHE B TNPO(ECCHOHATBHBII
CTaHAAapT JOJKHOCTHBIX O0A3aHHOCTEHl CHCTEMHBIX aJMHHHCTPATOPOB pPa3IHYHOIO
HalpaBJICHUs JIeITENIbHOCTH.

@dopmanu3anys JAaHHOTO Marepuaia SBJSETCS OYEeHb BaKHOH M HE0OXOIUMOiH
COCTABHOM 4YacThl0 IOATOTOBKM MAaTEPHAIOB, ONPENESIOMUX MPO(EeCCHOHATbHBIE
CTaHIapPThL

ABTOpaMH TpOBEJIEHA Cephe3Has paboTa B NOCTAHOBKE 3aJauyd M OIpPEENeHHs
Gyskiui  cmenuamucToB. JIOKYMEHT IPEACTABISETCS JOCTATOYHO TOJAPOGHBIM,
3aKOHYEHHBIM, HANOJHEHHBIM HH(popMmanueil. HyXHO yduuTBIBaTB, UYTO peajbHBIE
(DYHKIMM CTIEUATNCTOB 10 MECTY UX pabOTBI MOIYT OTIMYATHCS OT 0603HAYAEMBIX B
JIOKyMEHTE.

W3yuus npejutaraeMelii K pPAacCMOTPEHHIO MaTepwall, Ipejiaraercs J00aBUTh K
HEOOXOMMBIM KOMIIETEHIIHSIM H COOTBETCTBEHHO TPYAOBBIM (YHKIHSM CIEIHATHCTOB
3HaHus (KraccMUKalMs, OCHOBHBIE NPHHUMIBI PaGoOThl, CIOCOOBI HACTPOIKH,
OIEPAaTUBHOE paspelleHHe CTaHJApPTHBIX CHTYalHi) II0 OCHOBaM IepH()epHHHBIX
cucTeM M OprrexHukd. K [JaHHBIM CHCTeMaM MOTYT OTHOCHTBCS — IIPHHTEPBI,
MHOTO(YHKIIHOHAIBHbIE YCTPOUCTBA, CKAHEPHI H IIPOYEE.

Penensent:

Ienepanbneiit gupextop OO0 AitCudn TexHo

E.B. Crenanos




